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Проучавање безбедности у Босни и Херцеговини неодвојиво је од са-
гледавања узајамне везе између (супротстављених) колективних идентите-
та и конфликта, а која је вероватно трајно обележила овај простор. Познато 
је да национални, односно, етнички и верски идентитет има велику улогу 
приликом друштвене мобилизације и хомогенизације, посебно у условима 
друштвених нестабилности и криза. Посматрајући дешавања из прошло-
сти, саживот народа у Босни и Херцеговини, поред периода релативног 
друштвеног мира, праћен је периодима великих политичких нестабилно-
сти и насиља. 

Какво значење идентитет има у безбедносном дискурсу, на који начин 
колективни идентитети генеришу конфликте и које су шире безбедносне 
импликације – питања су на којима је био фокус овог истраживања. У мо-
нографији се тематизује питање национално и верски мотивисаног насиља 
у послератној Босни и Херцеговини. Злочини из мржње, у концептуалном 
смислу, jeсу конфликти између различитих колективних идентитета који 
стварају врло интензивну безбедносну динамику.

Темељ ове монографије јесу извештаји из двоетапног емпиријског 
истраживања. Први део истраживања тиче се испитивања феномена зло-
чина из мржње спроведених од 2009. до 2013. године. Основни налази до-
бијени у тој фази истраживања изложени су у докторској дисертацији под 
насловом Злочини мржње у Босни и Херцеговини која је одбрањена на Фа-
култету безбедности Универзитета у Београду у мају 2014. године. Други 
део истраживања реализован је у периоду од 2016. до 2020. године. То је 
омогућило, како проверу стабилности претходно уочених образаца, тако и 
продубљене увиде у значајне аспекте манифестовања истраживане појаве.

За потребе истраживања теренским радом је прикупљана обимна ем-
пиријска грађа на територији Босне и Херцеговине. Та грађа садржи извор-
на сведочанства, погледе и искуства људи који живе и раде у срединама где 
су националне и верске тензије израженије, укључујући и насиље. Неки од 
њих, лично су били жртве злочина из мржње.

ПРЕДГОВОР
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Истраживачи ових тема могу се суочити са разним изазовима. Првен-
ствено је реч о теоријско-методолошким проблемима одређења национално 
и верски мотивисаног насиља и тешкоћама његове операционализације. Са 
друге стране, намеће се питање научне објективности. Често код истражи-
вача, свесно или несвесно, доминирају пристрасни вредносни судови. Ко-
лико се год истраживач трудио да тежи научној објективности, као темељ-
ном епистемолошком принципу, тешко је изаћи из културолошких оквира 
националне и верске групе којој припада. Аутор је свестан тих ограничења, 
могућих једностраних приступа и погледа, као и одговорности које из њих 
произлазе. На основу богате емпиријске грађе и теоријске анализе, насто-
јали су се понудити одговори на питања кад, како и зашто се дешавају зло-
чини из мржње у Босни и Херцеговини и које су безбедносне импликације 
ове појаве.

Посебну захвалност дугујем ментору проф. др Слађани Ђурић на 
стручној помоћи и подршци током израде докторске дисертације. Највећу 
захвалност дугујем мојим саговорницима током теренског рада без чијих 
сведочења и исповести ово истраживање не би се могао замислити.

Друштвени и безбедносни амбијент у Босни и Херцеговини тематику 
злочина из мржње и даље чини врло актуелном. Монографија је намењена 
истраживачима националног и религијски мотивисаног насиља. Међутим, 
ова тематика може бити интересантна ширем кругу читалаца који желе да 
прошире своје спознаје и онима који желе да сазнају у каквом миру живи-
мо.

Аутор
У Бањој Луци, 31. августа 2021. године



5

Предговор........................................................................................................... 3

Увод..................................................................................................................... 7

ПОЈМОВНА ОДРЕЂЕЊА И МЕТОДОЛОШКИ ОКВИР 
ИСТРАЖИВАЊА	 11

Појам „злочин из мржње”................................................................................11

Методолошки оквир истраживања................................................................. 16

БОСНА И ХЕРЦЕГОВИНА: ИДЕНТИТЕТ И КОНФЛИКТ	 27

Парадигма различитости у Босни и Херцеговини........................................ 29

Међунационални односи – ми наспрам/против њих.................................... 52

БЕЗБЕДНОСНЕ ИМПЛИКАЦИЈЕ ЗЛОЧИНА ИЗ МРЖЊЕ	 81

Појавни облици злочина из мржње у Босни и Херцеговини....................... 83

Рањиве групе...................................................................................................119

Учиниоци........................................................................................................ 128

Последице....................................................................................................... 148

Провајдери безбедности................................................................................ 154

ИДЕНТИТЕТ, КОНФЛИКТ, БЕЗБЕДНОСТ – КРИТИЧКИ ОСВРТ	 171

Литература...................................................................................................... 191

Биографија аутора.......................................................................................... 209

САДРЖАЈ





7

Кроз историју, људски идентитет није се градио само на сличностима 
већ и на разликама. Други и другачији, телесно или културолошки, побу-
ђивали су страх и мржњу. Често су ове емоције водиле у индивидуалне и 
колективне злочине усмерене на поништење и уништење другог и другачи-
јег. Барбара Пери (Barbara Perry) у својој књизи У име мржње (енгл. In the 
Name of Hate: Understanding Hate Crimes) цитира речи Одри Лорди (Audri 
Lorde) да смо сви ми програмирани да реагујемо на разлике међу људском 
врстом са страхом и гнушањем и да поступамо на један од три могућа начи-
на: да то игноришемо, да опонашамо уколико мислимо да је то доминантно 
и да уништимо ако сматрамо да нам је подређено (Perry, 2001: 1). Одговори 
на ову парадигму у људском понашању врло су сложени. Свака друштвена 
разлика може постати политичкoм разликом у друштвено (не)повољним 
околностима, што често доводи до снажне поларизације која узрокује ме-
ђугрупно насиље. 

Ниједно друштво није хомогено, већ је структурисано, стратификова-
но и издиференцирано. Плурализам различитих друштвених идентитета 
последица је друштвене хетерогености. Kолективни идентитет под одређе-
ним околностима долази у колизију са супротним идентитетом због чега та 
два (или више) идентитета постају међусобна антитеза на начин да узајам-
но појачавају међусобне идентитетске разлике, а што у крајњем може до-
вести и до отвореног конфликта. Наши су добри, а њихови не. Наши су они 
који прихватају доминантне вредности наше групе. Они су појединци или 
друштвене групе који се не уклапају у наш систем вредности. Свако ко се 
не уклапа у доминантни систем вредности представља потенцијалну прет-
њу, која се мора казнити како би се успоставио ред у нарушеном, жељеном 
друштвеном поретку. Таква трибалистичка поларизација преживела је све 
облике друштвених структура, од рода и племена, од народа и нације-држа-
ве, па све до данашњих дана (Глушчевић, 1992: 69). 

Један од проблема са којим се суочавају савремена друштва јесу зло-
чини мотивисани мржњом. Ниједна држава у свету није имуна на проблем 
испољавања неког облика нетрпељивости, док су врста и начин испољава-
ња детерминисани специфичним чиниоцима за свако друштво. Савремени 

УВОД
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свет постаје све динамичнији, културно хетерогенији, економски и поли-
тички нестабилнији. Таква друштвена клима ствара погодно тло за екстре-
мистичке идеологије. Проблем екстремизма и нетрпељивости је у успону у 
Европи, и то не само у земљама у транзицији већ и у развијеним западно-
европским земљама. На пример, у Немачкој је изражен проблем неонаци-
зма. Међутим, изненађује чињеница да су неонацистичке групе присутне и 
у словенским земљама попут Русије, Пољске или Чешке – чији су народи 
током Другог светског рата поднели велике жртве од нацистичке идеоло-
гије. И верска мржња је једно од врло актуелних питања савременог света, 
будући да су трендови верске мржње у порасту у Европи. Верски инспи-
рисани инциденти у једној земљи могу да утичу на збивања далеко преко 
националних граница и да доведу до протеста, претњи, насиља, чак и да 
негативно утичу на међународне односе.1 

Неоспорна је друштвена оправданост истраживања овог феномена у 
време када се савремена друштва све чешће сусрећу са тенденцијама пора-
ста разних видова нетрпељивости, екстремизма и мржњом мотивисаног 
насиља. Kада се говори о националном и верском насиљу, посебно ако са-
гледавамо проблематику на нивоу друштвених заједница, недостатак ем-
пиријске грађе је евидентан. Насиље је врло широк појам и тешко га је 
операционализовати и свести на мерљиве категорије. Управо концепт зло-
чина из мржње нуди аналитички оквир како би се тај сегмент друштвене 
стварности потпуније обухватио и емпиријски истражио. 

Злочини из мржње2 почињени из националне и верске мржње су 
значајни индикатори међунационалних и међуверских односа у Босни и 
Херцеговини. Злочини из мржње нарушавају друштвени мир, продубљују 
постојеће поделе и стварају нове. Они стварају страх и неповерење према 
другим народима и припадницима других вера – и могу узроковати спира-
лу насиља. Овај процес могуће је објаснити појмом студија безбедности 
који се зове социјетална безбедносна дилема (Posen, 1993; Roe, 2005; Tang, 
2011).

Пре сваке даље елаборације концепта злочина из мржње нужно је 
нагласити да постоје кључне појмовне разлике између овог и, наизглед, 
сродних појмова, попут кривичних дела против човечности и вредности 
заштићених међународним правом, говора мржње или, рецимо, тероризма. 
Шта су то злочини из мржње? Шта разликује, рецимо, обично убиство, 

1  Примери за то су објављивање карикатуре пророка Мухамеда у данској штампи 2005. 
године и објављивање антиисламског филма Невиност муслимана у септембру 2012. године. 
Ти догађаји изазвали су оштре реакције појединих исламских земаља и довели до протеста 
и насиља широм исламског света.
2  Концепт злочина из мржње обухвата већи број заштићених карактеристика, односно 
колективних идентитета (национални, етнички, верски, расни, родни, сексуални итд), 
међутим у овом истраживању национални и верски идентитет је у фокусу интересовања.
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подметање пожара, оштећење туђе ствари, телесну повреду или неко дру-
го дело од истих или сличних аката, а који се могу сматрати злочином из 
мржње? Разликују их мотивациони обрасци. Да би се одређени насилни 
чин могао сматрати злочином из мржње, учинилац мора бити мотивисан 
мржњом према жртви због њене припадности некој другој – идентитетски 
различитој друштвеној групи. 

У суштини злочина из мржње, најчешће је реч о виктимизацији при-
падника већине према мањин због њиховог расног, националног, етничког, 
верског, сексуалног или неког другог идентитета. То свакако не искључу-
је могућност да припадници мањина виктимизирају припаднике већине у 
неком друштву или припаднике других мањина.

Босна и Херцеговина је подручје где су злочини из мржње саставни 
део историје, друштвене свести и праксе. Злочини из мржње у Босни и 
Херцеговини стварају нове националне и верске антагонизме и продубљују 
постојеће и из тих разлога заслужују посебну пажњу као безбедносна прет-
ња миру и стабилности.

У Босни и Херцеговини вршена су опсежна истраживања ратних 
злочина (рат 1992–1995) у циљу њиховог процесуирања или научних ис-
траживања, о чему су разне институције прикупиле обимну грађу. Међу-
тим, у периоду након закључења Дејтонског мировног споразума до данас, 
нису вршена, у значајној мери, научна истраживања злочина мотивисаних 
националном, верском или другим видовима мржње. Овим истраживањем 
се, полазећи од савремених схватања појма злочина из мржње, описује и 
анализира актуелно стање у овој области. Ипак, ваља нагласити да је тежи-
ште истраживања на националној и верској мржњи и безбедносној динами-
ци коју та мржња ствара. 

Ту се опет појављују одређене терминолошке дилеме, при чему кори-
шћење термина верска мржња није спорно – Босна и Херцеговина јесте 
верски хетерогена. Међутим, дилема постоји око коришћења термина наци-
онална или етничка мржња. Наизглед је реч о безначајној терминолошкој 
разлици, и избор је истраживача који ће од наведена два термина користи-
ти. Међутим, посматрањем историјских и савремених друштвених прилика 
у Босни и Херцеговини уочава се да је стварност много сложенија. Босна 
и Херцеговина је од губитка самосталности у 15. веку увек била у саставу 
империја или других држава, све до распада Социјалистичке Федеративне 
Републике Југославије, када је добила међународно признање без унутра-
шњег консензуса и легитимитета који би се заснивао на вољи свих њених 
народа. То је оставило национално питање отвореним и узроковало оружа-
ни сукоб. Босна и Херцеговина је сложена, вишенационална држава у којој 
је социолошко одређење држава једнако нација у постојећим друштвеним 
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околностима непримењиво.3 Из тог разлога, већинске народе у Босни и 
Херцеговини није могуће свести на етничке групе које заједно чине нацију, 
услед чега се у тексту, када се говори о нетрпељивости и конфликту између 
конститутивних народа – Срба, Бошњака и Хрвата – користи термин наци-
онална мржња. 

Теоријска анализа појма, као и емпиријско истраживање обима и начи-
на манифестовања овог феномена у Босни и Херцеговини, требало би, у 
одређеној мери, да допринесу научном објашњењу национално и верски 
мотивисаног насиља. Такође, ово истраживање требало би да омогући 
веће разумевање значаја колективног идентитета у безбедносном дискурсу, 
посебно у мултиетничким друштвима.

3  Грађански концепт нације доминира у Западној Европи, за разлику од етничког концепта 
нације који је заступљен у Источној Европи, укључујући и простор бивше Социјалистичке 
Федеративне Републике Југославије. Опширније о националном идентитету види (Smith, 
1991). 
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ПОЈАМ „ЗЛОЧИН ИЗ МРЖЊЕ”

Злочини из мржње у савременој литератури релативно су нов појам, 
који се први пут појављује средином осамдесетих година двадесетог века 
у Сједињеним Америчким Државама. Порекло термина злочини из мржње 
потиче од представника у Конгресу Сједињених Америчких Држава Џона 
Конијерса (John Conyers), Барбаре Кенели (Barbara Kennelly) и Марија 
Бијађија (Mario Biaggi) који су 1985. године Представничком дому поднели 
предлог закона под називом Hate Crime Statistics Act којим се предвиђа да 
Министарство правде прикупља и објављује податке о кривичним дели-
ма која су мотивисана расним, религијским и етничким предрасудама. Од 
тада се термин злочини из мржње учестало користи у медијима, а у прав-
ној науци овај термин почиње да се користи почетком деведесетих година 
двадесетог века (Jacobs & Potter, 1998: 4). Појам злочини из мржње има 
низ заједничких карактеристика са оним што се у литератури назива ет-
ничко насиље, расно мотивисани злочини, насиље против странаца или хе-
теросексистичко насиље (Green, McFalls & Smith, 2001). Популаризација 
генеричког појма који обухвата расистичке, антисемитске, сексистичке и 
хомофобичне нападе довела је до тенденције да се различите манифеста-
ције агресије, мотивисане предрасудама, посматрају и проучавају као је-
динствена аналитичка и појмовна категорија (Byford, 2003: 2). Законодавци 
у Сједињеним Америчким Државама и Великој Британији, реагујући на 
тешке злочине ове врсте који су довели до озбиљних друштвених напето-
сти, увели су категорију злочина из мржње у кривично право и правосудну 
праксу, да би, након тога, криминолози приступили научном уобличавању 
овог појма. Таква пракса довела је до низа дилема и непрецизности у дефи-
нисању појма злочина мржње (Игњатовић, 2005: 4).

ПОЈМОВНА ОДРЕЂЕЊА И 
МЕТОДОЛОШКИ ОКВИР 

ИСТРАЖИВАЊА

I
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Злочинима из мржње обично се сматрају незаконита, насилна, де-
структивна понашања или застрашивања где је учинилац мотивисан 
предрасудама према друштвеној групи којој жртва припада (Игњатовић, 
2005: 5). Највећи број истраживања о злочинима из мржње вршен је у Сје-
дињеним Америчким Државама, где се ова проблематика изучава знатно 
дуже него, на пример, у Великој Британији или у другим земљама.4 

Злочини из мржње нарушавају односе у друштву, стварају поде-
ле и тензије и могу водити ескалацији насиља између друштвених група 
које припадају различитим колективним идентитетима (McDevitt, Levin & 
Bennett, 2002; Levin & Rabrenovic, 2001: 575). 

За разумевање злочина из мржње битно је разумети историјски и 
друштвени контекст односа између супротстављених заједница, посебно 
процесе физичког насиља, претњи, застрашивања и систематске викти-
мизације (Bowling, 1993: 238). Лесли Вулф (Leslie Wolfe) и Луиз Копланд 
(Lois Copeland) сматрају да злочини из мржње представљају насиље усме-
рено према друштвеним групама које је већина друштва одбацила. Марги-
нализоване друштвене групе суочавају се са дискриминацијом и тлачењем 
у разним областима друштвеног живота, попут социјалне сфере, полити-
ке или економије (Wolfe & Copeland, 1994: 201). Међутим, ваља нагласи-
ти да се не мора нужно радити о традиционално потлаченим друштвеним 
групама како ови аутори наводе, посебно уколико је реч о етничким или 
религијским сукобима. Ту се не мора радити ни о тлачењу, него о антаго-
низмима и конфликтима интереса или вредности, а злочини из мржње могу 
бити последице тих антагонизама или средство за остваривање циљева у 
друштвеном конфликту. Конфликт не мора нужно бити видљив, већ може 
бити и латентан, а злочини из мржње, који се дешавају, јесу манифестација 
латентног сукоба „испод површине” друштвених односа. Такви конфликти 
могу ескалирати у периодима друштвених криза и промена. Припадници 
поједине групе могу бити у мањини, али могу имати већу друштвену моћ и 
располагати механизмима структуралног насиља.5

4  У Великој Британији појам злочини из мржње добија значај тек 1999. године 
након објављивања Мекферсоновог извештаја (Macpherson, 1999) о убиству из 
расистичких побуда младог црнца Стивена Лоренса (Stephen Lawrence) у Лондону 
1993. године (McLaughlin, 2002: 493). 
5  На пример, систем апартхејда у Јужној Африци (De Fontet, 1999: 105), или насиље 
над домицилним становништвом од стране колонијалних власти у белгијском Кон-
гу, данашњем Заиру, где је током белгијске владавине (1880–1920) становништво 
Конга редуковано са двадесет на нешто мање од десет милиона људи (Свенсен, 
2006: 33).
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Керол Шефилд сматра да злочини из мржње не представљају серију 
изолованих инцидената, него последицу политичке културе, која додељује 
права, привилегије и друштвени углед на основу биолошких или друштве-
них карактеристика (Sheffield, 1995: 438). Онa наглашава политички и дру-
штвени контекст у коме се злочини из мржње дешавају, и посебно истиче 
значај дубоко укорењене хијерархије идентитета као генератора мржњом 
мотивисаног насиља. И Барбара Пери говори о друштвеном контексту зло-
чина из мржње, наглашавајући да су они реакција друштва на појединце 
и групе који се не уклапају у доминантни систем вредности и који пред-
стављају претњу традиционалним вредностима. У том смислу, злочини из 
мржње имају функцију да казне оне другачије који одступају од традици-
оналних схватања групног идентитета. Казном се поново успоставља ред у 
нарушеном друштвеном поретку (Perry, 2003). 

Једно од битних питања на која треба одговорити јесу сличности и 
разлике између злочина из мржње, са једне стране, и тероризма, геноци-
да, етничког чишћења, дискриминације и говора мржње, са друге стране. 
Утврђивање сличности и разлика између ових појмова врло је комплексно 
питање, које излази из оквира овог истраживања. Анализа сличности и ра-
злика требало би да обухвати криминолошке, безбедносне и правне аспекте 
ових феномена. Може се уочити да су предрасуде и мржња према другим 
друштвеним групама кључна конвергентна тачка код наведених појмова 
који се само манифестује у различитим облицима и имају различиту дру-
штвену опасност.6 Тиме се и правне квалификације наведених феномена 
знатно разликују. 

Поједини аутори дали су краћи осврт на овај проблем, међутим, 
детаљније анализе нису вршене. Марк Хам (Mark Hamm) у својој студи-
ји о америчким скинхедима прави разлику између тероризма и злочина 
из мржње (Hamm, 1993). Он сматра да су злочини из мржње мотивисани 
предрасудама и да у позадини немају политичке циљеве, док их терори-
стички акти имају. Хам каже да се сви терористички акти не могу сматрати 
злочинима из мржње и да није нужно да су злочини из мржње терористич-
ки акти, уколико немају политичку позадину (Hamm, 1993: 107). Левин и 
Мекдевит (Levin & McDevitt, 1993) сматрају да разлике између злочина из 
мржње и унутрашњег тероризма нестају, због повећане политичке софи-
стицираности организованих екстремистичких група. Неки злочини из мр-
жње у САД еволуирали су у домаћи или унутрашњи тероризам. Френк Е. 

6  Олпорт (Allport, 1954) наводи пет степеница испољавања предрасуда у људском 
понашању: 1) вербално изражавање антипатије, 2) избегавање, 3) дискриминација, 
4) физички напади, 5) истребљење.
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Хаган (Frenk E. Hagan) сматра да насилничко понашање има првенствену 
намеру да у заједници ствара страх у политичке сврхе. Ако неко нацрта сва-
стику, он шаље политичку поруку, чак иако му то није била намера (Hagan, 
1997: 134). Мајкл Ронцковски (Michael Ronczkowski) говори да су се орга-
низоване екстремистичке групе у САД традиционално сматрале криминал-
ним организацијама, мада наводи да су се времена променила и да се ове 
групе могу сврстати у категорију домаћег тероризма. Многе групе у САД 
уклапају се у дефиницију домаћег тероризма.7 Од раних шездесетих година 
до данашњих дана групе врше различите нападе: од напада на клинике за 
абортусе до напада на Владину зграду у Оклахома Ситију, априла 1995. го-
дине (Ronczkowski, 2003: 31). Овде се поставља питање односа злочина из 
мржње и тероризма као једне од водећих безбедносних претњи савременог 
доба. Са социолошког гледишта, може се уочити да су оба феномена резул-
тат дубоких структуралних неједнакости у савременом свету, како на нивоу 
појединих друштава (Perry, 2001) тако и на глобалном нивоу (Печујлић, 
2002; Стиглиц, 2004; Башић, 2003, Milanovic, 2016). У криминолошко-фе-
номенолошком смислу, и учиниоци злочина из мржње и терористичких ака-
та могу да имају сличан модус операнди који се састоји у употреби разних 
видова насиља над људима и имовином. У безбедносном смислу, значај те 
везе огледа се у нарушавању безбедности, изазивању страха и несигурно-
сти и неповерења међу антагонистичким групама у друштву, што може во-
дити до напетости и нових конфликата.8 У правном смислу, веза не постоји, 
јер је реч о другачијим кривичноправним квалификацијама.

Није једноставно разликовати злочине из мржње од неких, на први 
поглед, сличних појава, као што су геноцид, етничко чишћење, дискрими-
нација или говор мржње. Одређивање сличности и разлика са злочинима из 
мржње и у овом случају захтевало би једну детаљну анализу. Под појмом 
геноцид подразумева се најтежи злочин против човечности и вредности 
заштићених међународним правом. Међународна конвенција о спречавању 
и кажњавању злочина геноцида, коју је Генерална скупштина Уједињених 
нација усвојила 9. 12. 1948. године, а која је ступила на снагу 12. 1. 1951. 

7  Домаћим тероризмом се сматрају акције појединаца у циљу убеђивања или од-
враћања владе или становништва њихове матичне земље употребом насиља којој 
је намера застрашавање или присила. Те активности могу да се крећу од претњи 
до директних насилних аката, као што су киднаповања, физичка злостављања или 
убиства (Ronczkowski, 2003: 31).
8  Поред наведених сличности и разлика, може се уочити да је савремени теро-
ризам глобалан, а да злочини из мржње углавном имају локални значај. Дакле, 
савремени међународни тероризам одиграва се у глобалној, а злочини из мржње у 
локалној арени.



Појмовна одређења и методолошки оквир истраживања 

15

дефинише међународни злочин геноцида као дело које је учињено у намери 
потпуног или делимичног уништења једне националне, етничке, расне или 
верске групе. За постојање кривичног дела геноцида довољно је и убиство 
једног члана групе уколико је учињено у намери уништења читаве групе 
(Аврамов и Креча, 1999). Године 1944. Рафаел Лемкин први употребљава 
термин геноцид којим је описао масовна истребљења која су вршили наци-
сти у Другом светском рату у случајевима за које Лемкин није сматрао да 
им одговара термин масовно убиство (Свенсен, 2006: 209). У последње две 
деценије у употреби је и појам етничко чишћење. Тешко је навести слич-
ности и разлике између геноцида и етничког чишћења, будући да појам 
етничко чишћење није добио општеприхваћену дефиницију. Условно, 
може се рећи да етничко чишћење има циљ да одређену територију очи-
сти од припадника одређене друштвене групе, док је код геноцида циљ 
истребљење. Међутим, оно што је заједничко овим злочинима јесте мотив 
чињења – национална, етничка, верска или расна мржња – и чињеница да 
се жртва бира због припадности колективном идентитету, а не због личних 
карактеристика. Разлика је у степену друштвене опасности између злочина 
из мржње и кривичних дела против човечности и вредности заштићених 
међународним правом, јер су злочини из мржње по степену друштвене опа-
сности лакша кривична дела.

Под појмом дискриминација подразумева се деловање којим се 
члановима поједине групе ускраћују ресурси или накнаде до којих друге 
групе могу доћи (Гиденс, 2001: 373). Дискриминација је последица сложе-
ности друштвене структуре, друштвених неједнакости и подела. Она може 
да обухвата различите форме по разним основама, попут расне, национал-
не, етничке и верске припадности, пола, сексуалне оријентације, инвалид-
ности, доби, језика, социјалног порекла и других основа. Закони о забра-
ни дискриминације усвојени су у многим земљама у циљу обезбеђења и 
промовисања људских права и слобода и стварања услова за остваривање 
једнаких права, слобода и могућности свих грађана (Bell, 2002). Злочини 
из мржње као и дискриминација последица су друштвених неједнакости 
и антагонизама између разних група. Оно што их разликује јесте начин на 
који се ти антагонизми манифестују у друштву. Дискриминација је мање 
друштвено опасна од злочина из мржње. Повредом законских одредаба о 
забрани дискриминације крше се грађанскоправне норме, а злочини из мр-
жње представљају кршење кривичноправних норми. 

Говор мржње најчешће се односи на усмени или писани говор који се 
своди на јавно изазивање мржње према одређеној групи или појединцу због 
расне, религијске или етничке припадности (Walker, 1996; Cortese, 2006). 
Инкриминисање говора мржње врло је осетљива тема која доводи у питање 
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баланс између уживања права и слободе говора и говора мржње, којим се 
повређују права других. Ради се о дилеми између слободног и отвореног 
друштва, које гарантује слободу говора, и друштва које штити демократска 
права других тако што ограничава слободу говора кроз одређени вид цен-
зуре. То је врло осетљиво и контроверзно питање које су поједине земље 
на различите начине решиле у својим кривичним законодавствима (OSCE 
Office for Democratic Institution and Human Rights [ODIHR], 2005). Уживање 
људских права и слобода није апсолутно право и постоје одређена огра-
ничења предвиђена Европском конвенцијом о људским правима. Увредљи-
ви садржаји, на пример, нису под заштитом конвенције (Weber, 2009). За 
разлику од европских земаља, у САД говор мржње није инкриминисан, чак 
ни најувредљивије форме изражавања (Walker, 1996). Међутим, веза између 
злочина из мржње и говора мржње је блиска. У доказивању злочина из мр-
жње употреба језика и симбола мржње један је од кључних индикатора који 
указују да је одређено кривично дело мотивисано мржњом. Говором мржње 
промовишу се расистичке идеологије које инспиришу учиниоце злочина 
из мржње (Strobl, Klemm & Wurtz, 2005: 634). Говор мржње је безбедносна 
претња којом се нарушавају односи између идентитетски различитих група 
у друштву што у коначници може водити међугрупном насиљу.

На крају, када се сагледа однос злочина из мржње и њему сродних 
феномена, без обзира на сличности и разлике, може се приметити да су 
предрасуде њихово заједничко обележје. Дакле, предрасуде су заједничка 
социјално-психолошка основа за све наведене феномене и сваком од њих 
одговара нека од раније наведених фаза. Суштина је иста, разлика је само 
у интензитету испољавања предрасуда у конкретним друштвеним (не)при-
ликама.9 Наведени феномени узрокују интензивну безбедносну динамику у 
социјеталној безбедности.

МЕТОДОЛОШКИ ОКВИР ИСТРАЖИВАЊА

ПРЕДМЕТ И ЦИЉЕВИ ИСТРАЖИВАЊА 

Појам злочина из мржње је комплексан јер обухвата широк спектар 
заштићених карактеристика.10 Међутим, у складу са историјским специ-
фичностима и актуелним друштвеним збивањима, предмет истраживања 

9  Опшриније о концептуалним питањима злочина из мржње види (Лалић, 2016; 
Лалић 2013).
10  Национална, етничка, религијска, расна, родна припадност, сексуална оријента-
ција итд.
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је фокусиран само на националну и верску мржњу у послератној Босни и 
Херцеговини. Основно методолошко питање јесте шта се у Босни и Хер-
цеговини сматра злочинима из мржње и на који начин операционализовати 
предмет истраживања, посебно имајући у виду различита законска одређе-
ња ове проблематике у кривичном законодавству Босне и Херцеговине. Да 
би се предмет истраживања адекватно операционализовао, морају се узети 
у обзир његова теоријска и позитивно-правна одређења. Наиме, злочини 
из мржње представљају концепт, посебну врсту дела учињених из специ-
фичних побуда, а не конкретно кривично дело унутар кривичног закона. 
То могу бити насилничка и имовинска кривична дела или било које друго 
кривично дело. Да би се радило о концепту злочинa мржње, потребнo је да 
учињено дело представља кривично дело по одредбама кривичног закона и 
да је мотив чињења мржња или предрасуда, што и разликује ова кривична 
дела од других. Учинилац је са намером изабрао жртву због њене припад-
ности одређеној друштвеној групи, тј. изабрао ју је због неке заједничке 
заштићене карактеристике попут расе, језика, религије, националне или ет-
ничке припадности или неког другог заједничког обележја (OSCE-ODIHR, 
2009: 16).

Тек се обухватањем безбедносних, социолошких, социјално-психо-
лошких и правних елемената садржаја концепта злочина из мржње може 
остварити шири оквир за истраживање овог феномена. У том контексту, 
најчешће је реч о насилним и деструктивним актима против људи и имо-
вине који могу имати различите правне квалификације, а који имају битна 
заједничка безбедносна, социолошка и социјално-психолошка обележја – 
да су последица антагонизама и сукоба различитих друштвених група (које 
карактеришу другачији колективни идентитети) и да су учиниоци тих аката 
мотивисани мржњом или предрасудама према одређеној – према њиховим 
мерилима антагонистичкој – друштвеној групи. Злочини из мржње су ме-
ханизми застрашивања, потчињавања и контроле друштвених група, које 
почивају на другачијим културним вредностима, односно, имају различит 
колективни идентитет (Лалић, 2013). 

Циљеви овог истраживања били су фокусирани на испитивање сле-
дећих димензија феномена злочина из мржње: 

а)	 распрострањеност злочина из мржње у Босни и Херцеговини,
б)	 карактеристике злочина из мржње у Босни и Херцеговини,
в)	 реакција органа формалне друштвене контроле у односу на злочине 

из мржње.
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ХИПОТЕТИЧКИ ОКВИР ИСТРАЖИВАЊА

Пошто је ово истраживање доминантно, експлоративног карактера, 
биће вођено следећом генералном хипотезом: 

Босна и Херцеговина је кризно, постконфликтно, вишенационално 
и вишерелигијско друштво у коме су национални и верски антагонизми 
и сукоби знатно присутни. Посматрајући шире, они су последица онога 
што бисмо могли назвати парадигмом различитости или концептом дру-
штвених подела заснованих на некритичком односу према себи и друго-
ме – културно другачијем, и нетолеранцији, дискриминацији и насиљу који 
су резултат такве перцепције стварности. Могли бисмо рећи да парадигма 
различитости обухвата целокупну друштвену стварност која се тумачи се-
лективно, идеолошки и некритички. Латентни друштвени сукоб у Босни и 
Херцеговини пројектује се са симболичке на друштвену раван. Национално 
и верски мотивисано насиље генерише нове националне и верске антаго-
низме и продубљује постојеће, у условима када институционални капаци-
тети за контролу злочина из мржње у Босни и Херцеговини још увек нису 
довољно развијени. Злочини из мржње представљају безбедносну претњу 
социјеталној безбедности и могу да имају шире безбедносне импликације.

Базичном операционализацијом, генерална хипотеза може се ра-
зложити на неколико посебних хипотеза: 

�� Злочини из мржње су присутни у друштву Босне и Херцеговине,
�� Друштвени актери у Босни и Херцеговини (историјски, политички, 

економски, социјални и културни) утичу на распрострањеност зло-
чина из мржње,

�� Институционални капацитети у Босни и Херцеговини нису адекват-
ни да спречавају, процесуирају и контролишу злочине из мржње,

�� Злочини из мржње представљају безбедносну претњу социјеталној 
безбедности.

ИЗВОРИ И МЕТОДИ ПРИКУПЉАЊА ПОДАТАКА 

Врло битан методолошки проблем у истраживању злочина из мржње 
у Босни и Херцеговини јесте одређивање релевантних извора за стварање 
неопходне искуствене евиденције. Избор посебних метода и извора подата-
ка за истраживање злочина из мржње произлази из конкретног одређења 
предмета и циљева истраживања. Имајући у виду комплексност феноме-
на злочина из мржње, његову недовољну теоријску концептуализацију и 
непостојање методолошког узора у емпиријским истраживањима у Босни и 
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Херцеговини – упућујемо на комплементарност као основни принцип ова-
квог истраживања (Ђурић, 1998). Комплементарност је успостављена у две 
области: 

�� комбинацији више типова података – комплементарном коришћењу 
постојећих извора података и извора створених за потребе овог 
истраживања, 

�� комбиновању више метода истраживања (квалитативни интервју, 
посматрање, анализа садржаја, секундарна анализа).

У даљем тексту, описани су најзначајнији извори података коришће-
ни у истраживању злочина из мржње у Босни и Херцеговини.11

Постојећи извори података и начин њиховог коришћења у овом 
истраживању

Од постојећих извора података, посебно су значајни: 
�� научни и стручни радови из различитих научних области (студије бе-

збедности, историја, социологија, политичке науке, право, кримино-
логија, психологија),

�� правни извори, 
�� институционални подаци које друштво ствара независно од научног 

интереса, који се односе на: 
а)	 извештаје релевантних статистичких институција и агенција, 
б)	 судске архиве, документацију министарстава унутрашњих посло-

ва, документацију међународних институција и невладиних орга-
низација, 

в)	 податке који се односе на медијске приказе злочина из мржње у 
Босни и Херцеговини.

Извори података непосредно стварани за ово истраживање

Сем коришћења постојећих извора података, у овом истраживању 
креиран је посебан начин прикупљања искуствене евиденције о оним сег-
ментима истраживаног феномена који се не бележе у институционалним 
изворима. Генерисањем нових извора података покушали смо да створимо 
довољно обухватну искуствену евиденцију на основу које је било могуће 
остварити постављене циљеве истраживања. Подаци су прикупљани мето-
дама квалитативног интервјуа и посматрањем.

11  Опширније о методологији истраживања види (Лалић, 2013: 100–133).
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Интервју 

Увид у значајне димензије истраживаног феномена остварен је прику-
пљањем података методом квалитативног интервјуа. Тако су прикупљени 
подаци омогућили истраживачу како напредовање у сазнавању етиолошких 
особености тако и о феноменологији национално и верски мотивисаног 
насиља и реакцији органа формалне друштвене контроле. Добра страна ква-
литативног интервјуа јесте та што се подаци добијају непосредно од особа 
које се сусрећу с национално или верски мотивисаним насиљем кроз ис-
куство живљења у одређеној средини или кроз професионално искуство. 
Испитаници су у формату полуструктурисаног разговора имали прилику да 
саопште ставове, властита искуства и виђења у вези са овом проблематиком.

Посебан методолошки проблем односио се на дизајнирање узорка. У 
формулисању узорка прво је било неопходно одредити битне карактеристи-
ке циљних група које могу дати најпотпунија обавештења о истраживаном 
феномену. Ради се о две основне групе испитаника: 

а)	 испитаници са личним учешћем – грађани који имају лична ис-
куства о национално и верски мотивисаном насиљу у средини у 
којој живе,

б)	 испитаници са професионалним учешћем – особе које се по при-
роди послова сусрећу са овом проблематиком: полицијски слу-
жбеници, тужиоци, судије и друге особе које се професионално 
баве праћењем ове проблематике, попут службеника ОЕБС-а.

Након тога, било је потребно оценити у којим срединама треба при-
купљати обавештења о злочинима из мржње од испитаника из обе катего-
рије. Овде се пошло од претходних обавештења о учесталости злочина из 
мржње у Босни и Херцеговини и општих сазнања да су најчешће жртве 
припадници мањинских заједница – те специфичности су узете у обзир 
при формулисању узорка. Примењено је узорковање грудве снега12 (енгл. 
snowball sample) као најпогоднији метод идентификовања испитаника, 
посебно када је реч о истраживању осетљивих тема или мањинских зајед-
ница (Ђурић, 2013).

У формулисању узорка и одређивања битних карактеристика циљ-
них група, испитаници из групе са личним учешћем били су припадници 
конститутивних народа који живе у деловима Босне и Херцеговине где су 
у демографском смислу у мањини или живе у национално и верски ме-

12  Ова метода заснива се на аналогији грудве снега, која је у почетку мала, али, ко-
трљајући се, постаје све већа. Тако је и са испитаницима – почиње се испитивањем 
једне или неколико особа, које се замоле да истраживача упуте на друге чланове 
своје групе, а ови на следеће (Ђурић, 2013).
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шовитим срединама. Стога је истраживање спроведено у географски и де-
мографски различитим деловима Босне и Херцеговине. Ради се о Бањој 
Луци и Сарајеву,13 градовима који су по броју становника два највећа града 
и политички, економски и културни центри у Босни и Херцеговини. Оба 
града током рата (1992–1995) доживела су значајну промену националне 
структуре становништва.14 Поред тога, истраживање је вршено у национал-
но и верски хетерогеним срединама где су се током претходног рата (1992–
1995) десила тешка кривична дела против човечности и међународног пра-
ва. То је подручје Подриња: Сребреница, Братунац и околина. Поред тога, 
интервјуи су обављени у Зворнику, Јањи и Бијељини. Интервјуисано је и 
национално хетерогено становништво на подручју Приједора, у месту Ко-
зарац и другим околним местима. Овде већином живе повратници Бошња-
ци и Срби. Подручје средње Босне, с већинским бошњачким и хрватским 
становништвом посебно је значајно за истраживање, због историје међуна-
ционалног насиља и националних тензија и сукоба у послератном периоду 
до данас. Интервјуи су обављени у Бугојну и Кисељаку. Веома значајно је и 
подручје Мостара који је дефакто подељен град између бошњачке и хрват-
ске заједнице. Овде су током претходног рата вођени велики ратни сукоби 

13  Поред ужег градског подручја, истраживање је спроведено и на ширем градском 
подручју, у приградским срединама, које су, урбанистички гледано, углавном ру-
ралне средине.
14  Према попису становништва из 1991. године, на подручју Сарајева регистро-
вано је укупно 527.049 становника, од тога 259.470 (49,2%) Муслимана, 157.143 
(29,8%) Срба, 34.873 (6,6%) Хрвата, 56.470 (10,7%) Југословена и 19.093 (3,6%) 
осталих. На подручју Бањалуке на попису 1991. регистровано је укупно 195.692 
становника, од тога 106.826 (54,5%) Срба, 28.558 Муслимана (14,5%), 29.026 Хр-
вата (14,8%), 23.656 (12%) Југословена и 7.626 (3,8%) осталих (Државни завод за 
статистику Босне и Херцеговине, 1993). Tоком рата (1992–1995), укључујући и 
период након рата, дошло je до значајних демографских промена, услед ратних 
страдања, унутрашњих миграција становништва као и миграција у друге земље. 
Само мањи број предратнoг мањинског становништва остао је да живи у истом 
месту становања или се вратио након рата. Тако је и са Сарајевом и Бањалуком. 
У Сарајеву, апсолутна већина су Бошњаци (Муслимани), а у Бањалуци су Срби. 
Такође, многи Хрвати напустили су Сарајево и Бањалуку. На пример, према попи-
су становништва из 1991. године у општини Стари Град Сарајево регистовано је 
49.550 становника од чега су 30.325 (79,4%) Муслимани/Бошњаци, Хрвати 1.120 
(2,3%), Срби 4.065 (8,2%), остали 5.040 (10,2%). Према попису становништва из 
2013. године у општини Стари Град Сарајево регистровано је 36.976 становника 
од чега су 32.794 (88,7%) Бошњаци, 685 (1,9%) Хрвати, 476 (1,3%) Срби и остали 
3.030 (8,2%). Према попису становништва из 2013. на подручју Бањалуке регисто-
вано је 185.042 становника: Срби 165.750 (89%), Бошњаци 7.681 (4,2%), Хрвати 
5.104 (2,8%), остали 6.507 (3,5%) (http: //www.statistika.ba/?show=12&id=20010).
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између Бошњака и Хрвата, тако да су сазнања о истраживаном феномену 
прикупљана и у том делу Босне и Херцеговине. Интервјуи су обављени и у 
Дрвару и Босанском Петровцу – местима где живе Срби повратници.

Током израде методолошког оквира истраживања, конкретан број 
интервјуа није тачно одређен, већ је одлучено да буде детерминисан резул-
татима истраживања на терену. Оног момента када је истраживач оценио да 
је дошло до сатурације, тј. до тачке у истраживању када је престао да до-
бија нове или релевантне податке у подручјима где су претходно интервјуи 
били планирани – фаза истраживања на терену тиме је окончана. Укупан 
број обављених интервјуа је 53, од чега је 37 из категорије испитаника са 
личним учешћем. Узорак испитаника са личним учешћем по питању наци-
оналне и верске припадности је хетероген.15 Из друге групе испитаника са 
професионалним учешћем било је укупно 16 испитаника: 11 припадника 
полиције, три из правосуђа, два из ОЕБС-а.

Како је већ речено, испитаници су у формату полуструктурисаног 
разговора имали прилику да саопште ставове, властита искуства и виђења 
о злочинима из мржње који су се дешавали и дешавају у њиховој средини. 
Интервјуи су анонимни и снимани су по одобрењу испитаника. 

Што се тиче испитаника с личним учешћем, прво су прикупљани со-
циодемографски подаци о испитанику, затим обавештења о његовим ис-
куствима у вези са међунационалним и међуверским односима у средини 
у којој живи: у предратном периоду, током рата и у послератном периоду, 
све до данас. У интервјуу је било значајно да испитаник саопшти лично 
искуство током предратног и ратног периода, пре него што се кренуло у 
дискусију о тим питањима у периоду након рата. Такав временски пресек 
омогућава да се добије слика стања о односима антагонистичких заједница 
кроз дужи временски период, како би се боље разумеле околности и дру-
штвена условљеност национално и религијски мотивисаног насиља данас. 
Након тога, испитаницима су постављана питања о безбедносим имплика-
цијама национално и верски мотивисаног насиља. Посебна пажња посвеће-
на је разлозима због којих се ова дела чине и какве су последице за поједин-
ца и заједницу и, нарочито, на међунационалне и међуверске односе. Поред 
тога, прикупљана су обавештења која су се односила на ефикасност органа 
друштвене контроле када су злочини из мржње у питању.

Што се тиче испитаника са професионалним учешћем, водич за 
разговор прилагођен је професионалним карактеристикама испитаника. 

15  У Босни и Херцеговини постоји скоро потпуно поклапање националне и верске 
припадности: Бошњаци – муслимани, Срби – православни хришћани, Хрвати – 
хришћани католици. 
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Оквирна питања за разговор односила су се на професионално искуство 
испитаника на пословима на којима се сусрећу са кривичним делима моти-
висаним националном и верском мржњом. Затим су следила питања о рас-
прострањености и карактеристикама ових кривичних дела. Природа ових 
питања је готово идентична као у водичу за разговор за групу испитаника 
са личним учешћем. Група питања о друштвеној контроли сачињена је да 
се добију што потпунија обавештења о начинима реаговања институција у 
којима су ови испитаници професионално ангажовани. Питања се односе 
на едукацију и компетентност у вези с овом проблематиком, детаљно об-
јашњавање процедура, тј. поступака које спроводи институција у којој је 
испитаник професионално ангажован. Такође, питања се односе на наво-
ђење конкретних случајева из праксе, осврт на кључне проблеме у контро-
ли злочина из мржње, попут адекватности законских прописа, обучености, 
сарадње са другим институцијама, питања о организационој култури ин-
ституције где је запослен у вези са овом проблематиком, питања која се 
тичу односа са заједницом, поверења жртава у рад агенција за спровођење 
закона и слично. Ту је и обавезно питање о мишљењу испитаника шта би 
они променили када је у питању контрола ових кривичних дела и на који 
начин би то учинили. 

Важно је навести и одређене тешкоће и проблеме који су се јавља-
ли током спровођења интервјуа. Ти проблеми су се првенствено односили 
на проналажење адекватних саговорника из категорије испитаника са лич-
ним учешћем, првенствено због неспремности да се разговара са стран-
цем о овако деликатној теми. Пошто су интервјуи вођени на различитим 
географским и културним подручјима, најтежи момент био је улазак у ло-
калну заједницу и успостављање поверења према другом и другачијем у 
традиционалном, затвореном и неповерљивом друштву. Основ за превази-
лажење те баријере било је претходно контактирање са неким угледним 
становником из те средине. Искуство говори да је пут према осталим са-
говорницима отворен након успостављања поверења и давања препоруке 
угледног становника локалне заједнице да се истраживачу може веровати и 
да нема зле намере.16 Давање сагласности истраживачу од стране човека од 

16  Услов за успех теренског рада је познавање особа које ће нам омогућити при-
ступ истраживаној заједници, дати полазна обавештења о проблему истраживања 
и средини у којој се истраживање спроводи. Такве особе се уобичајено називају ин-
форманти и најчешће немају формални ауторитет нити препознатљиву друштвену 
улогу, али уживају углед код осталих чланова заједнице. Значај информаната је 
посебно битан у истраживању традиционалних, сеоских и затворених заједница 
(Ђурић, 2013). С обзиром на специфичност истраживања злочина из мржње у 
постконфликтној Босни и Херцеговини, улазак у често затворене заједнице не би 
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угледа представља својеврсну иницијацију поверења према странцу, посеб-
но ако су испитаници и истраживач различите нације и вере. Испитаници 
са професионалним учешћем прихватали су разговор без скептичности. У 
њиховом случају значајно је било само питање мотивисаности за разговор, 
с обзиром на њихове дневне професионалне обавезе.

Након сваког обављеног интервјуа сачињен је транскрипт разговора, 
сваки транскрипт је кодиран, а списак испитаника је вођен на посебном, 
физички одвојеном документу. На тај начин штити се идентитет испита-
ника.

Посматрање 

У истраживању је примењено посматрање као значајан научни метод за 
прикупљање податка које смо могли комплементарно да користимо са оба-
вештењима прикупљеним на друге начине. Намера је да се систематским 
посматрањем опажају активности, контекст и догађаји у циљу уочавања 
образаца понашања појединаца и других чланова истраживане заједнице. 
Током теренског истраживања истраживач је имао прилику да оствари це-
лодневне контакте са члановима заједнице у којој се врши истраживање, да 
покуша да разуме њихов живот и њихове погледе на истраживани феномен, 
те да посматра конкретне друштвене околности и да их повезује с уоченим 
обрасцима понашања. Сврха посматрања била је вишеструка. Првенстве-
но су се посматрале реакције испитаника током квалитативног интервјуа, 
како би се оценила искреност њиховог исказа. Током интервјуа, истраживач 
је обраћао пажњу на невербалну комуникацију испитаника попут мимике 
лица, интонације гласа, о чему су вођене забелешке током интервјуа, како 
би добио субјективну оцену искрености исказа. Посебна пажња је обраћа-
на на невербалну комуникацију током постављања појединих осетљивих 
питања.17 

био могућ без њихове улоге. Улога информаната није била значајна само с аспекта 
прибављених обавештења већ и безбедности истраживача током истраживања, јер 
је било евидентно да ће се део истраживања спроводити у небезбедној средини, 
где су биле очекиване реакције локалног становништва попут неповерења, љут-
ње, увреда, претњи, укључујући и физичке нападе услед погрешних перцепција 
да се ради о провокацијама или прикупљању информација за потребе полиције 
или других безбедносних агенција, а не о научном истраживању. Међутим, добром 
припремом за теренско истраживање и конструктивном улогом информаната на 
терену такве ситуације сведене су на минимум.
17  Примењена истраживачка техника обједињава квалитативни интервју и уче-
сничко посматрање. Подаци добијени применом ове технике потичу из вербалних 
исказа испитаника и пажљивог посматрања њихових реакција испољених током 
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Посматрањем је, такође, уочено на који начин локално становништво 
прихвата дискусију о истраживаној проблематици и колико је она значајна 
за заједницу. Посматрањем су прикупљена и обавештења о начинима кому-
никације у местима где је обављено истраживање. На пример, бележени су 
случајеви где су се испитаници изјашњавали да су међунационални односи 
добри, али у исто време су инсистирали да се у вечерњим часовима заједно 
с истраживачем не задржавају и не пролазе кроз средине у којима живе при-
падници друге нације и вере, што је био јасан индикатор великог неповере-
ња. Посматрање је обављено у сврху праћења реакција чланова заједнице 
чији члан или добро су нападнути након што се десио одређени верски или 
национално мотивисан догађај. Посматрање реакција становништва, емо-
ционални набој поводом тих догађаја, обрасци понашања чланова зајед-
нице, њихове перцепције догађаја и слично, омогућено је помоћу физичког 
присуства истраживача у заједници, контаката са члановима, обилазака 
оштећених верских објеката, гробаља или имовине. Такође, у појединим 
случајевима истраживач је имао прилику да са патролом полиције одлази 
на место инцидента и да посматра поступке полиције и реакцију оштеће-
них у вези са конкретним догађајем. О спроведеном посматрању вођене су 
белешке.

дискусије, на сличан начин како се примењују код осталих квалитативних техника 
у истраживању, попут фокус групног интервјуа (Ђурић, 2007: 21).
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Босна и Херцеговина налази се у средишњем делу Балканског полу-
острва. На северу, западу и југозападу граничи са Републиком Хрватском, 
а на истоку и југу са Републиком Србијом и Републиком Црном Гором. Бо-
сна и Херцеговина има мали излаз на море у дужини од око 21 км обалне 
линије код Неума. Површина Босне и Херцеговине је 51.129 квадратних 
километара. Три главне националне групе у Босни и Херцеговини jeсу Бо-
шњаци, Срби и Хрвати, а главне религије су ислам, православље, римока-
толицизам и јудаизaм. 

Босна се први пут спомиње у делу De administrando imperio или О 
управљању царством, византијског цара Константина Порфирогенита 949. 
године. Формирала се на словенској етничкој основи као мала област у 
средњем и горњем току реке Босне, најпре у саставу јачих суседних држа-
ва, а затим као полузависна и, на крају, самостална држава. Као представ-
ници домаће властеле у 12. веку јављају се банови, као наследни господари. 
Први се помиње бан Борић, а касније бан Кулин (1180–1204). Средњовеков-
на босанска држава постоји све до турског освајања 1463. године, када губи 
самосталност (Војиновић, 2001: 7–8). Током отоманске владавине бројно 
становништво прелази из хришћанства у ислам. Босна је била под турском 
влашћу све до Берлинског конгреса 1878. године, од када долази под адми-
нистративну контролу ​Аустроугарске. Наиме, Аустроугарска је анектира-
ла Босну 1908. Након Првог светског рата, Босна постаје део Краљевине 
Срба, Хрвата и Словенаца, касније Краљевине Југославије. Током Другог 
светског рата, у саставу је нацистичке државе Независне Државе Хрватске 
(НДХ). У том периоду, почињени су многи злочини против Срба, Јевреја, 
Рома и осталих који су се одупирали окупацији 1941–1945. У Социјали-
стичкој Федеративној Републици Југославији Босна и Херцеговина била је 
једна од шест република југословенске федерације. 

БОСНА И ХЕРЦЕГОВИНА: 
ИДЕНТИТЕТ И КОНФЛИКТ

II
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Распадом СФРЈ долази до рата у Босни и Херцеговини (1992–1995) 
који је окончан потписивањем Дејтонског мировног споразума у Паризу 
14. децембра 1995. године. Мировним споразумом предвиђено је успоста-
вљање цивилног и војног присуства међународне заједнице у Босни и Хер-
цеговини. У складу са Дејтонским мировним споразумом, Босна и Херце-
говина састоји се од два ентитета: Федерације Босне и Херцеговине (51%) 
и Републике Српске (49%). Главни град Босне и Херцеговине је Сарајево, 
службени језици су српски, хрватски и језик бошњачког народа.18 У складу 
са Анексом 2, члан 5 Дејтонског мировног споразума, статус Брчког остао 
је нерешен и био је предмет обавезујуће међународне арбитраже. Дана 5. 
марта 1999. Међународни суд издао је Коначну одлуку којом се оснива 
посебан дистрикт за целу предратну општину Брчко. Према Статуту Брчко 
дистрикта, његова територија припада истовремено обама ентитетима, Ре-
публици Српској и Федерацији Босне и Херцеговине. Федерација Босне и 
Херцеговине административно је подељена на десет кантона који су, даље, 
подељени на општине. 

У јулу 2000. Уставни суд Босне и Херцеговине донео је одлуку којом 
су Бошњаци, Хрвати и Срби признати као конститутивни народи на целој 
територији Босне и Херцеговине. С обзиром на сложену унутрашњу струк-
туру Босне и Херцеговине и сложену државну организацију, међу прав-
ницима не постоји сагласност о томе да ли је Босна и Херцеговина федера-
ција или конфедерација или се, с обзиром на улогу међународне заједнице 
и овлашћења високог представника за Босну и Херцеговину, ради о једном 
облику протектората. 

Према попису становништва из 1991. године, у Босни и Херцеговини 
је живело 4.377.033 становника, од чега су 1.898.963 или 43,38% Муслима-
ни, 1.365.093 или 31,18% Срби, 759.906 или 17,36% Хрвати, 242.032 или 
5,52% Југословени, остало су припадници других народа (Државни завод 
за статистику Републике Босне и Херцеговине, 1993). Последњи попис ста-
новништва био је 2013. године. У односу на попис из 1991. број становника 
је у паду, односно, 3.531.159 од чега су 1.769.592 (50,1%) Бошњаци, 544.780 
(15,4%) Хрвати, 1.086.733 (30,8%) Срби и 130.054 (3,7%) остали.19

Босна и Херцеговина била је једна од сиромашнијих република југо-
словенске федерације и остаје једна од сиромашнијих земаља у Европи. 
Током три и по године међунационалних сукоба, велики део привредних 

18  Око назива босански језик не постоји сагласност јер је тај назив оспораван у 
Републици Српској и предмет је политичких неслагања.
19  Опширније види www. statistika.ba. Вебсајт посећен 26. 1. 2021. године. 
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потенцијала и инфраструктуре у Босни и Херцеговини оштећен је или 
уништен. 

Безбедносна динамика у социјеталном сектору безбедности у Босни 
и Херцеговини сагледава се у односима између идентитетно различитих 
друштвених група. У првом делу овог поглавља под називом „Парадигма 
различитости у Босни и Херцеговини” проблем национално и верски мо-
тивисаног насиља анализиран је кроз призму друштвене структуре, где су 
узети у обзир историјски, социолошки и политиколошки чиниоци. У дру-
гом делу који носи назив „Међунационални односи – ми наспрам/против 
њих” припадници различитих националних и верских група анализирали 
су перцепције међунационалних односа.

У овом поглављу, фокус је на односу националног и религијског иден-
титета – и безбедности. Кључно питање које се разматра јесте начин на који 
колективни идентитети утичу на (не)безбедност и стварају конфликт.

ПАРАДИГМА РАЗЛИЧИТОСТИ У БОСНИ И 
ХЕРЦЕГОВИНИ

Приказом парадигме различитости20 настоје се идентификовати 
кључни проблеми у вези са друштвеним околностима у Босни и Херцего-
вини, без систематске анализе засноване на обимнијој искуственој грађи. 
У социолошком смислу, приказ парадигме различитости, тј. једностраног 
тумачења стварности, може послужити као референтни аналитички оквир 
за истраживање генезе национално и верски мотивисаног у Босни и Хер-
цеговини. 

У савременој социолошкој и политиколошкој литератури, појава ек-
стремизма, мржње и нетолеранције најчешће се објашњава историјским 
чиниоцима – као реафирмација фашистичких идеја. Затим, ту су тезе о 
последицама структуралних промена у савременом свету, економским 
и социјалним променама које стварају незадовољство и ксенофобију код 
одређених друштвених група (Анастасакис, 2007). Ако се сагледа приро-
да овог проблема у Босни и Херцеговини, историјска теза о оживљавању 
фашистичког доба углавном се не може прихватити. Теза о структуралним 
променама такође се не може прихватити у потпуности. Структуралне 

20  Под парадигмом различитости сматра се концепт друштвених подела заснован 
на некритичком односу према себи и другоме – културно другачијем – и нетоле-
ранцији, дискриминацији и насиљу који су резултат такве перцепције стварности 
(Лалић, 2010).



ИДЕНТИТЕТ, КОНФЛИКТ, БЕЗБЕДНОСТ – Злочини из мржње у Босни и Херцеговини

30

промене су глобалне и утичу на главнину друштава у савременом свету, а 
већина друштава, посебно оних која су некада била социјалистичка, немају 
искуство рата какав се десио на просторима бивше Југославије, нити дру-
штвене дезинтеграције коју је рат донео. 

Посматрајући историјске и друштвене прилике у Босни и Херцегови-
ни, истраживани феномен можемо објашњавати утицајем два доминантна 
чиниоца. То су историјске противречности вишенационалног и вишекон-
фесионалног друштва и друштвена дезорганизација на почетку деведесе-
тих година прошлог века. Да бисмо разумели природу групних подела и 
сукоба у Босни и Херцеговини, тј. парадигму различитости, можемо цити-
рати нобеловаца Иву Андрића који о томе каже следеће: 

„Припадници трију главних вера, они се мрзе међусобно, од рођења 
па до смрти, безумно и дубоко, преносећи ту мржњу и на загробни 
свет који замишљају као своју славу и победу а пораз и срамоту ком-
шија иновераца. Рађају се, расту и умиру у тој мржњи, тој стварној 
физичкој одвратности према суседу друге вере, често им и цео век 
прође а да им се не пружи прилика да ту мржњу испоље у свој њеној 
сили и страхоти; али кад год се поводом неког крупног догађаја поко-
леба устаљени ред ствари и разум и закон буду суспендовани за неко-
лико сати или неколико дана, онда се та руља, односно један њен део, 
нашавши најпосле ваљан повод, излива на ову варош иначе познату 
због своје урођене љубазности у друштвеном животу и слатке речи у 
говору” (Андрић, 1981: 86).21

Парадигма различитости у Босни и Херцеговини може се посматрати 
у историјском контексту, затим кроз оружани сукоб или насилно решење, 
као и у стању релативног друштвеног мира. Она обухвата целокупну дру-
штвену стварност која се најчешће тумачи селективно, идеолошки и некри-
тички (Лалић, 2010). 

21  Цитирани параграф можемо посматрати аналитички и уочити неке основне 
претпоставке које се могу социолошки анализирати. Првенствено, то је постоја-
ње друштвене стратификације, групних подела на основу религијских и култур-
них различитости; затим (не)култура мржње, некритички однос према историји и 
савременим друштвеним приликама као генераторима друштвених антагонизама, 
тензија и друштвених подела; историјски континуитет мржње и мржња као кључ-
ни чинилац колективног памћења и групног идентитета; друштвени услови у који-
ма се дешавају међугрупни сукоби; ту је и наглашена компонента ирационалног у 
друштвеним односима; идеолошка димензија сукоба; амбивалентност конфликта 
у смислу негативних и позитивних осећања између група које везују блиски дру-
штвени односи.
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Историјски контекст

Босна и Херцеговина је вишенационална и вишеконфесионална др-
жава, у којој живе три доминанте националне групе: Бошњаци, Срби и Хр-
вати, и остали. Питања порекла, језика, територије и легитимности поли-
тичког уређења, односно, питање идентитета – кроз историју су различито 
интерпретирана и о њима постоје различита мишљења. Разумевање ових 
друштвених питања нужно је да би се разумела природа друштвених анта-
гонизама и подела у Босни и Херцеговини који представљају позадину зло-
чина из мржње. У свим периодима историје Босне и Херцеговине поједи-
не националне групе сматрале су постојећи систем нелегитимним јер није 
обезбеђивао равноправну расподелу права, моћи и привилегија.22 

Амерички социолог Луис Козер каже да је међу социолозима углавном 
прихваћено да се разлика између ми или ми групе, тј. унутрашњих и свих 
других, спољашњих група, успоставља само путем сукоба. Та чињеница не 
односи се само на сукоб класа него и на националне, етничке и политичке 
сукобе (Coser, 2007: 44–50). Будући да су злочини из мржње последица дру-
штвених антагонизама, аналитички приступ групним поделама и сукобима 
у Босни и Херцеговини неопходан је да би се феномен злочина из мржње 
објаснио. Да ли ће непријатељска осећања водити ка конфликту, делимично 
зависи од тога да ли се неједнака расподела права сматра легитимном. Да-
кле, како Козер наводи, легитимност представља кључну интервенишућу 
варијаблу без које је немогуће предвидети да ли ће осећања непријатељства 
која настају због неједнаке расподеле права и привилегија стварно водити 
ка сукобу (Coser, 2007: 48). Одсуство консензуса и легитимности око бит-
них друштвенополитичких питања, попут историјског порекла, територије, 
политичког уређења, језика – важне су претпоставке које се морају узети у 
обзир да би се објаснила природа друштвених конфликата у Босни и Хер-
цеговини, посебно са акцентом на последњи рат (1992–1995). 

Пре свега, неопходно је објаснити историјски контекст и против-
речности које произилазе из различитих интерпретација историје Босне 
и Херцеговине, тј. расправа политичара и историчара српске, хрватске и 

22  Ненад Кецмановић у књизи „Немогућа држава – Босна и Херцеговина” каже да 
турску окупацију и аустроугарску анексију и две Југославије, укључивши и енде-
хазијски интермецо, по један од три народа је запамтио као своје златно доба, а 
друга два као тамницу народа. Такође, Кецмановић наводи да „нема ниједног вели-
ког догађаја у историји Босне и Херцеговине који су сва три народа доживјела на 
једнак начин, било као датум заједничког тријумфа и поноса било заједничке пат-
ње и страдања, него их је, баш сваки, по националном кључу, раздвајао на побјед-
нике и поражене, хероје и мученике, патриоте и издајнике” (Кецмановић, 2007: 7).
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бошњачке провенијенције о томе чија је Босна и Херцеговина и која стра-
на полаже већа историјска права. Та расправа траје више од две стотине 
година (Бојић, 1992: 7). Овде се може приметити да постоји веза између 
националне припадности аутора и позиције око историјског порекла Бо-
сне и Херцеговине. Бошњачки историчар Мехмедалија Бојић наводи да од 
аутора хрватске провенијенције, један од првих који су у својим истори-
ографским радовима испољавали претензије према Босни и Херцеговини 
био је историчар, књижевник и барон Павао Ритер Витезовић (1652–1713) 
који је у својим списима Хрвате, Србе и Словенце називао Хрватима, за-
хтевајући од бечког двора да се све јужнословенске земље које буду ослобо-
ђене од Турака, укључујући ту и Босну, припоје Хрватској (Бојић, 1992: 7). 
Хрватски историчар др Вјекослав Клаић (1849–1928) у свом раду Повијест 
Босне до пропасти краљевства, написао је да је Босна можда била хрват-
ска земља. Реч можда превидјели су хрватски историчари, публицисте и 
политичари, Клаићеви савременици, као и они који су живели после њега 
(Бојић, 1992: 7). Надаље, Бојић каже да се у готово свим делима српске 
националне историје Босна у периоду од XI до XII века неаргументовано 
третира као српска земља, наводећи дело Љубомира Јовановића, О Босни 
с почетка VII до средине XII века које је објављено 1900. године. Затим 
наводи дела др Владимира Ћоровића, Хисторија Босне (1940) и др Симе 
Ћирковића, Историја средњовјековне босанске државе (1964) у којима се 
Босна у раном средњем веку третира као српска земља. Такође, наводи да је 
познати историчар др Михаило Динић у својим радовима уврштавао рани 
период средњовековне Босне у историју српских земаља (Бојић, 1992: 8).

Бошњачка перспектива о том питању је другачија. Као пример може 
се узети књига академика, Мухамеда Филиповића23 Ко смо ми Бошњаци 
(Филиповић, 2007), у којој аутор говори о бошњачком идентитету. То је 
уједно и прва студија о бошњачком идентитету где аутор настоји да објасни 
његову историјску и културну позадину. Филиповић говори о етногенези 
бошњачког идентитета, о односу са другим националним идентитетима на 
подручју Босне и Херцеговине и земаља у региону, првенствено српским 
и хрватским. Он објашњава друштвене и историјске прилике у настојању 
да понуди историјско и културно одређење бошњачког идентитета, дефи-
нишући genus proximus с идентитетом осталих јужнословенских народа, а 
potom diferentia specifica из које изводи оно што Бошњаке чини посебним у 
односу на друге идентитете на простору Босне и Херцеговине. Ову књигу 
написао је један од водећих бошњачких интелектуалаца, чинећи је на тај 
начин референтном литературом за анализу парадигме различитости. 

23  Мухамед Филиповић (1929–2020).
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Филиповић бошњачком идентитету у Босни и Херцеговини даје ексклузи-
витет, говорећи о идентитету Бошњака као најбитнијег народа Босне и Хер-
цеговине (Филиповић, 2007: 11). Парадигму различитости, тј. некритички 
однос према стварности, код овог аутора можемо дефинисати у тумачењу 
историје. Он говори да Бошњаци припадају групи јужнословенских племе-
на која су се доселила на Балкан, али која у том периоду највероватније још 
није била артикулисана на посебне народе (Филиповић, 2007: 131). Аутор 
историјско право бошњаштва налази у средњовековној Босни и настанак 
појма Бошњаци везује за oтомански период чији легитимитет хришћани у 
Босни никада нису прихватили.24 Са друге стране, аутор негира историјско 
постојање српског и хрватског идентитета у Босни и Херцеговини, нази-
вајући их измишљеним (Филиповић, 2007: 32) и посуђеним из суседних 
земаља (Филиповић, 2007: 84). На тај начин чини исту грешку која је кроз 
историју учињена Бошњацима, негирајући њихово право на национално 
одређење и за време Аустроугарске монархије, Краљевине Срба, Хрвата и 
Словенаца, после Краљевине Југославије, као и у Социјалистичкој Феде-
ративној Републици Југославији до почетка седамдесетих година прошлог 
века. Надаље, аутор некритички негира насилан однос муслимана према 
другима кроз историју, говорећи да муслимани никада нису починили 
насиље и злочине (Филиповић, 2007: 60). Такође, насилну исламизацију 
у Босни и Херцеговини назива историјским фалсификатом (Филиповић, 
2007: 85).

Може се приметити да, без обзира на постојеће културне разлике 
између народа који живе у Босни и Херцеговини, првенствено религиј-
ске и конфесионалне, постоје бројне сличности, од заједничког јужно-
словенског порекла, језика, обичаја и територије на којој живе. Међутим, 
историја заједништва праћена је и историјом међугрупног насиља. Козер 
о томе каже да је непријатељство дубље и насилније што је већа слич-
ност међу супротстављеним странама. Сукоб ће бити интензивнији што је 
веће потискивање непријатељских осећања. Међусобно осећање припад-
ништва ствара посебан феномен мржње (Coser, 2007: 91). Козер говори о 
феномену отпадништва и о јеретицима као претњи групи, њеним стандар-
дима и вредностима. Отпадништво прети сломом граница успостављене 
групе јер је отпадник симбол опасности за њено јединство (Coser, 2007: 
93).25 Историја политичких, међунационалних и међурелигијских односа у 

24  Они који су га прихватили више нису били хришћани.
25  Отпадник напушта групу да би прешао у непријатељски табор, а јеретик (који 
се сматра већом претњом јер се и даље сматра припадником групе, али тражи ал-
тернативе тамо где група не жели алтернативу) представља подмуклију претњу јер 
дели групу на фракције (Coser, 2007: 94).
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Босни и Херцеговини јесте и историја отпадника и јеретика, у зависности 
од позиције посматрача, тј. националне и религијске групе којој он припа-
да. Феномен отпадништва и јеретика је значајан за анализу историјских и 
савремених друштвених збивања у Босни и Херцеговини и за аргументаци-
ју концепта парадигме различитости.

Оружани сукоб или насилно решење парадигме различитости

У овом делу поглавља примарно се говори о рату у Босни и Херцего-
вини (1992–1995), као насилном моделу решења парадигме различитости. 
Међутим, пре почетка излагања о друштвеним збивањима, непосредно 
пред, за време и после тог сукоба, неопходно је дати краћи осврт на Други 
светски рат и људске губитке и сагледати у којој мери су последице тих 
страдања утицале на колективно памћење народа у Босни и Херцеговини. 
Насиље које се десило кроз историју ствара мржњу међу сукобљеним стра-
нама. Количина мржње зависи од обима страдања, временске дистанце и 
близине народа који су били у сукобу (Милосављевић, 2004: 391–392). Рат-
ни злочини дубоко су урезани у колективно памћење народа, што је погод-
но тло за стварање идеологије мржње и крвне освете. Значење крвне освете 
за одређени народ, како наводи Милосављевић, након рата индиректно се 
одржава сећањима, ритуалима, поменима, митовима, освештавањем споме-
ника, предањима (Милосављевић, 2004: 370) и сл. На тај начин се одржава 
континуитет насилне комуникације, који снажно утиче на емоционални и 
когнитивни систем појединаца и читавих народа. 26

Страдања становништва у Босни и Херцеговини током Другог 
светског рата не могу бити изузета из контекста објашњавања последица 
последњег рата (1992–1995). Та страдања обликовала су колективно пам-
ћење народа и мржњу која се покушала превазићи идеологијом братства и 
јединства народа и народности бивше југословенске државе. Шира анализа 
дешавања током Другог светског рата на просторима бивше Југославије 
превазилазила би оквире овог истраживања, тако да ће се овде дати кратак 
приказ страдања становништва ради илустрације размера насиља које се 
десило у не тако далекој прошлости. Пре навођења података о броју жртава, 
треба рећи да је то увек осетљиво питање коме треба прићи с опрезом, због 
недостатка тачних података, са једне стране и честе политизације тог осе-
тљивог питања, са друге стране. У ту сврху, наводе се две студије о жртвама 

26  Овде не треба донети површан закључак да давање помена жртвама злочина има 
негативну конотацију, што је неприхватљиво становиште. Овде је реч о критици 
злоупотребе и манипулације осећањима према трагичним догађајима и жртвама 
из прошлости.
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током Другог светског рата на простору Југославије, које оспоравају званич-
но прихваћен број жртава, а које су, са друге стране, критиковане и оспора-
ване јер омаловажавају страдања становништва и огромне жртве. Овде није 
намера да се улази у научну основаност тих истраживања, већ да се истакну 
разлике у перцепцији о једном тако значајном питању. Ради се о студијама 
Богољуба Кочовића Жртве Другог светског рата у Југославији (1990) и 
Владимира Жерјавића Губици становништва Југославије у Другом свјет-
ском рату (1989). У Социјалистичкој Федеративној Републици Југославији 
званичан број страдалих припадника југословенских народа током Другог 
светског рата је 1,700.000. Међутим, Кочовић се осврће на порекло тог бро-
ја. Број од 1,700.000 жртава народа и народности у Југославији представља 
статистичку процену демографских губитака 1941–1945, а интерпретиран 
је као стварни губитак становништва. Аутор истраживања на основу којег 
се дошло до овог броја је Владета Вучковић који је, као радник Савезног 
статистичког уреда Југославије, у пролеће 1947. добио задатак да за поли-
тички врх израчуна губитке југословенских народа проузроковане ратом. 
Како Вучковић наводи у прилогу уводу у југословенско издање књиге Бого-
љуба Кочовића Жртве Другог светског рата у Југославији, Едвард Кардељ 
је, по некаквој учитељској семантици, реч губици претворио у жртве, и то 
презентовао на једној конференцији у Паризу, након чега је тај број прихва-
тило највише руководство бивше државе и постао је званичан број жртава 
рата, а не губитака становништва (Кочовић, 1990: XXII).

Налази статистичких истраживања саопштених у наведеним студи-
јама указују да је број стварних губитака знатно мањи. Студија Владимира 
Жерјавића (Жерјавић, 1989) коју је издало Југословенско виктимолошко 
друштво у Загребу 1989. године, наводи 1,027.000 стварних жртава рата. 
Такав резултат одговара броју од 1,014.000 до којег је дошао Богољуб Кочо-
вић у својој студији о жртвама Другог светског рата у Југославији (Кочовић, 
1990). Разлика у броју стварних жртава у ове две студије је само 13.000. По 
Кочовићу, укупан број демографских губитака износи око 2,000.000, док су 
од заокруженог броја од 1,000.000 стварних жртава 500.000 Срби, 50.000 
Црногорци, 200.000 Хрвати, 100.000 Муслимани, 30.000 Словенци, 5.000 
Македонци, 57.000 Јевреји, 23.000 Роми, 35.000 остали – што укупно из-
носи 1,000.000 жртава. Кочовић у својој студији, како у предговору књиге 
наводи, није узимао у обзир квалитет жртава, јер је предмет ове студи-
је био прорачунавање жртава у Југославији, укључујући жртве појединих 
народа, не испитујући одговорност појединих народа, покрета и личности. 
Свакако да се све жртве и покрети не могу стављати у исту раван, јер њихо-
ва историјска улога и одговорност нису исте.
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Босна и Херцеговина је током Другог светског рата била поприште 
великих међусобних сукоба. Од свих република бивше Југославије по броју 
стварних губитака, Босна и Херцеговина је била на првом месту (Кочовић, 
1990: 53). Током тог периода, Босна и Херцеговина била је прикључена 
тзв. Независној Држави Хрватској, чији нацистички режим сноси велику 
историјску одговорност за страдања становништва. По Кочовићу, процен-
туално највеће демографске губитке носе Срби: 360.000 или 28,8% од ве-
роватног броја Срба у Босни и Херцеговини 1941, затим Муслимани са 
132.000 или 15,2%, Хрвати 107.000 или 17,4%. Највећи губици су код Јевре-
ја. Према попису становништва из 1931, Јевреја је било 11.000, по попису 
из 1948. године било их је нешто више од 500, Немаца је 1931. године било 
15.000, а 1948. само 1.000 (Кочовић, 1990: 56). 

Број стварних жртава за Босну и Херцеговину по Кочовићу је 382.000, 
или 13,6% од вероватног целокупног броја становника у Босни и Херцего-
вини 1941. године. Од тог броја највише је Срба: 209.000, или 16,7% од 
вероватног броја 1,248.000 Срба из 1941. године. Статистички гледајући, 
број стварних губитака или страдалих из редова других народа знатно је 
мањи: Хрвата је страдало 79.000 или 12,8% и Муслимана 75.000 или 8,6% 
вероватног броја становника 1941. године. Стварне жртве међу осталим 
народима у Босни и Херцеговини су: Јевреји 10.000 или 83,3%, Роми 5.000, 
вероватно 100%, Немци 1.000, или 16,7% и по 1.000 Пољаци, Руси, Чеси 
(Кочовић, 1990: 56).

У Социјалистичкој Федеративној Републици Југославији (СФРЈ), 
према уставном уређењу, сви народи и народности били су равноправни, 
међутим, нису сви на исти начин то друштвено уређење сматрали легитим-
ним, посебно у периоду пред њен распад. Таква ситуација била је присутна 
и унутар Босне и Херцеговине, чији су народи имали различита гледишта 
у вези са својим националним положајем у СФРЈ, као и начином решавања 
постојеће политичке кризе. Срби из Босне и Херцеговине залагали су се за 
опстанак Босне и Херцеговине у оквиру СФРЈ, а Бошњаци и Хрвати за изла-
зак из ње и формирање самосталне државе. Срби у Босни и Херцеговини са 
великим незадовољством односили су се према сецесионистичким тенден-
цијама и дезинтеграцији државе у оквиру чијих граница је живела велика 
већина српског становништва (Блажановић, 2003: 10). Политичке позиције 
Бошњака и Хрвата у односу на политичке позиције Срба у то време биле 
су супротне, јер су први сматрали СФРЈ нелегитимном политичком творе-
вином. Срби су сматрали политику Бошњака и Хрвата сецесионистичком, 
јер се њоме руши легитимни уставни поредак СФРЈ, а Бошњаци и Хрвати 
такве позиције Срба доживљавали су као територијалне претензије Србије 
према Босни и Херцеговини (Цвитковић, 2006). 



Босна и Херцеговина: идентитет и конфликт

37

На просторима бивше Југославије, у ситуацији када је припадност 
класи, тј. класни идентитет, губио значај и када нестаје територијални иден-
титет услед процеса дезинтеграције СФРЈ, многи су свој примарни иден-
титет нашли у нацији. Базични консензус између различитих националних 
група је нестао, док је унутаргрупна солидарност, базирана примарно на 
националном и религијском идентитету, добила изразит значај. Против-
речни политички ставови водећих националних политичких странака и ра-
зличита тумачења легитимности заједничке државе те колективно памћење 
међуетничког насиља кроз историју – били су основа за избијање ратних 
сукоба. Период дезинтеграције СФРЈ и Социјалистичке Републике Босне и 
Херцеговине почетком деведесетих година двадесетог века праћен је наци-
оналном хомогенизацијом, политичким и војним организовањем страна у 
сукобу. На првим вишестраначким изборима који су одржани у новембру 
1990. у Босни и Херцеговини, три највеће националне странке: Странка 
демократске акције, Српска демократска странка и Хрватска демократска 
заједница, освојиле су највећи број гласова бирачког тела. 

На седници Скупштине Босне и Херцеговине 14. и 15. октобра 1991. 
године за тачку дневног рада предложено је усвајање Меморандума о суве-
рености Босне и Херцеговине. Српски посланици у знак протеста напу-
стили су заседање Скупштине, које је настављено у присуству бошњачких 
и хрватских посланика који су без сагласности Срба усвојили референдум 
о суверености Босне и Херцеговине. Срби из Босне и Херцеговине одлуку 
о спровођењу референдума сматрали су неуставном и незаконитом и 25. 
октобра 1991. године конституисали су Скупштину српског народа у Босни 
и Херцеговини. У новембру 1991. године Срби су одржали народни плеби-
сцит, на којем су се определили за опстанак Босне и Херцеговине у саставу 
СФРЈ. Бошњаци и Хрвати су организовали референдум о самосталности и 
суверености Босне и Херцеговине 29. фебруара 1992. и 1. марта 1992, на 
којем се већина гласача на референдуму определила за самосталну суве-
рену Босну и Херцеговину. Срби из Босне и Херцеговине бојкотовали су 
референдум. Укупан број гласача који су на њему учествовали био је мањи 
од 2/3 грађана са правом гласа. Скупштина Босне и Херцеговине на којој 
нису учествовали представници српског народа прогласила је независност 
5. марта 1992. године. Скупштина српског народа у Босни и Херцеговини 
је 9. јануара 1992. године донела одлуку о формирању Српске Републике 
Босне и Херцеговине, чији је назив 12. августа 1992. промењен у Република 
Српска (Блажановић, 2003). 

Што се тиче војног организовања, Срби су формирали Војску Репу-
блике Српске, Хрвати Хрватско вијеће одбране, а Бошњаци Армију Босне 
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и Херцеговине.27 У конфликту у Босни и Херцеговини на свим сукобљеним 
странама учествовале су и разне паравојне формације попут српских Белих 
орлова, Српске добровољачке гарде, затим бошњачке паравојне формације 
Патриотска лига и Зелене беретке, на хрватској страни Хрватске одбрам-
бене снаге.

Присутна су и различита гледишта између сукобљених страна о пр-
вим жртвама рата у Босни и Херцеговини. Бошњачка и хрватска страна као 
и део међународне јавности, првим жртвама сматрају учеснице антиратних 
демонстрација, студентицу медицине, Бошњакињу Суаду Делиберовић и 
Хрватицу Олгу Сучић, службеницу у општини, које су убили снајперисти 5. 
априла 1992. године у Сарајеву на Врбања мосту (Мулић Бушатлија, 2002).28 
Међутим, може се приметити да је такав приступ некритички и селективан 
у оквиру тумачења општих друштвених збивања у Босни и Херцеговини у 
том периоду. У том контексту, потребно је навести поједина дешавања која 
су претходила наведеном трагичном догађају. На други дан референдума 
о самосталности Босне и Херцеговине 1. марта 1992. године у центру Са-
рајева убијен је српски сват Никола Гардовић, а убиство је учинио Рамиз 
Делалић Ћело, један од вођа Зелених беретки (Блажановић, 2003: 31). На 
подручју Босанског Брода 26. марта 1992. године хрватске и бошњачке сна-
ге масакрирале су српске цивиле у селу Сијековац (Блажановић, 2003: 31). 
Ови трагични догађаји знатно су утицали на дестабилизацију друштвених 
прилика и на ескалацију насиља. У наредном периоду, дошло је до масов-
них оружаних сукоба, у којима су зараћене стране чиниле тешка кривична 
дела против човечности и међународног права, укључујући и масакр срп-
ских оружаних снага над Бошњацима на подручју Сребренице у јулу 1995. 
године. 

Број жртава рата у Босни и Херцеговини је некритички приказиван, 
без претходних истраживања на основу којих би се могао дати приближно 
тачан број погинулих. Тако, на пример, председник Предсједништва Босне 
и Херцеговине Харис Силајџић, шеф делегације Босне и Херцеговине, у 
свом обраћању на 63. заседању Генералне скупштине Уједињених нација 
23. 9. 2008. године (United Nations, 2008) саопштио је да је током рата у 
Босни и Херцеговини убијено 200.000 људи, од чега 12.000 деце, да је сило-
вано око 50.000 жена и да је 2,2 милиона људи било принуђено да напусте 
своја огњишта, наводећи да је то поуздан доказ да је учињен геноцид и 

27  Изузев дела бошњачког становништва који су били организовани у Аутономној 
Покрајини Западна Босна под руководством Фикрета Абдића, која је обухватала 
делове Цазинске Крајине, делове општина Велика Кладуша и Цазин.
28  Врбања мост је преименован у мост Суаде Делиберовић и Олге Сучић.
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социоцид.29 Др Мухамед Филиповић у књизи Ко смо ми Бошњаци наводи да 
је током три и по године рата страдало 250.000 људи и протерано 1,500.000 
људи (Филиповић, 2007: 43). Тај број често је коришћен у делу домаће и 
међународне јавности када се говори о последицама конфликта у Босни 
и Херцеговини, наглашавајући да су жртве већином Бошњаци. Међутим, 
према резултатима истраживања, број убијених се креће око 102.622 од 
чега 55.262 цивила и 47.360 војника (Tabeau & Bijak, 2005). Према подаци-
ма Истраживачко-документационог центра из Сарајева током рата у Босни 
и Херцеговини (1992–1995) погинуло је и нестало 97.207 грађана Босне и 
Херцеговине од чега су 65% Бошњаци, 25% Срби и 8% Хрвати.30

29  Термин социоцид користи Кит Даут (Keith Doubt) у књизи Социологија након 
Босне. Већ сам наслов књиге је подложан критици јер у њему није садржана Хер-
цеговина која чини уставни, историјски и културни простор државе Босне и Хер-
цеговине. Даут говори о етничком чишћењу у Босни, за које, по његовом схвата-
њу, искључиву одговорност сноси српска страна, коју карактерише као агресора 
одговорног за геноцид. Даут геноцид сматра неадекватним појмом јер се геноци-
дом не могу описати етничка чишћења, већ предлаже нову синтагму социоцид или 
убијање друштва (Doubt, 2003: 22). Може се приметити да у овом случају аутор 
непрецизно користи термине геноцид и етничко чишћење, појмове који нису сино-
ними, већ имају различито значење. Термин геноцид и одговорност Срба доминира 
у тексту, стварајући представу да је српска страна искључиво одговорна за најте-
жи злочин на простору читаве Босне и Херцеговине. Даут сматра да је етничко 
чишћење у Босни и Херцеговини попримило бруталне облике не због историје 
племенске мржње, већ због тога што у Босни постоји дуга традиција толеранције и 
отворености. Међутим, са становишта историјских прилика на просторима Босне 
и Херцеговине, ова тврдња је врло спорна. Даље наводи да је латентна функција 
етничког чишћења била да се изобличи нормативна оријентација, како он наводи, 
босанских Срба у циљу да се осакате колективни осећаји припадности босанском 
друштву. Међутим, са позиције српске стране, осећај идентитета и припадности 
био је према СФРЈ, као државноправном оквиру унутар којег је живела већина 
српског становништва, тако да је распад СФРЈ довео до рушења тог вредносног 
оквира и припадности том друштву. Ако бисмо у наведеном значењу и прихватили 
синтагму социоцид или убијање друштва – потребно је да постоји друштво у соци-
олошком смислу, тј. да постоји минимум вредности које дели већина припадника 
друштва. Пред распад СФРЈ и дезинтеграцију Босне и Херцеговине није постојао 
ни минимум заједничких вредности, што је и водило конфликту. Спорна је тврдња 
да је могућ социоцид ако друштво више не постоји. Такође, ако је у Босни учињен 
социоцид, онда су и сепаратистичке тенденције разбијања СФРЈ биле социоцид-
не. Ове тврдње нису одрживе јер распаду СФРЈ претходила је ерозија заједничких 
друштвених вредности које су друштво држале на окупу. Тиме је и појам социоцид 
споран и неутемељен.
30  Истраживачко-документациони центар Сарајево, http: //www.idc.org.ba/. Вебсајт 
посећен 12. 8. 2010. године.



ИДЕНТИТЕТ, КОНФЛИКТ, БЕЗБЕДНОСТ – Злочини из мржње у Босни и Херцеговини

40

Парадигма различитости у стању релативног друштвеног мира

Рат је окончан потписивањем Општег оквирног споразума за мир у 
Босни и Херцеговини у Паризу 14. децембра 1995. године, којим је до-
говорено да се Босна и Херцеговина састоји од Федерације Босне и Хер-
цеговине и Републике Српске. Мировни преговори одржани су у Дејтону 
(Охајо, САД) где су завршени 21. децембра 1995. године. Анексом 7 миров-
ног споразума предвиђено је да сва избегла и расељена лица имају право 
да се слободно врате својим кућама, затим право на поврат имовине које 
су лишени у току непријатељства од 1991. године и накнаду за имовину 
која је уништена током ратних дешавања. Такође је предвиђено да се свим 
избеглим и расељеним лицима омогући безбедан повратак, без ризика од 
узнемиравања, застрашивања, прогањања или дискриминације, нарочито 
због њиховог етничког порекла, верских уверења или политичког мишље-
ња. Према подацима Министарства за људска права и избеглице Босне и 
Херцеговине, процењује се да се 124.593 регистрована расељена лица у 
земљи и даље желе вратити у своја предратна места пребивалишта (United 
States Department of State, 2010). Тешка економска ситуација у земљи и ви-
сока стопа незапослености најзначајнији су чиниоци спречавања поврат-
ка. Када су послови доступни, повратници из мањинских група се често 
жале на дискриминацију у запошљавању. Поред економских и социјалних 
проблема повратничке популације, присутни су и безбедносни проблеми 
повратка, првенствено непријатељско окружење у појединим срединама. У 
последњем периоду, забележене су тенденције напада на симболе мањин-
ских група у много већој мери него напади на појединце (OSCE-ODIHR, 
2019).

Последице рата нису само објективне природе, попут ратних злочина, 
уништених насеља, верских објеката, гробаља, сиромаштва, деце без роди-
теља, криминала и других социјално-патолошких појава, већ су и субјек-
тивне, које остају дуготрајно присутне након што се објективне последице 
елиминишу. Мржња између сукобљених страна доминантна је и драматич-
на последица ратних дешавања. Сентимент мржње постаје диспозиција 
трајног карактера, која се увек актуелизује када се појединац сусретне са 
околностима које га подсећају на рат и ратна дешавања (Милосављевић, 
2004: 388–391). Акумулирана мржња у погодним околностима у миру се 
испољава на објекту који симболизује другу, антагонистичку страну, било 
да су то припадници друге групе било да се ради о културним добрима. 
То су често припадници мањинских заједница – повратници који су након 
ратних дешавања, етничког чишћења и послератних миграција остали у 
мањини. Затим, ту су и верски објекти, гробља, национални симболи дру-
гих етничких група и верских заједница.
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Босанскохерцеговачко друштво дубоко је подељено, што потврђују и 
резултати спроведених друштвених истраживања. Да би се јасније разуме-
ле друштвене прилике, може се узети за пример истраживање социјалног 
капитала у Босни и Херцеговини (Шалај, 2009: 39).31 Иако се овде ради о 
пионирском истраживању из ове области у Босни и Херцеговини, оквир-
ни резултати емпиријског истраживања могу се узети као аргументи који 
поткрепљују тезу о парадигми различитости. Присутне су велике социјал-
не дистанце између припадника бошњачке, српске и хрватске национално-
сти, тиме и висок ниво унутаргрупне лојалности и међугрупног неповерења 
(Шалај, 2009: 39). Разлике су присутне и када је у питању ниво политичког 
поверења у политичку заједницу. Према резултатима истраживања, 89% 
испитаника Бошњака је поносно што су држављани Босне и Херцеговине, 
док се 63% испитаника хрватске националности изјаснило на тај начин. 
Код испитаника српске националности, тај проценат је врло низак и износи 
34%, што указује да две трећине испитаника српске националности имају 
негативан однос према држави у којој живе. Велика разлика између испита-
ника бошњачке и српске националности, чак 55%, указује на то да у Босни 
и Херцеговини не постоји нормативни консензус око граница политичке 
заједнице. Уколико не постоји консензус, тј. сагласност око легитимности 
расподеле права, моћи и привилегија, како то Козер наводи (Coser, 2007: 
48), латентни конфликт је присутан у структури друштва и манифестује се 
у одређеним приликама у различитом облику и интензитету. 

И друга истраживања етничких дистанци и стереотипа поткрепљују 
тезу да су народи у Босни и Херцеговини спремни да живе једни поред 

31  У социолошкој и политиколошкој литератури социјални капитал најчешће се 
одређује као карактеристике друштвене организације попут друштвеног поверења, 
норми узајамности, мрежа повезаности којима се омогућује ефикасније функци-
онисање друштва (Bourdieu, 1986; Putnam, 1993; Putnam 2000; Coleman, 1988; Ша-
лај, 2007, Шалај, 2009). Истраживања социјалног капитала посебно су значајна у 
друштвима у којима постоје дубоке поделе, које раздвајају интересно, вредносно, 
идентитетно супротстављене етничке, верске и културне заједнице (Шалај, 2009: 
26). Резултати истраживања у САД и већини европских држава иду у прилог тези 
према којој расна и етничка различитост води до нижих разина социјалног капи-
тала и социјалне кохезије (Шалај, 2009: 27). Роберт Путнам (2000) прави разлику 
између две врсте социјалног капитала – повезујућег и премошћујућег. Повезујући 
се односи на друштвену кохезију људи који припадају истој етничкој групи, рели-
гији, класи и др. Овакав вид друштвене кохезије често узрокује антагонизме према 
онима који су другачији. Премошћујући повезује људе који не деле та заједничка 
обележја, чиме се превазилазе постојеће етничке, религијске и друге различитости, 
стварајући простор за укључивање великог броја грађана. Зато Роберт Пунтам и 
каже повезивање без премошћивања једнако Босна и Херцеговина (Шалај, 2009: 7). 
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других, а не једни са другима, јер је присутан висок ниво међунационал-
ног неповерења (Турјачанин, 2004; Турјачанин, 2007). У односу на ранија 
истраживања, етничке дистанце и стереотипи у Босни и Херцеговини су 
у порасту (Пухало, 2003; Пухало, 2009; Пухало 2013). Непријатељ може 
да се измисли и у миру како би се остварила солидарност и кохезија групе 
на начин да се други и другачији представи као културна, политичка или 
економска претња. У стварању такве плиме националних тензија и страха 
једних од других, велику одговорност сносе политичке елите. Присутне су 
непомирљиве разлике сукобљених страна о тумачењу природе сукоба у Бо-
сни и Херцеговини. 

Да ли је рат у Босни и Херцеговини био грађански рат или агресија, 
ствар је идеолошког тумачења сукобљених страна. Различите перцепције 
природе сукоба у Босни и Херцеговини чинилац су даље националне пола-
ризације, искључивости и међусобног окривљавања, што доводи до дихо-
томије ослободиоци – агресори, добри – зли, на основу којих се постављају 
захтеви које стране у сукобу сматрају легитимним. На политичкој сцени 
доминирају етноцентрични ставови политичких елита о уставном уређе-
њу Босне и Херцеговине (Трамошљанин, 2010: 177). Бошњачка политич-
ка елита жели централизацију Босне и Херцеговине, а српске и хрватске 
политичке елите оспоравају такав модел сматрајући га неприхватљивим, 
имајући притом у виду да је Босна и Херцеговина вишенационална држава 
у којој је децентрализовани модел по националном принципу једино функ-
ционалан и одржив. 

Непомирљиве политичке противречности трансцендирају на цело-
купну друштвену структуру – на тај начин чинећи да парадигма различи-
тости обухвата целокупну друштвену стварност. Талкот Парсонс (Talcott 
Parsons) каже да предрасуда лако може да постане феномен групног става, 
тј. да постане делимично институционализована (Coser, 2007: 139). Уместо 
да припадници групе осуђују оног ко има предрасуде, кажњавају оне који 
их немају. Ова тврдња може се тумачити кроз призму групних подела – 
посебно институционалне поларизације. Уколико посматрамо рад јавних 
институција, правосудних, просветних или невладиних организација, и 
њихове једностране приступе, увиђамо да је реч о институционализацији 
предрасуда. Посебно је значајан групни став националних група у вези с 
питањима око природе сукоба и одговорности кључних политичких актера 
из ратног периода. Како је већ речено, у Босни и Херцеговини нема суштин-
ске сагласности око питања легитимности сукоба (1992–1995). Нема сагла-
сности да ли је реч о агресији или грађанском рату, што за собом повла-
чи питање праведних и кривих. Другачије перцепције сукобљених страна 
у вези са овим политичким питањем узрок су реафирмације парадигме 
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различитости и одржавања постојећих друштвених подела. Сразмерно том 
неслагању, присутна је унутаргрупна кохезија и међугрупна поларизација, 
тиме и међугрупна мржња. Примери за то су хапшења лица осумњичених 
за ратне злочине у Босни и Херцеговини, попут бившег председника Репу-
блике Српске Радована Караџића у Београду 2008. године и члана ратног 
Предсједништва Босне и Херцеговине Ејупа Ганића у Лондону 2010. го-
дине.32 Ови примери се наводе као два карактеристична случаја јер је реч 
о особама које су обављале високе политичке дужности у време ратних 
збивања у Босни и Херцеговини. Овде није намера да се улази у оцену њи-
хове кривичне одговорности, нити да се повлаче било какве паралеле у вези 
са оптужбама за ратне злочине, већ да се анализира реакција националне 
групе којима оптужени припадају. Оне их, у великој мери, не осуђују, већ 
им дају подршку и оправдање за недела кроз оштру националистичку ре-
торику поводом хапшења тзв. националних хероја. Национална група којој 
припадају у великој мери их види као заштитнике друштвених вредности 
и одржања те друштвене групе. Свако довођење у питање одговорности 
њихових поступака доводи до хомогенизације и оштре реакције групе, која 
себе види поново угроженом, јер се тиме доводе у питање њени идеолошки 
ставови и вредности. 

Такав некритички однос према себи и другоме чинилац је продубљи-
вања друштвених подела и реафирмације парадигме различитости као со-
циолошког и социјално-психолошког оквира за насиље засновано на груп-
ним поделама. Тако се у Сарајеву 5. 3. 2010. окупило 2.500 демонстраната 
испред Амбасаде Србије у знак подршке ратном члану Председништва 
Босне и Херцеговине Ејупу Ганићу који је ухапшен у Лондону. Демон-
странти су носили транспаренте на којима је писало Србија је фашистичка 
и геноцидна, Вратите нам Илију Јуришића – некадашњег високог старе-
шину Министарства унутрашњих послова Босне и Херцеговине, оптуже-
ног за ратни злочин због напада на колону Југословенске народне армије 
у Тузли у мају 1992, када је убијено најмање 50 војника и официра и 44 
рањено. Међу демонстрантима је био и члан трочланог Предсједништва 
Босне и Херцеговине Жељко Комшић (Тешке оптужбе на рачун Србије, 
2010). Са друге стране, руководство Српске демократске странке одлико-
вало је Петровданском повељом хашког оптуженика Радована Караџића и 
хашког осуђеника Момчила Крајишника поводом прославе 20 година од 

32  Ејуп Ганић је ухапшен 1. марта, на захтев Србије за његово изручење због рат-
них злочина у Добровољачкој улици у Сарајеву 1992. године и убиства 42 ненаору-
жана војника, рањавања 73 и заробљавања 215 припадника Југословенске народне 
армије (ЈНА) у повлачењу из Босне и Херцеговине (Србија очекује изручење Га-
нића, 2010).
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оснивања ове странке, која је одржана 10. 7. 2010. у Бањој Луци. Одликова-
ње ових особа уместо њихове осуде изазвало је узнемирење међу Бошња-
цима, посебно због чињенице да је Караџић одликован дан уочи комемора-
ције жртвама сребреничког злочина (Спасенић, 2010). Бројни су примери 
наведених образаца понашања у јавности који се континуирано понавља-
ју. Један од њих је и јавна подршка Бисере Турковић, министарке вањских 
послова БиХ, Сакибу Махмуњину, ратном команданту 3. корпуса Армије 
БиХ. Под Махмуњиновом командом деловао је одред „Ел Муџахедин” чији 
су припадници починили ратне злочине над небошњачким становништвом. 
У Републици Српској, политички званичници су изјаву Турковићеве оце-
нили као шамар суживоту у Босни и Херцеговини (Сладојевић, 2021). Суд 
Босне и Херцеговине је Махмуњина неправоснажно осудио на казну затво-
ра од десет година због злочина над српским цивилима и заробљеницима у 
насељу Возућа (Авдић, 2021).

Парадигма различитости у Босни и Херцеговини присутна је и у 
масовним медијима који су рефлексија друштвено-политичког стања. Ме-
дији у Босни и Херцеговини су национално поларизовани и углавном се 
обраћају националној групи која чини већину на територији коју покривају 
(Цвјетичанин et al, 2010: 16). Постојање три јавна мњења ствара погодно 
тло да се актуелна и историјска збивања тумаче некритички и идеолошки. 
Емпиријска истраживања потврђују да је медијски простор у Босни и Хер-
цеговини подељен аналогно политичким поделама. Те поделе су видљиве 
из минорне заступљености информација из медија једног ентитета о поли-
тичким збивањима у другом ентитету. Када се информације о дешавањи-
ма из другог ентитета објављују, ради се углавном о негативном контексту 
(Богданић, 2009). Политичке елите су инструментализовале медије у Босни 
и Херцеговини у сврху потпиривања националне и верске нетрпељивости 
(Трамошљанин, 2010: 177). Шта се све сматра говором мржње зависи од 
перцепције учесника у комуникацијском процесу, у овом случају одређе-
не националне и верске групе, чији припадници одређену поруку тумаче 
као увредљиву. Посебно је значајан друштвени контекст у коме се погрд-
не поруке упућују. Систематских истраживања из ове области у Босни и 
Херцеговини нема, тако да није могуће презентовати валидне податке о ка-
рактеру и распрострањености говора мржње у медијима. Један од примера 
који илуструју такво стање мржње у медијима јесте емитовање видео-клипа 
Видимо се у Билећи, 8. и 9. фебруара 2010, у емисији 60 минута Федерал-
не телевизије (ФТВ), у ком су премијер и руководиоци Републике Српске 
приказани као нацисти. У вези са емитовањем тог садржаја, Регулаторна 
агенција за комуникације (РАК) закључила је да Федерална телевизија није 
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прекршила Кодекс о емитовању РТВ програма.33 Наведена одлука изазвала 
је осуду јавности у Републици Српској, оцењујући је једностраном и непри-
хватљивом (Филиповић и Штрбац, 2010). Са друге стране, Странка за Бо-
сну и Херцеговину у саопштењу за медије упозорава све надлежне домаће 
и међународне институције на говор мржње и хушкање бивше председнице 
Републике Српске и хашког осуђеника према муслиманима у интервјуу 15. 
фебруара 2010. године на Радио-телевизији Републике Српске (РТРС). Како 
се наводи у саопштењу, као што је 1993. године тврдила да су босански 
муслимани генетски модификован материјал, у интервјуу РТРС-а Биљана 
Плавшић оптужила је жене Сребренице да су направиле бизнис од своје 
трагедије, наводећи да нема ни говора да наше жене у црним марамама 
тако нешто ураде (Плавшићева опет шири мржњу према муслиманима, 
2010). Поруке националне мржње високих званичника емитују се на јавним 
сервисима у континуитету. Министрица вањских послова из Странке демо-
кратске акције, Бисера Турковић, у гостовању на телевизији „FACE” поре-
дила је српски народ са нацистима (Бурне реакције из Републике Српске 
на изјаве министрице Турковић, 2020), а председник Странке демократске 
акције Бакир Изетбеговић, гостујући у Дневнику Д Федералне телевизије 
изјавио је да су Срби лош народ (Бакир Изетбеговић рекао да су Срби лош 
народ: „Нека су тешке ријечи, то је тако!”, 2021).

Поруке мржње присутне су и на интернету. У фебруару 2010. године 
медији су пренели вест да је у Босни и Херцеговини основана неонаци-
стичка организација под именом Босански покрет националног поноса, која 
посебан значај даје фашистичкој Ханџар дивизији из Другог светског рата, 
чије су фотографије постављене на интернет страници ове организације. 
У манифесту тог покрета наводи се да су Бошњаци једини државотворни 
народ у Босни и Херцеговини и његовим припадником се сматра сваки бели 
становник Босне који је, како се наводи, одан, без обзира на религијску и 
расну припадност. Инсистира се на имену Босна и босанском језику, а из-
ражава противљење њеном уласку у Европску унију и НАТО. На порталу 
стоје текстови у којима се величају националсоцијализам, Ханџар дивизија 
и Хитлер.34

33  Кодекс о емитовању радио-телевизијског програма, који је на основу Закона о 
комуникацијама Босне и Херцеговине (Службени гласник БиХ, 31/03) донело Веће 
регулаторне агенције за комуникације, дефинише говор мржње као језик/говор мр-
жње који има намеру да понизи, застраши или подстакне на насиље или предрасу-
де против особа или групе на основу њиховог пола, расе, доби, националности, 
сексуалног опредељења, хендикепираности, моралних или политичких убеђења, 
социјално-економског статуса или професије (Мораит, 2010: 50).
34  Опширније: Босански покрет националног поноса, http: //bosanska-desnica.com/. 
Вебсајт посећен 5. 1. 2011. године.
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Поруке мржње не налазимо само у масовним медијима, укључујући 
и интернет, већ и у културном пејзажу, где се врши симболичко одређива-
ње граница између националних група и симболичка насилна комуника-
ција између антагонистичких заједница. Поруке које се с јавних површина 
одашиљу у јавност могу да утичу на свест људи на исти начин као и поруке 
послате путем медија. Те поруке означавају идентитет, идеологију, терито-
рију, тј. демаркационе линије које наглашавају дихотомију ми – они (Бла-
гојевић и Благојевић, 2010: 378). Културни пејзаж у Босни и Херцеговини 
својеврстан је медијски простор у којем су значајно присутне поруке нето-
леранције, дискриминације, мржње, националног ривалитета, доминације 
и потчињавања оних који су у мањини.35 Ове поруке јављају се и у урбаним 
и руралним, национално хомогеним и хетерогеним срединама (Благојевић 
и Благојевић, 2010: 380). Један од примера порука симболичко-национа-
листичког садржаја јесте подизање крста на брду Хум у Мостару, у коме 
су током рата (1992–1995) вођени жестоки оружани сукоби између хрват-
ских и бошњачких оружаних снага и који је до данас остао национално 
подељен. У источном делу Мостара живе Бошњаци, а у западном Хрвати. 
Крст на брду Хум висине је 33 метра и доминира читавим градом. У неко-
лико наврата, полиција је физички штитила крст, због претњи да ће бити 
уништен (Гудељ, 2006). Поред овог примера, може се навести и покушај 
подизања крста на брду Златиште изнад Сарајева. Организација породица 
погинулих и несталих из Источног Сарајева и логораша с овог подручја 
покренули су иницијативу о градњи крста на том локалитету, као споменик 
погинулим Србима у Сарајеву и околини. Требало је да висина крста буде 
26 метара, а ширина 16. Из Сарајева су уследиле бурне реакције, сматрају-
ћи овај чин провокацијом која има политичку конотацију и која би довела 
до нарушавања међунационалних односа и сукоба (Халимовић, 2008). Ту 
је, затим, и фарбање тротоара у Сарајеву у зелену боју, што је у делу јав-
ности протумачено као провокација Бошњака упућена другим народима и 
порука да је Сарајево бошњачки, муслимански град (Благојевић и Благоје-
вић, 2010: 381). У западној Херцеговини готово је правило да су на саобра-
ћајним знаковима на којима се налазе ознаке на латиници и ћирилици – 

35  Поруке које се јављају на јавним површинама условно се деле на: симболич-
ко-националистичке којима је  циљ да имају потврду доминације једног национал-
ног колективитета на неком простору, односно територијалну демаркацију одређе-
ног национално хомогеног простора; нетолерантне и увредљиве које су упућене 
припадницима других, често мањинских народа на неком географском простору; 
непријатељске и претеће које се најчешће могу видети у облику графита на разним 
објектима (Благојевић и Благојевић, 2010: 380).
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прецртане или обојене ћириличне ознаке (Маглајлија, 2017) – што показује 
колико је простор културно и политички подељен.

Бројни су примери исписивања нетолерантних, увредљивих и прете-
ћих садржаја, често у виду графита у урбаним срединама, повратничким 
насељима, гробљима, верским, културним и образовним институцијама36 и 
другим објектима,37 укључујући и друге симболе мржње.38

Испољавање националне мржње и насиља присутно је и у спорту. 
Посебно фудбалске утакмице представљају својеврсну арену за испоља-
вање националних анимозитета. Спортски догађају те врсте представља-
ју симулацију рата са супротстављеним навијачким групама – странама у 
сукобу. Сукоб се манифестује испољавањем националне мржње, често пра-
ћене насиљем. Спортски догађај по себи је периферни чин и представља 
полигон за демонстрацију националне нетрпељивости и мржње. Један од 
карактеристичних примера јесте сукоб навијачких група ФК Сарајево и ФК 
Широки Бријег, на утакмици која је требало да се одржи 4. октобра 2009. 
године. Доласком навијача Сарајева у Широки Бријег дошло је до суко-
ба навијачких група и сукоба са локалним становништвом и полицијом. У 
нередима је коришћено и ватрено оружје, а том приликом је смртно страдао 
један навијач ФК Сарајева. Догађај је довео до националних антагонизама 
између Бошњака и Хрвата у Босни и Херцеговини. Протести су одржани у 
Сарајеву, Тузли и Зеници, а у Широком Бријегу два дана након тога орга-
низован је скуп на коме је било готово 1.000 људи, и на коме је доминирала 
усташка иконографија и пароле, попут: За Дом спремни; Гази, гази Балије и 
слично. (Цвјетичанин et al, 2010: 15).

36  Увредљиви графити исписивани су и на културним и образовним установама 
као што су Дом културе у Ливну, Средња мјешовита школа у Горњем Вакуфу/ 
Ускопљу – Нож-жица-Сребреница, Средња школа у Санском Мосту – Убиј Срби-
на (Благојевић и Благојевић, 2010: 384).
37  У згради Парламентарне скупштине Босне и Херцеговине у Сарајеву, током 
заседања парламента појавили су се плакати са ратним паролама и сликама крви 
којима се позива на рат. Неке од парола на плакатима поручују: Четнички фаши-
зам опет расте, Патриотске снаге зову - Босна умире, Џамије се опет за Бај-
рам руше - Хоћемо ли то даље трпјети? Док ми нестајемо, ти само гледаш, БиХ 
се поново дијели - Тихић нас издао четницима, Додик завршава што је Караџић 
почео... У потпису стоје патриотске снаге које се боре за Босну и Херцеговину 
(Поповић, 2009).
38  Породица Боже Пињуха из Широког Бријега већ годинама производи и продаје 
црно вино Поглавник, на чијим налепницама се налази лик усташког поглавара тзв. 
Независне Државе Хрватске Анте Павелића (Винчић, 2008).
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Поред утакмица које се играју унутар државних граница, утакмице 
које се играју у иностранству у којима Босна и Херцеговина не учеству-
је, претња су међунационалним односима уколико је реч о тимовима или 
националним репрезентацијама са којима се националне групе из Босне и 
Херцеговине културно идентификују. 

Парадигма различитости присутна је и у школству, посебно у ме-
шовитим бошњачим и хрватским срединама, где постоје подељене школе 
(тзв. две школе под једним кровом), често и у истим објектима који су фи-
зички преграђени, тако да деца из других етничких група немају међусоб-
ни физички контакт. Феномен тзв. две школе под једним кровом настао је 
као последица рата у Босни и Херцеговини и има их 54 (Ковачевић, 2010). 
Ради се о врсти националне сегрегације и дискриминације деце, због чега 
је Комитет Уједињених нација за економска, социјална и културна права 
затражио од Босне и Херцеговине да створи услове за њихово укидање (Је-
лин-Диздар, 2009). 

Парадигма различитости присутна је и у наставним плановима и 
програмима историје где се историјска збивања често идеолошки тума-
че, посебно она која се односе на последњи рат. Још увек се у тумачењу 
ратних збивања ствара представа властитог народа у улози жртве и друге 
стране као кривца. Поред отворених пристрасних тумачења, присутне су 
и латентне непријатељске презентације другог, које је теже открити. Један 
од актуелних проблема је и недостатак независних истраживања која би се 
критички бавила прошлошћу. Разлози за то су утицај политике на истори-
ографију, идеолошки конформизам, недостатак средстава и други чиниоци 
(Diegoli, 2008). 

Парадигма различитости присутна је и у високом образовању, у вези 
са избором у звања наставничког кадра. Према извештају Министарства 
вањских послова Сједињених Америчких Држава о стању људских права у 
Босни и Херцеговини, у делу који говори о академским слободама, наводи 
се да су се Срби и Хрвати у Сарајеву жалили да Бошњаци имају преферен-
цијални третман у именовању и унапређењу на Универзитету у Сарајеву. 
Према овом извору, слична је ситуација и на Универзитету у Бањој Луци, 
где се избори у звања наставничког особља додељују готово искључиво 
Србима. Универзитет у Мостару остао је подељен у два одвојена универ-
зитета, што одражава континуиране националне поделе у граду. Ни на пре-
осталих пет универзитета у подручјима са бошњачком већином ситуација 
није другачија (United States Department of State, 2010).

Наредно подручје идеолошког приступа ратним дешавањима јесте 
област научноистраживачког рада, укључујући и публикације ненаучног 
карактера. Ту је, такође, присутна идеолошка дихотомија, недостатак кри-
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тичког мишљења, тиме и продубљивање парадигме различитости. Добро 
примећује социолог Иван Цвитковић да многи интелектуалци који пишу 
о догађајима у Босни и Херцеговини на прелазу из 20. у 21. век, пишу о 
другима и њиховим грешкама и (зло)делима, а ретко о властитим, наводећи 
туђу кривицу и одговорност, а не и властиту и да такав некритички приступ 
не може себе осмотрити у целости (Цвитковић, 2006: 27).39 Ако анализи-
рамо постојеће студије о последицама рата, највећи број њих за предмет 
истраживања има ратне злочине који су учињени над припадницима народа 
којем аутор припада. У сваком случају, свака грађа је вредна уколико је при-
купљена одговарајућом научном методологијом. Овде није реч о критичкој 
оцени резултата тих истраживања, њиховој методолошкој утемељености 
и научној вредности, већ је предмет критике парцијализација предмета 
истраживања на само један сегмент проблема, тј. истраживање страдања 
народа којем аутор припада, игноришући страдања припадника других 
националних група који су страдали у истом времену и на истом простору.40 

39  Међутим, и сам Цвитковић у књизи Хрватски идентитет у Босни и Херцего-
вини, у делу где говори о догађајима у Босни и Херцеговини пред рат (1991–1995) 
(Цвитковић, 2006: 9–21) некритички сагледава друштвене прилике и подлеже 
субјективним ставовима, вредносним судовима и реторици заснованој на емоци-
јама, константно наводећи одговорност Срба, користећи речи великосрпске идеје 
(Цвитковић, 2006: 12), српски национализам и православни клерикализам (Цвит-
ковић, 2006: 14), концепт велике Србије (Цвитковић, 2006: 15), велика Србија 
(Цвитковић, 2006: 19), лажи, СДС и политика смрти (Цвитковић, 2006: 21), крај 
теорије о српском народу као државотворном (Цвитковић, 2006: 21). У вези са 
муслиманима у Босни и Херцеговини, он говори о формирању Исламске државе 
(Цвитковић, 2006: 13) и Босни и Херцеговини као држави муслимана (Цвитко-
вић, 2006: 20). Са друге стране, о Хрватима у Босни, националној групи којој он 
припада, ни у једном делу текста не користи негативну реторику, већ наводи да се 
западна Херцеговина, простор где су Хрвати знатна већина, прва подигла у одбрану 
Босне и Херцеговине, постављајући барикаде и спречавајући пролаз јединица ЈНА 
(Цвитковић, 2006: 18). Такође, и у другим деловима текста где говори о хрватском 
национализму, како он наводи да говори критички, више критикује друге стране 
у сукобу, посебно српску. Ово је пример да се истраживачи ових осетљивих тема 
врло тешко могу ослободити културних оквира, тиме и доминантних ставова и 
вредности друштвене групе којој припадају.
40  Као пример који аргументује наведену тврдњу можемо упоредити две студије о 
истим збивањима чији аутори припадају другим националним групама – Бошња-
цима и Хрватима. Прво се може сагледати научноистраживачки пројект Института 
за истраживање злочина против човечности и међународног права Универзитета 
у Сарајеву Злочини у Бугојну за време агресије на Републику Босну и Херцеговину 
1991–1995, којем је циљ елаборација корена, узрока, циљева, обима и последица 
страдања Бугојанаца у наведеном раздобљу. У једној од тих истраживачких студија 
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Овде се као пример наводи само један мањи део објављених публикација 
о ратним дешавањима и последицама рата на основу којих се могу уочити 
такве тенденције, али свакако би било корисно сакупити и анализирати сву 
такву објављену грађу у послератној Босни и Херцеговини. Већина обја-
вљених студија Института за истраживање злочина против човечности и 
међународног права Универзитета у Сарајеву, од којих се наводе неке од 
њих, чији су аутори Бошњаци, за предмет истраживања има страдање при-
падника своје националне групе (Чекић, 1995; Кадрић, 1998; Мацић, 1995; 
Кресо, 2001; Мурачевић, 2001; Мацић, 2004; Чекић и Термиз, 2007; Шабић, 
2008). Са друге стране, Центар за истраживање ратних злочина Републике 
Српске, који се налази у саставу Министарства правде Републике Српске, у 
својим објављеним публикацијама бави се злочинима почињеним над Ср-
бима, изостављајући жртве других националних група које су страдале у 
оружаним сукобима у Босни и Херцеговини, укључујући и простор Репу-
блике Српске (Савић et al, 2008; Савић et al, 2009). 

Из наведене анализе која обухвата један мањи сегмент друштвених 
прилика у Босни и Херцеговини, може се видети да је структура друштва 
дубоко подељена по националном принципу. Посматрајући прилике у 
послератном периоду, можемо приметити да није било ескалације наци-
оналног и верског насиља ширих размера. Неутемељено је донет закљу-
чак да одсуство те врсте насиља значи да је друштво стабилно и безбедно. 
Георг Зимел у вези с тим каже да се непостојање сукоба у друштвеном од-
носу не може прихватити као индекс његове стабилности и безбедности 
(Coser, 2007: 106). Козер у вези с тим сугерише да се треба подједнако бави-
ти латентним и манифестним елементима односа, ако желимо да аналитич-
ки обухватимо његово пуно значење. У контексту ове теме, нагомилана 
мржња је латентни елемент односа, док су дискриминација, говор мржње 
и злочини из мржње манифестни облик. Непостојање већих конфликата 
apriori не значи одсуство осећања непријатељства и антагонизама. С обзи-
ром на то, непостојање сукоба не може да буде прихваћено као индекс сна-
ге и стабилности односа. Кад блиске односе карактеришу чести сукоби, а 
не акумулација непријатељских и амбивалентних осећања, сукоби се могу 

Злочини у Врбањи јула 1993. говори се о једном од највећих ратних злочина на 
подручју Бугојна, где су хрватске снаге у временском раздобљу 17–28. јула 1993. 
године убиле 54 цивила и затвориле и злостављале 45, који су сви Бошњаци (Кресо, 
2001). Са друге стране, монографија хрватских аутора о страдању становништва са 
подручја Бугојна у делу где су приказане жртве из периода пред рат и током рата 
(1991–1995) наводи податке искључиво о жртвама хрватске националности (Неви-
ситић et al, 2004). Података о страдалим Бошњацима нема, као што нема података 
о страдалим Хрватима у претходно наведеној студији.
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прихватити јер се они неће односити на базични консензус, тако да њихова 
учесталост представља индекс стабилности односа.

Босна и Херцеговина је вишенационална заједница, држава са три 
граничне културе, настале на раскршћу цивилизација. Козер каже да се 
границе између заједница увек одређују путем сукоба, а да ли ће сукоб 
прерасти у конфликт, зависи од тога да ли супротстављене стране постоје-
ћу расподелу права и моћи сматрају легитимном. Усаглашавање овог пи-
тања је основ за мир и стабилност у Босни и Херцеговини. Сразмерно том 
неслагању, присутна је унутаргрупна кохезија и међугрупна поларизација, 
тиме и национална и верска мржња. Историјски посматрано, нема базичног 
консензуса око кључних друштвених питања, док у вези са мржњом према 
другом и другачијем постоји сагласност у историјском континуитету. Наго-
милавање непријатељских осећања потенцијално је највећа претња ста-
билности међунационалних и међурелигијских односа, што је conditio sine 
qua non мира и стабилности. Акумулирана непријатељска осећања могу 
ескалирати у друштвено (не)повољним условима јер, како је то описао Ан-
дрић:41

„...Кад год се поводом неког крупног догађаја поколеба устаљени ред 
ствари и разум и закон буду суспендовани за неколико сати или неко-
лико дана, онда се та руља, односно један њен део, нашавши најпосле 
ваљан повод, излива на ову варош иначе познату због своје урођене 
љубазности у друштвеном животу и слатке речи у говору...” (Андрић, 
1981: 86).

Из свега наведеног, може се закључити да су присутне дубоке наци-
оналне и верске противречности, како у историји тако и у савременој Босни 
и Херцеговини. Те противречности узрок су националних и верских тензи-
ја, нетрпељивости и насиља.

41  С обзиром на друштвене прилике у Босни и Херцеговини, тумачење лика и 
дела Иве Андрића такође је аргумент парадигме различитости, јер су Андрића 
оспоравали неки бошњачки интелектуалци, критикујући га оштро и замерајући му 
стереотипно приказивање босанских муслимана јер у својим делима Андрић их 
приказује искључиво у негативном контексту (Ризвић, 1995).
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МЕЂУНАЦИОНАЛНИ ОДНОСИ –  
МИ НАСПРАМ/ПРОТИВ ЊИХ

Анализа друштвених прилика, посебно међунационалних односа 
у Босни и Херцеговини, представља sine qua non за разумевање природе 
национално и верски мотивисаног насиља. У литератури је присутан вели-
ки број радова домаћих и страних аутора о процесу дезинтеграције Соци-
јалистичке Федеративне Републике Југославије, укључујући и анализу дру-
штвених збивања у Босни и Херцеговини. Ако се проблем посматра шире 
кроз историју, истраживачу стоје на располагању бројни историографски 
радови. Поред научних радова, ту су и вредна књижевна дела која се, из-
међу осталог, баве питањима међунационалних односа на простору који се 
сада у политичком и безбедносном дискурсу назива Западни Балкан. Она су 
посебно значајна за разумевање друштвених противречности, социјалног 
карактера и доминантних друштвених проблема – својствених балканским 
народима без обзира на регионалне специфичности и време њиховог деша-
вања. Посматрати међунационалне односе у Босни и Херцеговини са било 
ког аспекта посебан је изазов. Мало се тога може рећи, а да није већ на неки 
начин тематизовано, или у научним или књижевним делима. 

У првом делу поглавља под насловом Парадигма различитости у 
Босни и Херцеговини дат је краћи социолошки осврт на карактер друштве-
них антагонизама и подела, и у ту сврху коришћена је одговарајућа соци-
олошка и политиколошка и друга литература. У овом делу истраживања, 
анализирају се и интерпретирају примарни извори прикупљени методом 
квалитативног интервјуа и учесничког посматрања. Таквим истраживачким 
поступком могуће је добити сазнања о проблему истраживања од станов-
ника одређене средине и од особа које по основу обављања професионал-
не делатности долазе у контакт с том проблематиком. Виђења друштвених 
прилика из перспективе обичних људи и професионалаца важан су извор 
обавештења која могу да осветле посматрани проблем из једног другачијег 
угла, ослобођеног позитивистичке ригидности и формалности. Свакако да 
на такав начин прикупљена грађа не ослобађа обавезе истраживача да је 
интерпретира на научно утемељен начин. Ово истраживање примарно је 
експлоративног карактера, с циљем да се утврде распрострањеност, карак-
теристике и друштвена реакција на национално и верски мотивисано наси-
ље у Босни и Херцеговини након рата (1992–1995). 

Већина испитаника се током разговора осврнула на стање у друштву 
током дужег периода, апострофирајући питање национализма, његове 
генезе и начина испољавања. Сматрамо да је прикупљена грађа о овој теми 
вредна детаљније елаборације, иако се на тај начин проширују претходно 
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постављени циљеви истраживања. Овакав приступ је методолошки оправ-
дан. Посматрање овако сложене проблематике у кратком времену као што 
је период од краја 1995. до 2020. године, не узимајући у обзир дешавања 
која су претходила, указивало би на истраживачку површност ограниченог 
епистемолошког домета. Наиме, испитаници су се осврнули на стање међу-
националних односа, посебно на период пред дезинтеграцију бивше зајед-
ничке југословенске државе. Поједини испитаници су током елаборације 
узрока мржње у Босни и Херцеговини коментарисали историјско наслеђе, 
наглашавајући утицај трагичних дешавања у Другом светском рату на ме-
ђунационалне односе у Социјалистичкој Федеративној Републици Југосла-
вији и време које је следило након тога. Незаобилазан период у новијој 
историји Босне и Херцеговине јесте рат (1992–1995) чије последице имају 
велики значај за сагледавање друштвене условљености националне и вер-
ске мржње након рата па све до данас. Забележена су и нека искуства при-
падника мањинских заједница42 у ратном, тј. непријатељском окружењу, 
ради делимичног приказа њиховог тешког положаја и јаснијег разумевања 
односа ми – они, тј. манифестације парадигме различитости у условима 
ратног стања. Након трагичних ратних дешавања у Босни и Херцеговини, 
демографска структура становништва знатно је промењена. Анексом 7 Деј-
тонског мировног споразума предвиђен је повратак избеглог и расељеног 
становништва у предратна места пребивалишта. У том контексту, виђење 
политичког, економског и безбедносног окружења које имају припадници 
мањинских заједница, често повратници, даје вредна сазнања за разумевање 
друштвене стварности у којој се манифестује национална и верска мржња 
и нетрпељивост. Иако су испитаницима саопштени сврха и циљеви интер-
вјуа, с нагласком да је фокус интересовања истраживача на период након 
рата, већина њих је разговор темељила на догађајима из ратног периода. 
Тема рата наметала се као полазна тачка за било какву дискусију о наци-
оналној или верској мржњи. Општи утисак био је да нема сврхе причати о 
овим проблемима уколико се не крене од његових узрока и последица. Ово 
је врло интересантно запажање јер показује велики утицај рата на животе 
испитаника и њихове заједнице у садашњем времену. Већина испитаника 
средње и старије животне доби време пре и после рата користи као меру 
за упоређивање стања у друштву. У вези са тим, тема рата се намеће сама 
по себи. Испитаници млађе животне доби који су у том периоду били деца 
интерпретирају мишљења родитеља и људи из њиховог ближег окружења.

42  Уз уважавање принципа конститутивности народа у Босни и Херцеговини, тер-
мин мањинске заједнице односи се на мањине у демографском смислу на одређе-
ном географском подручју. 
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О међунационалним односима пре рата

Није могуће дати уопштену оцену међунационалних односа у периоду 
пре дезинтеграције бивше југословенске државе, јер је то питање врло ком-
плексно, на идеолошкој равни решено синтагмом братства и јединства 
народа и народности те се истраживач није могао ни упуштати у анализу 
друштвене збиље. У почетној фази разговора, обично је прва оцена да су 
међунационални односи били стабилни, добри и хармонични. Међутим, 
ако се одговори дубље анализирају, у зависности од искрености испитаника 
и његове спремности да своје искрено мишљење и искуство подели са ис-
траживачем, могу се уочити различите димензије тих односа. Видљиве су 
разлике од средине до средине у зависности од тога да ли је реч о већим ур-
баним центрима или мањим местима, да ли су у том крају почињени ратни 
злочини у Другом светском рату или не, затим предање у оквиру породице, 
лична искуства и слично. Већина испитаника из урбаних центара, попут 
Бање Луке, Сарајева и Мостара, позитивно оцењују међунационалне одно-
се у том временском периоду. Своје судове базирају на чињеницама да није 
било међунационалних и верских сукоба, инцидената, значајније социјал-
не дистанце међу припадницима различитих народа, затим на позитивним 
искуствима заједничког живота и рада, блиским пријатељским односима 
и мешаним браковима. Што се тиче других средина, ставови испитаника 
варирају с обзиром на регионалну припадност. Чињеница је да испитаници 
који међунационалне односе у Босни и Херцеговини у време социјализма 
посматрају критички, долазе из средина где су се током историје дешавали 
међунационални сукоби, посебно у Другом светском рату. То су подручја 
Подриња, Поткозарја и средње Босне – где су у Другом светском рату учи-
њени масовни ратни злочини над цивилним становништвом. Такође, у рату 
(1992–1995) на истим просторима учињени су гнусни ратни злочини, што 
указује на континуитет мржње, насиља и освете. 

Једна испитаница бошњачке националности из Бање Луке која вре-
ме социјализма сматра мирним и стабилним периодом њеног живота, којег 
се сећа са носталгијом, националне односе у то време описује на следећи 
начин: 

„Прије рата удала сам се за Србина и добро ми је с њим... Тада нисмо 
гледали ко је ко. За неке људе нисам ни знала шта су по национално-
сти. Међусобно смо се дружили, ишли комшијама на славе. Као дје-
ца, редовно смо ишли на Ускрс једној комшиници. Чак је наша мајка 
нама знала фарбати јаја, јер је нама дјеци то било интересантно. Баш 
се не сјећам да је било неких међунационалних проблема....”(A. M., 
44. године, мештанка).
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Тезу о добрим односима пре рата потврђују и испитаници из Мостара 
који је и данас остао национално подељен град између Хрвата и Бошњака 
(Д. Ц., 46 година, локални становник; А. З., 45 година, локални становник; 
Д. П., 38 година, локални становник). Они наводе да у то време није било 
националних подела и да је Мостар уистину био једна национално хете-
рогена средина. Период непосредно пред рат, и трагична ратна дешавања 
створили су велику социјалну дистанцу, која се тешко превазилази у миру. 
Испитаници постојеће стање виде као врло тешко променљиво, што не оце-
њују позитивно, уз коментар: 

„...Мостар се, од правог мултиетничког града какав је био прије рата, 
у коме је било добро свакоме, претворио у две изоловане провинције 
које не одговарају никоме” (Д. Ц., 46 година, локални становник). 

Такође, у том периоду и Сарајево је био мултиетнички град.43 Ис-
питаници наглашавају да националност није била важна, као што потврђује 
изјава једне испитанице хрватске националности која је пре рата живела у 
Сарајеву: 

„Ишла сам у Другу гимназију, у разреду било је 37 ученика од тога 
33 Југословена, међу осталим и ја. Међу мојим пријатељима најмање 
је било битно ко је које националности...” (С., 42 године, мештанка). 

Добри међунационални односи, стварни или привидни, карактери-
стика су великих урбаних средина. У унутрашњости, дакле, у мањим урба-
ним и руралним срединама, ситуација је била сасвим другачија. Каракте-
ристичан пример на основу којег се може сагледати крхкост и привидност 
идиличних међунационалних односа јесте искуство исте испитанице када је 
ишла у посету другарици из разреда, такође Југословенки по опредељењу, 
чији су родитељи живели у једном мањем месту у Херцеговини. Шетајући 
кроз место, њена другарица била је искључива да не уђу у један кафић, уз 
коментар: 

„...То ти је муслимански кафић, не идемо тамо и готово! [Даље наста-
вља]...У мањим мјестима све је било поларизовано, није било у већој 
мјери женидби и удаја, знало се одлично ко је ко...” (С., 42 године, 
мештанка).

43  Национална структура становништва у Сарајеву је значајно промењена у одно-
су на период пре рата (1992–1995). С обзиром на националну структуру станов-
ништва, данас је Сарајево доминантно бошњачки град.
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За пример постојања националних подела и инцидената у време со-
цијализма може се узети подручје средње Босне. Један испитаник из Бугој-
на објашњава да су међунационални односи били далеко од хармоничних, и 
да су у подручју средње Босне биле знатно изражене историјске размирице 
и нетрпељивост, посебно из Другог светског рата. Он наводи специфичност 
сваке мање средине, јер поред врло мале географске дистанце, ситуација у 
једној средини значајно је била другачија од друге. Он то објашњава следе-
ћим речима: 

„Бугојно је увијек било, све до рата, отворен град, за разлику од До-
њег и Горњег Вакуфа, можда Травника и тих градова около. Било је 
пуно отвореније, прије рата никада нисмо имали међунационалних 
проблема. Док је, рецимо, у Горњем и у Доњем Вакуфу то увијек 
било изражено... Када сам ишао горе као момак...., у Горњем Вакуфу 
дешавале су се сваку другу, трећу ноћ туче између Хрвата и Мусли-
мана... А исто тако у Доњем Вакуфу између Срба и Муслимана. Трав-
ник је увијек био мало отворенији, мало већи град. У Травник нисам 
често ишао, али сам чуо тако да је и тамо било таквих сукоба” (С. Ч., 
43 године, локални становник).

И испитаници из других средина који су у разговору били отворе-
нији, међунационалне односе посматрају критички, са дозом скептично-
сти, имајући у виду историјско наслеђе мржње, посебно из Другог светског 
рата.44 Нарушавање националних односа у периоду непосредно пре и током 
рата (1992–1995) доводи у питање аргументе стабилности и хармонично-
сти међунационалних односа у периоду пре деведестих година двадесетог 
века.45 Последице ратних злочина из Другог светског рата урезане су ду-
боко у колективно памћење, које се преноси са генерације на генерацију. 
Покушаји нивелисања националних разлика кроз идеологију братства и 
јединства и стварања новог, југословенског идентитета у Социјалистичкој 

44  Током Другог светског рата Босна и Херцеговина имала је највеће људске губит-
ке у односу на остале републике бивше југословенске државе (Кочовић, 1990: 53). 
Милосављевић наводи да је мржња једна од најкарактеристичнијих субјективних 
последица рата и полази од претпоставке да количина мржње зависи од броја уби-
јених и прогнаних на неком подручју, временске дистанце сукоба и близине народа 
који су били у сукобу (Милосављевић, 2004: 391–392). С обзиром на историјска 
дешавања у Босни и Херцеговини, очекивано је да је међунационална мржња била 
присутна. 
45  Кецмановић феномен тзв. босанског комшилука, тј. добре и складне међунаци-
оналне односе, тумачи као неискрене и амбивалентне. Неискреност је модус вивен-
ди у вишенационалној средини (Кецмановић, 2007: 43).
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Федеративној Републици Југославији показали су се неуспешним. Може 
се сагледати континуитет мржње и њен утицај на међунационалне односе 
непосредно после Другог светског рата па све до данас. Један испитаник о 
томе говори следеће: 

„Причали су ми да су се људи крајем педесетих и шездесетих година 
почели досељавати у Бијељину из подручја Братунца и Сребренице. 
Тамо су се у Другом свјетском рату десили стравични злочини. При-
чали су ми да је послије тог рата било крвне освете, али да је тада-
шњи режим то скривао. Људи су се из страха селили из мањих мјеста 
у Бијељину, која је већа средина, и то зато да избјегну крвну освету 
за злочине које су њихови у рату починили. Тако је то било... често 
се то причало у оквиру моје породице...” (Н., 40 година, повратник).

И други испитаници који су се упустили у дубљу елаборацију ути-
цаја историјског наслеђа на генезу међунационалних сукоба наводе фено-
мен крвне освете као битан елемент колективног памћења страна у суко-
бу, посебно на почетку рата (1992–1995). Испитаници наводе да су нове 
генерације знале која је породица била на страни партизана, усташа или 
четника. У породицама се памтило и преносило ко је кога убио и на који 
начин и која је породица одговорна за то. То је посебно значајно у средина-
ма где је масовно страдало цивилно становништво, попут подручја Потко-
зарја, где су током Другог светског рата усташе и њихове присталице убиле 
српско становништво. У последњем рату на том подручју учињени су ратни 
злочини над муслиманским становништвом. Почетком сукоба у стању дру-
штвене дезинтеграције и аномије створени су услови за освету. Испитаник, 
Бошњак из околине Приједора, у вези са утицајем мржње из Другог свет-
ског рата на збивања у последњем рату каже да су прво у његовом селу 
страдале породице чији су преци били усташе, а да Бошњаке, муслимане, 
који су били у партизанима у првим месецима рата нико није малтретирао a 
ни њихову децу. Све док нису колективно протерани, као вид одмазде након 
што су српски младићи погинули негде на ратишту: 

„Све је зависило од презимена и пријашњег рата, Другог свјетског 
рата. Памтило се ко је био усташа, ко је био четник, ко је био овај... 
све су то већином људи знали, ко је кога и гдје убио, издао... Та су 
презимена највише у овом рату страдала.... Памтим, на примјер, да 
је К. А. био у партизанима и овдје његову породицу није нико дирао. 
Његов син је имао синове за војску, али их нико није дирао. Али он је 
био у партизанима и на споменику на Козари његово је прво име, А. 
К. Моја фамилија, моја лоза, уопште нисмо имали проблема. А већ 
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остали су имали проблеме. Ако је имао сијено сложено, запале га. 
Једну ноћ, другу ноћ, трећу ноћ..., све до оног момента кад су нас 
све истјерали. Онда није било више ко је овај, ко је онај” (А. Х., 57 
година, повратник).

Испитаник, Србин из Сребренице, утицај мржње из прошлости ко-
ментарише на следећи начин: 

„Мржња је посијана. Мржње међу људима је било и прије, јер није 
ово могло све кулминирати, да се десе овакви злочини као што су се 
десили у овом рату, тек тако из чиста мира. Као што неки кажу због 
утицаја америчких акционих филмова, можда на неке младиће који 
су имали 16–17 година. То зло мржње није било искоријењено посли-
је Другог свјетског рата. У својим кућама људи су преносили свом 
потомству да им је некад неки четник или усташа убио неког његовог 
и то се кроз главе људи преносило на неки начин. Као што се и данас 
у главама људи ствара један набој за који нисам сигуран да неће за 
неких десетак година поново ескалирати на овим просторима” (М. 
С., 53 године, локални становник).

Стање нарушених међунационалних односа као последица историј-
ског наслеђа мржње било је континуирано, латентно, испод површине зва-
ничне идеологије братства и јединства. Социјална дистанца између Му-
слимана и Срба била је значајно изражена, као и могућност да мржња из 
латентног добије манифестни облик у виду међунационалних инцидената. 
Један испитаник, Бошњак из Поточара, општина Сребреница, крхкост ме-
ђунационалних односа у том периоду објашњава на следећи начин: 

„...Да ти право кажем, и прије рата нисам могао из Поточара46 отићи 
у Кравице на игранку јер бих добио батине. Ни они из Кравица нису 
долазили код нас јер би прошли исто тако. То је у ствари тако било..., 
пусти приче о братству и јединству” (Х. П., 47 година, повратник).

Због историје сукоба и националних подела у срединама попут 
Подриња, где су се кроз историју дешавали тешки ратни злочини, период 
мира између два рата могао се посматрати као стање замрзнутог конфлик-
та. Одмрзавање конфликта и свих историјских противречности резултира-
ло је страховитим размерама ратних злочина на обе зараћене стране. Један 
испитаник, Бошњак, о томе говори следеће: 

46  Поточари су село насељено муслиманским становништвом, а село Кравице срп-
ским.
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„Е, видиш... ту су ти биле линије између Срба и Муслимана у Другом 
свјетском рату. У овом рату, само смо наставили тамо гдје смо стали. 
Иста линија, брдо, ров... Само смо ровове очистили и проширили, а 
на неким мјестима нисмо морали јер су били у добром стању” (Ј., 57 
година, повратник).

Већина испитаника коментарише да је успостављањем вишепартиј-
ског система нагло дошло до нарушавања међунационалних односа. Побе-
да националних странака на првим вишестраначким изборима довела је до 
националне поларизације и хомогенизације, страха и неповерења између 
националних корпуса. Један од испитаника је прокоментарисао слом иде-
ологије братства и јединства и експанзију национализма почетком деведе-
сетих година прошлог века речима: „Питао сам се да ли је то било у свима 
нама и да смо само глумили у заједничкој Југославији, и да је то само био 
привид” (В., 72 године, повратник). Једнa од често постављаних дилема 
која се наметала испитаницима током интервјуа јесте како је могуће да је 
све преко ноћи експлодирало. „Пријатељ ти постане непријатељ, до јуче си 
га знао, данас је то други човјек, којег не познајеш” (Б., 72 године, поврат-
ник). Теза да се то може објаснити латентном мржњом и жељом за осветом 
из Другог светског рата само је делимично прихватљива. Она се може од-
носити на оне средине где су у Другом светском рату почињени масовни 
ратни злочини. Међутим, није прихватљива у другим срединама где ста-
новништво није носило бреме прошлости и тешка историјска искуства, већ 
су веровали у заједништво и миран суживот народа у Босни и Херцеговини. 
Чињеница је да је у великој мери и становништво у тим срединама нагло 
променило своја убеђења и прихватило националистичку идеологију. То 
се може објаснити политичким чиниоцима јер се у време политичке кризе 
антагонизми на политичком нивоу преносе на локалне заједнице, комши-
је, пријатеље. То само показује у којој су мери овдашњи људи везани за 
колективни идентитет и колико им то значи, посебно у временима наглих 
друштвених промена које, на Балкану, традиционално, увек доносе само 
несигурност и нову кризу. 

У националном идентитету појединац налази безбедност и заштиту, 
а у оном другом, културно другачијем, види претњу, иако је реч о дојучера-
шњим пријатељима или другим блиским члановима заједнице. У Босни и 
Херцеговини распрострањено је готово митско схватање да су обични људи 
добри и да међу њима не постоји мржња, већ да су политичари они који те 
односе кваре. Тамо где мржња није наслеђена услед трагичних историјских 
искустава, може се приметити на основу исказа испитаника да мржња не 
постоји на индивидуалном већ на групном нивоу. Један испитаник комен-
тарише однос Срба и Бошњака, оцењујући их као тешке, али наводи једну 
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интересантну опсервацију: „Сваки Бошњак има свог доброг Србина, сваки 
Србин свог доброг Бошњака” (Ш. Ј., 53 године, повратник). То упућује на 
закључак да припадници различитих националности у Босни и Херцего-
вини у међуљудским односима могу да имају добре и пријатељске одно-
се јер комуникација брише културно пројектоване разлике, стереотипе и 
предрасуде. Као појединци добро се слажу, али се мрзе на нивоу групе. 

Да се вратимо на чест коментар испитаника да су међунационални 
односи пре рата били добри, да су се људи међусобно помагали, ишли 
на весеља, свадбе, сахране, рођендане, излете, путовали заједно на море, 
дружили се у кафанама. Све до средине осамдесетих година прошлог века 
национална поларизација била је у почетку видљива само током фудбалских 
утакмица тимова из прве савезне лиге. Временом су се анимозитети могли 
осетити и на локалним фудбалским мечевима, где је традиционално већи-
на мештана подржавала локалне фудбалске тимове који су углавном били 
мешовитог националног састава. У том периоду, локални клубови поста-
јали су српски, муслимански или хрватски (С. С., 63 године, повратник). 
Национална поларизација и хомогенизација последице су ширења страха 
националних политичких актера о међусобној националној угрожености. 
Та чињеница може се социолошки објаснити тако да, уколико се одређена 
друштвена група сматра угроженом, долази до веће унутаргрупне кохезије 
(Coser, 2007: 124), а све дотадашње групне поделе имају мањи значај услед 
стварне или претпостављене спољне опасности. 

Процес друштвене дезинтеграције није био изражен само на макро-
нивоу, услед политичке кризе која је потресала Социјалистичку Федератив-
ну Републику Југославију, већ и у локалним заједницама. За сагледавање 
генезе националне мржње, нетрпељивости и насиља значајно је сагледати 
процесе националних подела међу локалним становништвом у периоду 
пред рат у Босни и Херцеговини (1992–1995). Емил Диркем каже да су сви 
важни догађаји у животу појединца и група праћени ритуалима у којима 
учествују чланови заједнице. На тај начин, развија се осећај међусобне со-
лидарности, ревитализује се групно наслеђе и друштво опстаје (Диркем, 
1982). Последице политичке кризе значајно су се рефлектовале у локалним 
заједницама, где су дезинтеграцијски процеси постајали све израженији. 
Један испитаник из Сребренице те процесе описује на следећи начин: 

„Сахране пред саме деведесете године нису биле оне сребреничке 
сахране. Ако неко у Сребреници умре, није било битно да ли је Србин 
или Муслиман, одгађају се службени путеви, не иде тада нико. Има 
да се иде на сахрану! Те сахране су биле исто посјећене, и српске 
и муслиманске. Крајем осамдесетих година.... рецимо, моја је мати 
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умрла 1991. године и на сахрану је дошао мали број Срба. Да се то де-
сило, рецимо, пет година раније, био би присутан цијели град, сви би 
Срби дошли... Нисам замјерио онима што нису дошли. Већ је дошло 
вријеме да се не смијемо виђати, дружити, ићи у кафану заједно. Кад 
погледаш... у кафани сједе посебно за столом Муслимани, посебно 
Срби” (С. С., 63 године, повратник).

Нестанак минимума вредности које деле чланови једног друштва у 
социолошком смислу значи и нестанак друштва. Наведени пример илу-
струје завршну фазу националне поларизације, хомогенизације и краха ви-
шенационалног друштва у Босни и Херцеговини и увод у грађански рат. 
Исти испитаник наставља речима „... Kада је почео април 1992, у зраку је 
мирисао рат” (С. С., 63 године, повратник).

На основу делимичне анализе међунационалних односа пре рата, 
може се рећи да су, и поред манифестно коректних и хармоничних односа – 
латентне националне и религијске противречности, нетрпељивост и мржња 
биле значајно присутне. Наравно, треба имати у виду да је свака средина 
у Босни и Херцеговини специфична и да је неутемељено дати такав суд 
у целини, јер и кроз историју, укључујући и дешавања у последњем рату, 
димензија мржње и размери злочина према другом и другачијем нису били 
истоветни у целој Босни и Херцеговини. 

Крај међунационалне „идиле” и ерупција насиља

Често постављана дилема испитаника била је како је могуће да се доју-
черашње добре комшије и пријатељи претворе у своју супротност и да дође 
до таквог оружаног сукоба са катастрофалним последицама. За анализу мо-
жемо користити реченицу из већ цитираног одломка романа Госпођица Иве 
Андрића:

„Kад год се поводом неког крупног догађаја поколеба устаљени ред 
ствари и разум и закон буду суспендовани за неколико сати или неко-
лико дана, онда се та руља, односно, један њен део, нашавши нај-
после ваљан повод, излива на ову варош иначе познату због своје 
урођене љубазности у друштвеном животу и слатке речи у говору” 
(Андрић, 1981: 86).

У време великих друштвених промена и напетости, када постојећи 
механизми друштвене контроле не могу да обезбеде своју функцију услед 
нагло промењених околности, отвара се простор да оно што је до јуче било 
латентно, скривено дубоко у структури друштва изађе на површину. Како 
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Иво Андрић каже: „Често им и цео век прође а да им се не пружи прилика 
да ту мржњу испоље у свој њеној сили и страхоти” (Андрић, 1981: 86). Као 
емпиријска потврда наведеној тврдњи могу се навести бројни примери из 
рата у Босни и Херцеговини. За пример се наводи сукоб Бошњака и Хрвата 
у средњој Босни 1993. године. Испитаник из Бугојна сведочи следеће: 

„У Бугојну је задње почело, а кад је почело, био је хаос. Борбе су 
трајале свега 12 дана. За тих 12 дана у Бугојну је страдало више људи 
него за читав рат... Након тих 12 дана, када сам дошао у мјесто гдје ми 
живе родитељи... тога сам дана доживио нешто што нисам у животу. 
Нашао сам све комшије, рођаке, брата, пријатеље – убијене. Мало је 
њих било убијено ватреним оружјем..., искасапљене! Када сам дошао 
то јутро, нашао сам кућу запаљену, краве убијене, кокоши, ловачке 
псе које смо имали, све! Ужасне сцене! Тад сам први пут у животу ви-
дио докле људска мржња може ићи... Остало је то у људима из Другог 
свјетског рата, јако је пуно људи тад убијено. То је вјероватно било у 
људима, јер не могу да схватим да мој комшија са којим сам одрастао, 
живио, са којим сам кум, да, рецимо, може пола моје породице убити 
тек тако, зато што је почео рат или шта већ. То је морало бити у људи-
ма отприје. Овај рат је само то продубио” (С. Ч., 43 године, локални 
становник).

Током ратних дешавања у подручјима где су припадници једног од 
три већинска народа остали у мањини, према исказима испитаника, били су 
континуирано изложени физичком и психичком насиљу. Овде су забележе-
на само искуства испитаника, мада је о правим размерама и карактеру наси-
ља доступна обимна литература и судска документација. Они који су оста-
ли углавном су из градских средина, где им је у одређеној мери анонимност 
била већа него у малим, руралним срединама. Испитаници говоре о разним 
начинима застрашивања, као што су пуцање из ватреног оружја и баца-
ње експлозивних направа на приватне стамбене објекте за време када су 
укућани унутра те паљење имовине. Блажи видови у односу на наведене 
била су привођења која је проводила војна полиција, физичка злостављања, 
увреде, претње и разни начини понижавања (З. К., 48 година, повратник; 
В., 72 године, повратник; Е. С., 29 година, повратник; С. Ш., 48 година, 
повратник; А. М., мештанка; А. Х., 57 година, повратник). Следеће тврдње 
једног Бошњака из Бање Луке илуструју тежину положаја у коме се нашло 
становништво које је остало у мањини током ратних година: 

„... Било је ту провокација, пуцало се. Ми смо били преплашени, 
нисмо знали да ли ћемо ту ноћ преживјети, да ли ћемо дочекати нови 



Босна и Херцеговина: идентитет и конфликт

63

дан. Увијек смо били у неком страху. Морао сам мало да се премије-
штам, нисам могао бити стално код куће. Бојао сам се да ће на силу 
да ме мобилизирају и одведу. Ја једноставно нисам био здравственог 
стања, ни психички ни физички, да поднесем тај напор. Некако сам 
преживљавао, нестајало је струје, било је једноставно несношљи-
во. За храну је био проблем, нисмо имали довољно хране, били смо 
слаби, материјално и у сваком погледу.... Касније, 1994. године, моја 
мати је доживјела једну велику непријатност, један је комшија ба-
цио бомбу у наше двориште. Она је добила мождани удар и потпуно 
се одузела. Врло кратко послије тога је живјела” (С. Ш., 48 година, 
повратник). 

И у руралним срединама, пре него што је становништво протерано, 
убиства цивилног становништва и паљење имовине били су модус операн-
ди свих зараћених страна како би преостало становништво напустило своје 
домове: 

„... Дошао сам тамо, мој комшија лежи мртав потрбушке, запаљен. 
Ископали смо рупу одмах поред куће, почели смо га носити, нисам 
могао. Дошло је још пар људи изнијели смо га и ту закопали. Ту је и 
остао... Овдје преко пута мене њих је троје изгорјело, жена трудна, 
стриц и њен муж. То је троје, и овај горе четворо, и горе један – пет. 
Око пет-шест људи, не могу се тачно сјетити, те је ноћи изгорјело” 
(А. Х., 57 година, повратник). 

Током ратног периода било је уобичајено да војно способни мушкар-
ци буду ангажовани на радној обавези, што је подразумевало принудни рад, 
укључујући копање ровова на линијама ратишта. На тај начин припадници 
мањинских заједница били су изложени (не)пријатељској ватри, тако да 
рањавања и смртне последице нису били реткост. Поред изложености те-
шким физичким пословима, посебан проблем, према исказима испитаника, 
био је недостатак хране и адекватне гардеробе, што је њихов тежак положај 
чинило још тежим (В., 72 године, повратник; К. Б., 68 година, повратник; 
С. Ш., 48 година, повратник). Посебно је интересантна изјава једног од ис-
питаника о моћи новца да мења перцепцију о другоме и другачијем. Он 
тврди да је онај ко је имао новац да плати имао и привилегован положај 
или је био ослобођен тешких физичких послова и физичког и психичког 
понижавања (С. Ш., 48. година, повратник). 
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Међунационални односи у послератном периоду

Рат је променио демографску структуру становништва, због етничког 
чишћења или миграција становништва. Један испитаник из Бање Луке, Бо-
шњак, коментарише да се у Бању Луку вратио мали број Бошњака и Хрвата 
који су у граду живели пре рата. Данас је Бања Лука насељена већинским 
српским становништвом. Он националну структуру становништва у ужем 
градском подручју коментарише на следећи начин: 

„Овдје је било, мислим, овако 48–50% Бошњака, 18–20% Хрвата, а 
остало су били православци. Они су претежно били на периферији 
града. Није их било пуно у центру града, у центру су били Бошњаци. 
Примјера ради, 12 џамија, а једна црква или двије, а биле су три ка-
толичке. Може се знати однос становништва какав је био”47 (С. З., 70 
година, повратник). 

У Сарајеву је према попису становништва из 1991. године пре рата 
живело 30% Срба (Државни завод за статистику Републике Босне и Херце-
говине, 1993) и већина их је отишла након рата. Један православни свеште-
ник из Сарајева коментарише број Срба православаца у граду на следећи 
начин: 

„Без правог пописа и изјашњавања о вјерском и националном иден-
титету не знамо колико нас има. Можемо знати само колико има 
оних вјерника које ја као свештеник обилазим, а њих у овом дијелу 
предратне парохије има око 35–40 домаћинстава. Има њих више, али 
многи из страха не смију да им дође свештеник, јер ће имати непри-
лика од свог комшије који није за то” (Ј. Д., православни свештеник). 

47  У Босни и Херцеговини до рата (1992–1995) у већини урбаних средина у ужем 
градском подручју живело је муслиманско становништво. Хришћани, посебно пра-
вославни, живели су у околним приградским и руралним подручјима. Разлози за 
такву демографску слику своје корене вуку из времена кад је Босна била под влада-
вином Отоманског царства. Иво Андрић, у својој докторској дисертацији, записао 
је да су хришћани због тешког и неравноправног положаја и самовоље отоманских 
власти и исламизираног дела становништва напуштали своје куће и земљиште у 
равници и почели да се повлаче у планине. На тај начин хришћани су се постепено 
пресељавали у недоступне крајеве, а муслимани су заузимали њихове положаје 
и због тога је настало карактеристично груписање становништва које је уочљиво 
и данас (Андрић, 2011: 37). Андрић каже да је ту чињеницу још давно забележио 
Бенедикт Курипешић, у свом познатом путопису који је настао око 1530. године, 
где каже:  „Турци путујући час овамо час онамо узимају хришћанима све што има-
ју, а ништа им не плаћају за оно што узму, стога сиромашни људи иду у планине и 
на плодне висине с целим имањем и тамо теже земљу” (Андрић, 2011: 94).
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Посматрајући демографске промене и након потписивања Дејтонског 
мировног споразума, уочавамо да су националне поделе евидентне и да је 
тај процес континуиран. Испитаници српске националности који су се то-
ком рата и након потписивања Дејтонског мировног споразума доселили на 
подручје Републике Српске са подручја које је припало Федерацији Босне 
и Херцеговине, наводе да већина становништва нема намеру да се врати 
у предратна места пребивалишта, образлажући то тешким економским и 
социјалним условима у којима живе Срби повратници, као и безбедносним 
разлозима, тј. неповерењем према већинском бошњачком становништву. 
Кажу да се занемарив број Срба вратио, можда 1%, и они који су се вра-
тили, углавном су отишли да реше имовинска права, да продају имовину 
и да се врате у Републику Српску (Д. К., 61 година, локални становник; 
Д., 52 године, локални становник; Љ. М., 58 година, локални становник). 
Следећи коментар једног Србина, становника Сарајева пре рата, илуструје 
доминантне перцепције српског становништва када је повратак у питању те 
неповерење према бившим суграђанима: 

„Ја нисам још чуо примјер да се неко од Срба у Сарајево вратио с 
намјером да живи у Сарајеву и да му дијете сутра тамо иде у шко-
лу. Људи се врате да само ријеше своју имовину, а то је мукотрпан 
процес, и да се смјесте негдје у Републици Српској, да купе или 
замијене стан, кућу или имање. Немогуће је наћи примјер да неко од 
млађе или старије генерације купује у Сарајеву себи кућу или стан... 
Нико не жели сутра да његово дијете задеси нешто што је задесило 
њега” (Ч. В., 32 године, локални становник).

Повратак становништва у предратна места пребивалишта посебно је 
интересантан период за анализу национално и верски мотивисаног наси-
ља. То је било време великих друштвених промена, емоционалне напето-
сти и националних тензија. Повратак је комплексан процес, који није текао 
равномерно у свим подручјима. У првим годинама након рата, број оних 
који су се вратили био је минималан. Масовнији повратак креће тек после 
1999, 2000. и 2001. године, а отпори том процесу у неким срединама били 
су велики. Карактеристичан је пример Дрвара који је пре рата био доми-
нантно насељен српским становништвом, а који су заузеле хрватске ору-
жане снаге у септембру 1995. године. У периоду мира, дакле, након пот-
писивања Дејтонског мировног споразума, српски цивили који су остали у 
граду су убијани. Повратници у Дрвар суочавали су се са систематским и 
организованим насиљем. Физички напади, вређања, злостављања укључу-
јући и убиства, према изјави испитаника, учесника у догађајима, били су 
свакодневица. Општи утисак истраживача јесте да се у Дрвару и након пот-
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писивања Дејтонског мировног споразума водио рат. Један од испитаника 
коментарише та дешавања на следећи начин: 

„Да није било СФОР-а,48 ми овдје не бисмо остали. Мој колега је био 
храбар и дошао је са фамилијом. Јавио је СФОР-у да ће ући у кућу. 
Хрвати који су овдје били одмах су се окупили, хтјели га тући, носећи 
штапове. Њих је било око 10. 000 који су се овдје населили. Тада је 
СФОР дошао са тенковима. Колега је знао шта га чека кад падне ноћ. 
Међутим, СФОР је задужио волонтера који је спавао са њим на поду 
шест или седам дана. Имали су црвену ракету што им је СФОР дао, 
да у случају опасности испале у зрак. Три-четири дана је хеликоптер 
надлетао изнад куће. Тако је он остао. Он је први од нас који је ушао 
у приватну кућу. С. М. се такође вратила, није вјеровала да јој може 
нешто лоше бити. Причали су да је једном ишла из града, тада је 
нестала и никада није нађена” (Д., 56 година, локални становник).

Отпори повратку били су присутни и у средњој Босни. Повратак 
становништва кренуо је 1999. и наставио се током 2000. и 2001. године, 
након што је Канцеларија високог представника (ОХР) отворила теренске 
канцеларије на подручју средње Босне, када су смењени представници ло-
калних органа власти који су опструисали повратак избеглог и расељеног 
становништва (С. Ч., 43 године, локални становник). У Подрињу, тачније, у 
Сребреници, у почетку су били велики отпори српског становништва да се 
имплементирају изборни резултати и да се успостави мултиетничка власт. 
Један становник Сребренице описује та дешавања: 

„Било је инцидената 1999. године, када је требало да се имплемен-
тирају изборни резултати у Сребреници... око повратка Бошњака, 
било је демонстрација... дошло до масовнијих демонстрација срп-
ског становништва. Тада је хеликоптер СФОР-а надлетао да заплаши 
окупљене и закачио је за жицу од далековода, након чега се оборио. 
Посада је остала жива. У међувремену одређени људи су реаговали и 
демонстранти су се разишли. Послије тога није било таквих дешава-
ња” (М. П., 52 године, локални становник).

Први контакти са јучерашњим комшијама, пријатељима, а потом 
непријатељима у рату, био је у почетку пун емоционалне напетости и 

48  СФОР (енгл: The Stabilisation Force – Стабилизацијске снаге), раније ИФОР – 
мултинационалне снаге под командом НАТО-а у Босни и Херцеговини које су 
распоређене у складу са војним аспектима Оквирног споразума за мир у Босни 
и Херцеговини. Мисија СФОР-a замењена је војном мисијом Европске уније у 
(EUFOR Althea) децембру 2004. године.

https://en.wikipedia.org/wiki/EUFOR_Althea
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стрепње због могуће негативне реакције и избијања инцидената. Први кон-
такти са другим, дојучерашњим непријатељима, који су прилазили добром 
намером, пријатељски, представљали су велико охрабрење за повратак и 
суживот. Међутим, нису били ретки случајеви да су тим људима претили 
њихови сународници, често речима: „Што ти њега доводиш у двориште, 
што га водаш?” и слично (Ј., 57 година, повратник). 

Један Бошњак, повратник у место Козарац, општина Приједор, опи-
сује прве дане повратка и реакцију својих сународника: 

„У почетку само смо се С. и ја вратили овдје и живјели са дјецом, 
али дјецу смо водили у Сански Мост49 у школу. Тако је почео повра-
так овдје. Испочетка нас је било страх, затим неповјерење, зазирање, 
недружење, апсолутно никакав контакт... Када сам једном отишао на 
кафу у Приједор са једним Србином, нема шта ми све моји нису гово-
рили....” (Ш. Ј., 53 године, повратник).

У напуштену имовину током рата уселило се расељено станов-
ништво из других крајева Босне и Херцеговине и делом избегло српско 
становништво из Хрватске, које се, на основу имплементације Анекса 7 
Дејтонског мировног споразума, морало иселити и омогућити власницима 
несметано коришћење њихове имовине. Таква је ситуација стварала додат-
не тензије које нису имале само националну већ првенствено егзистенци-
јалну конотацију. Нису били ретки случајеви да су повратници живели у 
шаторским насељима постављеним у непосредној близини својих кућа, 
које су у међувремену користила избегла и расељена лица друге национал-
ности (А. Х., 57 година, повратник). Већина испитаника врло позитивно 
оцењује улогу међународне заједнице у повратку становништва, називају-
ћи је кључном, јер без њихове подршке процес повратка вероватно никада 
не би био имплементиран. 

Повратници наилазе на бројне проблеме и препреке. Често је присут-
на нетрпељивост између повратничке популације и становништва које је 
остало. Један испитаник то коментарише следећим речима: 

„Сама помисао да су у претходном рату били на супротним странама 
и да је доста њих изгубило неке од чланова уже или шире породице, 
или је сам учесник рата, или је рањен током рата – све су то елементи 
који утичу на понашање тих људи и психу човјека. Такође је битно о 
каквој се психолошкој структури личности ради. Није исто уколико 

49  Сански Мост се налази у Федерацији Босне и Херцеговине, а Козарац је у Репу-
блици Српској.
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је ријеч о повратнику који је образованији, који има шире погледе на 
живот у односу на оне који немају образовање који неадекватно ре-
агују на провокације и не знају да одгоде реакције” (М. З., 53 године, 
полицијски службеник).

Када се повратници врате у раније место пребивалишта, обично је 
њихова имовина уништена или девастирана. Осим уништене или оштећене 
имовине, присутни су и други проблеми. Многи повратници су незапосле-
ни годинама или обављају повремене послове, раде за дневницу, где често 
доживљавају понижења и непријатностиа, а често живе од хуманитарне 
помоћи. Приступ друштвеним ресурсима им је врло ограничен, тако да 
њихов положај у друштву садржи све битне елементе социјалног искљу-
чења: сиромаштво, незапосленост, ограниченост социјалних контаката 
(UNDP, 2006: 10). Повратничка популација у Босни и Херцеговини нала-
зи се у неповољном политичком, економском, социјалном и безбедносном 
окружењу. Иако је током година безбедност повратничких заједница знатно 
побољшана, економска и социјална ситуација је и даље врло тешка. Један 
испитаник, повратник, то коментарише на следећи начин: 

„Што се тиче сигурности, има напретка. Што се тиче економског 
положаја, никаквих помака ту нема” (К. Б, 68 година, повратник). 

Један други повратник старије животне доби тежак положај поврат-
ника и тензије према досељеном становништву коментарише речима: 

„Нико не брине о нама, овдје је тихо умирање. Ни млади ни старији 
немају посла. Једва живимо. То ти је тихо етничко чишћење. Оно што 
није урађено у рату сада се чини. Сада је, што се тиче наших живота 
и неке економије, много горе него прије. Посла немамо и гледамо 
како избјеглице ујутро иду на посао. Има тензија са избјеглицама, 
има... ја бих све то отјерао одакле су дошли, па нека иде свако на 
своје. Они који су дошли, они праве проблеме. Ми смо ти овдје на 
маргинама овог друштва” (Б., 72 године, повратник).

Испитаници повратници осуђују политички конформизам и опорту-
низам својих политичких представника. То образлажу чињеницом да они 
нису заинтересовани за њихове економске и социјалне проблеме,50 као што 
наводи један испитаник: 

50  Ове резултате истраживања треба упоредити са истраживањем социјалног пове-
рења у Босни и Херцеговини Берте Шалаја (Шалај, 2009: 60–61). Анализирајући 
политичку партиципацију, тј. заинтересованост за политику као један од кључних 
облика политичке партиципације, Шалај приказује да је заинтересованост грађана 
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„Рецимо, Министарство за избјегла и расељена лица треба да води 
бригу о томе. Ми овдје имамо бошњачког представника, министра... 
Када смо отишли испред нашег удружења да му се обратимо за помоћ, 
он нам је рекао да пожуримо јер има за нас пет минута времена. Ка-
жем ја њему: „Шта, само пет минута? Онда ти хвала и довиђења” (З. 
С., 70 година, повратник).

Један Србин из Сребренице, који се вратио у Сребреницу након рата, 
критикује рад локалних органа власти јер нису заинтересовани за проблеме 
грађана. Он каже: 

„Власт од почетка није била у Сребреници, сви ти носиоци власти, 
начелник, предсједник општине, важнији функционери, директори 
бољих предузећа, руководиоци из полиције – не живе у Сребреници. 
Они дођу овдје, одраде посао до 15 часова и послије тога их нема. Не 
живе овдје, већ на другом мјесту. Нису заинтересовани да рјешавају 
битне проблеме града...” (М. С., 53 године, локални становник).

Већина испитаника наводи негативан утицај незапослености и си-
ромаштва на међунационалне односе. Ситуација је једнако тешка за све 
нације, међутим, по мишљењу испитаника, тежи је положај оних који су у 
мањини на неком подручју. Посебно је битно сагледати мишљење испита-
ника о дискриминаторском положају повратничке популације. Иако већина 
испитаника сматра да су мањине дискриминисане и да немају једнак трет-
ман када је запослење у питању, тамо где постоји могућност да се запосле 
појављују се други проблеми. Најчешће, ради се о запошљавању по наци-
оналном кључу, али та радна места не добија локално становништво, већ 
њихови сународници из других делова Босне и Херцеговине. Један Бошњак 
из Бање Луке то објашњава на следећи начин: 

Босне и Херцеговине за политику прилично забрињавајућа. Само 30 одсто грађана 
изразито је заинтересовано за политику, што, у поређењу са другим европским 
државама, Босну и Херцеговину смешта на дно лествице. Наиме, без обзира на 
низак ниво заинтересованости за политику, грађани Босне и Херцеговине скло-
ни су бити у чланству политичких странака, па је тако 18 посто грађана у члан-
ству неке од политичких странака. Тај проценат не чини се високим, осим ако се 
зна да се резултати за исто питање у европским државама крећу од 8 до 12 одсто. 
Такав однос заинтересованости за политику и чланства у политичким странкама 
тешко је пронаћи у било којој европској држави. Шалај наводи да добијени ре-
зултати истраживања представљају својеврсну истраживачку загонетку и изводи 
прелиминарни закључак како чланство у политичким странкама није толико одраз 
заинтересованости за политику, већ представља механизам који омогућава лакше 
постизање одређених личних циљева.
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„Пошто сам у политичким водама, стекао сам неку слику да најве-
ћи проблем запошљавања у Бањалуци стварају Бошњаци сами себи. 
Странке које имају власт у Бањалуци не запошљавају Бошњаке, иако 
имају могућност да запосле. Тенденција која је заступљена већ неко-
лико година је да људи из Федерације долазе и запошљавају се масов-
но, док људи који живе овдје не могу добити посао. Има конкретних 
примјера гдје су се људи пријављивали на конкурс и имали су потпу-
но исту стручну спрему, а живјели су у Бањалуци, и нису прошли, а 
људи из Федерације добију тај посао” (А. Ч., 28 година, повратник).

Поред бројних економских и социјалних аспеката битно је дати кра-
ћи осврт на политичку димензију проблема онако како га испитаници виде. 
Супротна гледишта различитих националних група у Босни и Херцеговини 
око легитимности државе, различита виђења њеног уставног уређења, тиме 
и расподеле права и моћи у друштву – континуиран су извор конфликата. 
Њихов интензитет и манифестација зависе од унутрашњих и спољнопо-
литичких прилика. Стабилност међунационалних односа у Босни и Хер-
цеговини зависи од консензуса око легитимности поретка. Када се год у 
јавности поведе расправа о том питању или се деси неки значајнији дога-
ђај, по принципу спојених посуда, анимозитети и конфликти се преносе 
са државног и ентитетског нивоа на локалне заједнице. Током интервјуа, 
испитаници су често коментарисали одговорност политичара, наводећи да 
би требало да, својим наступима и политичким деловањем, они допринесу 
стварању стабилнијих међунационалних односа. Међутим, у пракси је си-
туација обрнута. Већина испитаника осуђује националистичку реторику у 
политичком животу. Посебну забринутост поводом тога показују поврат-
ници јер, како кажу, последице таквих иступа они са маргина друштва то 
највише осете. Један испитаник, Бошњак из Бање Луке, коментарише сле-
деће: 

„Ако политичари овдје или у Федерацији дају неке нетрпељиве изја-
ве, то повратници осјете. Политичарима ни са једне ни са друге стра-
не није стало до народа. Све је то на све три стране исто, а никог нема 
да их заштити” (З. С., 70 година, повратник).

Последњи рат (1992–1995) водио се и због непостојања консензу-
са око питања легитимитета државног уређења, а садашњи мир постоје-
ће противречности није решио. Испитаник из Кисељака сматра да је тај 
проблем константан извор конфликта и средство хомогенизације бирачког 
тела око националних политичких партија. Он постојеће политичке прили-
ке у Босни и Херцеговини коментарише на следећи начин: 



Босна и Херцеговина: идентитет и конфликт

71

„Након завршетка рата, потписивањем Дејтонског мировног спора-
зума, рат је настављен, само политичким средствима” (Д., 24 године, 
локални становник).

У Босни и Херцеговини националне противречности јесу и политич-
ке јер су питања етноса и полиса органски повезана. Један испитаник, Ср-
бин из Источног Сарајева који је пре рата живео у ужем градском подручју 
Сарајева, питање легитимности државе Босне и Херцеговине и употребу 
синтагме Срби агресори, широко прихваћене у бошњачкој јавности, комен-
тарише следећим речима: 

„Срби нису жељели да живе у таквој држави, каo што ни они нису 
хтјели у Југославији... И сад ти намећу да волиш нешто што не во-
лиш, што никад ниси волио... Друго је то да је неко дошао са стране, 
као у Другом свјетском рату, па је био окупатор. Скоро, у марту, у 
новинама је био чланак о интеграцији ових општина и, како су наве-
ли, те општине су биле под окупацијом до 1995, док није потписан 
Дејтон. И ко је то окупирао? Људи су живјели ту, једноставно нису 
хтјели муслиманску власт и унитарну Босну и Херцеговину какву су 
они жељели. Нико није хтио да напусти Сарајево, јер толике су жртве 
и толико је било погинулих да нико није могао вјеровати да ће да 
напусти Сарајево. Али, једноставно, неће ни да живи доље са Мусли-
манима и Хрватима, јер се све зна шта је било у рату – опредијелили 
су се да иду са својим народом. Остављена су огромна имања, и не 
само то: људи су исељавали комплет гробља из Сарајева, а то гробље 
није формирано прије пет или десет година, него стотинама година. 
То је стварно било потресно, ко је то видио и проживљавао, то се не 
може ни испричати како је то било: кад људи напуштају куће и љубе 
прагове, ма само те сцене ко је видио, памтиће до краја живота. И 
каже ти да си окупатор ту гдје си живио, а многи су у Сарајево до-
шли ко зна откуда, из тих исламских земаља, из Санџака; а називати 
Србе који су рођени овдје окупаторима...” (Ч. В., 32 године, локални 
становник).

Свакако, овде се наводе појединачни карактеристични примери, који 
у већој или мањој мери илуструју јавно мњење у њиховим заједницама о 
том питању. У односу на Србе, Бошњаци имају сасвим другачију перцепци-
ју у вези са легитимношћу државног уређења и питања националног иден-
титета. Њихов став је да је Босна и Херцеговина јединствена и недељива 
држава у којој су Бошњаци већина. Такође, много испитаника Бошњака у 
разговору своје сународнике избегавају да називају Србима и Хрватима, 
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већ православцима и католицима, што имплицитно може да се тумачи као 
негирање њиховог националног идентитета, а уважавање верског. Испита-
ници Бошњаци су се током разговора, са више или мање искрености, кри-
тички односили према државном уређењу које одступа од унитаристич-
ког концепта и унутрашње поделе Босне и Херцеговине по националном 
принципу. Један он испитаника отворено каже да Бошњаке вређа и ири-
тира назив Република Српска и називи свих јавних институција које имају 
префикс српски, попут „српске шуме, поште, воде”. Каже: „Нек и остане 
двоентитетско уређење, али нека промијене назив, гарантујем да би се у 
Подриње вратило још 50% Бошњака” (Х. П., 47 година, повратник). Пита-
ње идентитета је врло осетљиво, тако да су током интервјуа Бошњаци који 
живе у Републици Српској изражавали забринутост јер млади у Републици 
Српској не гаје елементарна осећања припадности заједничкој држави. Он 
то аргументује речима: 

„Та дјеца не знају о Босни ништа, они само знају за Србију, „Црвену 
звезду”, „Партизан”. Нико не зна за „Жељу”, „Сарајево”, „Слободу”, 
„Вележ”. Он не зна да живи у Босни. За њега је Србија мајка” (А. Х., 
57 година, повратник).

Испитаници хрватске националности током разговора указивали су 
на нерешено национално питање Хрвата у Босни и Херцеговини који су 
изложени мајоризацији, исказујући отворено незадовољство постојећим 
уставним положајем Хрвата у Босни и Херцеговини (З. К., повратник; В., 
72 године, повратник; Д., 24, локални становник, Б., 51 година, мештанка; 
С., 42 године, мештанка; В. Е., 39 година, мештанка, Д. Ц., 46 година, ло-
кални становник, Д. П., 38 година, полицијски службеник). 

Поред свих политичких противречности око питања државног уре-
ђења и питања идентитета, испитаници су често током разговора, без об-
зира на њихову националну припадност, указивали на један важан поли-
тички аспект –психологија страха коју стварају политичке елите. Стварање 
политичке климе нетрпељивости према другоме, страха и угрожености 
властитог националног корпуса испитаници виде као средство политичке 
манипулације у сврху одржавања на власти. Један испитаник је деловање 
политичких елита прокоментарисао речима: 

„Владају страхом од другога, а не политичким програмима којима би 
се створили бољи услови у друштву за све” (Ш. Ј., 53 године, поврат-
ник). 

Чести коментари испитаника били су да су масовни медији инстру-
менти политике и механизми за ширење нетрпељивости и мржње. Велики 
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број испитаника критички посматра рад масовних медија у Босни и Херце-
говини, сматрајући их национално поларизованим и у функцији политике. 
О сукобу представника политичких елита који преносе медији, један ис-
питаник каже „да се то одмах осјећа овдје међу људима, то се препричава” 
(М. С., 53 године, локални становник). Посебан осврт дат је на необјек-
тивност у информисању јавности о догађајима који могу имати национал-
ну конотацију. Та питања су увек врло осетљива, а медији им приступају 
некритички, често догађаје који немају националну позадину приказују као 
нападе на један од конститутивних народа заговарајући тезу о угрожености. 
Став дела испитаника јесте да медији у Босни и Херцеговини имају актив-
ну улогу у стварању међунационалне мржње (Ф. С., 40 година, повратник; 
Ш. Ј., 53 године, повратник, С. С., 63 године, повратник; М. С., 53 године, 
локални становник; Д., 24, локални становник). Један испитаник, новинар 
по струци, говорио је о улози медија у ширењу националне мржње на сле-
дећи начин: 

„Када се деси неки међунационални инцидент, трчи се да би се посла-
ла информација без размишљања, само да би се окривили други. Ријетко се 
све детаљно испита, провјери, па се информише јавност. Такав приступ у 
информисању јавности распирује националну нетрпељивост. Национална 
и хушкачка реторика значајно је присутна у медијима у Босни и Херцегови-
ни” (С. С., 63 године, новинар, локални становник).

Историја насиља, трауме из претходног рата, тежак економски и со-
цијални положај становништва у великом делу државе, политички антаго-
низми, политизација медија, опортунизам политичких елита и недостатак 
осећаја за животне проблеме обичног човека, етноцентризам, велике наци-
оналне дистанце – битни су друштвени проблеми који стварају друштвене 
поделе. Таква ситуација у друштву, посебно у појединим деловима Босне и 
Херцеговине где су трауме из рата знатно изражене, указује на тежак сужи-
вот национално и верски подељених заједница. Социолози оправдано могу 
да поставе питања: Да ли Босна и Херцеговина задовољава основне кри-
теријуме на основу којих се дефинише друштво, односно, да ли уопште 
постоји друштво ако већина његових чланова не дели минимум заједничких 
вредности? Да ли ти људи деле само физички простор, тешка историјска 
сећања, нетрпељивост, мржњу и страх једних од других? Да ли је такав став 
универзално применљив на читавом подручју Босне и Херцеговине или 
постоје разлике: географске, економске и социјалне, демографске и култур-
не? Ради илустровања наведених тврдњи и њихове аргументације, наводе 
се нека животна искуства испитаника у национално хетерогеним средина-
ма. Истраживачу је била посебно интересантна употреба синтагме линија 
раздвајања коју су испитаници врло често употребљавали за места где се 
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заједнице територијално раздвајају. Најчешће се користи у срединама где 
су сукоби били интензивни, попут средње Босне и Сарајева, али и у другим 
местима. Таква терминологија наслеђена је из ратног периода и остала је 
у употреби све до данас, јер до сада није много ни учињено на већем збли-
жавању заједница. На основу резултата истраживања може се закључити 
да у подручју средње Босне Хрвати и Бошњаци живе у две одвојене, ду-
боко подељене заједнице. Међусобна комуникација је минимална. Поделе 
су структуралне: демографске, јер су у тим срединама насеља национално 
подељена; политичке – бирачко тело је хомогенизовано око националних 
странака; образовне – установе у основном образовању су подељене. Поде-
ле су видљиве у свакодневном друштвеном животу јер су локални угости-
тељски објекти такође подељени по националном принципу. Једна испита-
ница хрватске националности из Кисељака описује националне поделе у 
средини у којој живи: 

„Прије код нас опћина у рату је била подијељена, пола опћине тамо а 
пола овамо, тако да и данас је то то, ја тачно станујем негдје на црти, 
постоји нека граница” (В. Е., 39 година, мештанка).

Испитаник, Бошњак из Бугојна коментарише националну подеље-
ност: 

„Дан-данас људи живе ту, живимо преко пута њих, фактички са њима 
али поред њих. Нема комуникације, заправо зависи. Рецимо, моји ро-
дитељи, пошто су изгубили сина, оца, са тим људима не контактира-
ју. Наравно не са свима, али са већином њих не контактирају, знајући 
каква је чија улога била у свему томе. Наравно има ту људи са којима 
контактирају и који долазе... У Горњем Вакуфу још увијек постоји та, 
како то они воле рећи, линија раздвајања између хрватског и мусли-
манског дијела” (С. Ч., 43 године, локални становник).

Један испитаник из Источног Сарајева такође током разговора често 
помиње линију разграничења. Његов став говори о подељености заједница 
и великом степену неповерења: 

„Линија разграничења је невидљива, само се види по таблама, ћи-
рилица – латиница... Та се ријеч користи у разговору кад се каже, 
на примјер: „Станујем код линије разграничења”. Поготово неко кад 
купује стан, људи воле да нису близу те линије разграничења, да су 
негдје дубље у Источном Сарајеву... Општина је овдје направила је-
дан велики пропуст: направили су основну школу на линији разгра-
ничења. Школа је прва на удару. Ту треба да буде полицијска станица, 
а не основна школа!” (Ч. В., 52 године, локални становник).
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Посебан проблем у средњој Босни јесте феномен две школе под јед-
ним кровом. Испитаници хрватске и бошњачке националности током раз-
говора осуђују такав систем, јер раздвајање деце по националној основи у 
раним фазама социјализације штетно је првенствено за будућност те деце 
(Д., 24 године, локални становник; С. Ч., 43 године, локални становник). 
Једна наставница из Кисељака запослена у једној од тих школа своја ис-
куства описује следећим речима: 

„...Ја радим шест година у основној школи, двије школе су под јед-
ним кровом. Једна страна је наша а друга страна је, под наводницима, 
њихова. Имали смо у ових шест година један заједнички семинар, 
гдје су били људи из бошњачке школе и било је све коректно и добра 
атмосфера. Били смо натјерани некаквим програмом да будемо зајед-
но и одрадили смо одлично тај семинар, спријатељили се и остало је 
на томе. Осмодневни семинар и на крају – хајде, довиђења! Ти људи 
не долазе у нашу зграду, нити ми идемо тамо, не слушамо предмете 
заједно, дворана за тјелесни одгој је у нашој згради и ти људи уоп-
ште не долазе на тјелесно. То су два потпуно одвојена програма. Ми 
имамо своја натјецања, а они своја такмичења, тако да се школе ни у 
каквим увјетима не сусрећу. Има само натјецање у сигурном проме-
ту, гдје учествују школе из читавог кантона (СБК), и у том случају 
се сусрећу дјеца. Иначе, сва остала натјецања су по хрватском и бо-
шњачком програму. Значи, и држава нам омогућава да се не сусре-
ћемо, нема апсолутно никаквих сусрета” (С., 42 године, мештанка).

Испитаници и хрватске и бошњачке националности из средње Босне 
наводе да су поделе у образовању последица политичких одлука. Средње 
образовање није национално подељено и деца редовно похађају наставу 
заједно. Такав систем функционише нормално и без икаквих национал-
них проблема, деца се редовно друже. Поделе у основном школству, како 
испитаници наводе, резултат су политичке манипулације (Д., 24 године, 
локални становник; С., 42 године, мештанка). О последицама подељеног 
основног образовања на стварање националних дистанци сведочи следећи 
коментар: 

„Испричаћу једну анегдоту. Десило се на Брњацима, то је једно насе-
ље прије Кисељака, кад се иде из Сарајева према Кисељаку. Један је 
дјечак дошао у викендицу, зове се Мустафа. Дјеца из околних хрват-
ских кућа питају га како се зове, а он им каже да се зове Мујо, а они 
њему кажу: „Ајде не лажи, не постоји такво име!” Значи, они уопште 
немају додира, они живе у свом малом свијету” (С., 42 године, ме-
штанка).
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На који начин испитаници виде постојеће стање у друштву са посеб-
ним освртом на будућност међунационалних односа у Босни и Херцего-
вини? Овде треба нагласити чињеницу да постоји другачија перцепција 
испитаника млађе и старије старосне доби, посебно млађих који имају запо-
слење у поређењу са старијима који су незапослени или са пензионерима 
који су у тешком економском положају. Иако се генерално може рећи да се 
испитаници углавном не сматрају угроженим у безбедносном смислу, они 
који су у тежем економском и социјалном положају на укупна дешавања у 
друштву и на стање међунационалних односа гледају са далеко мање оп-
тимизма те често сматрају да им је национална припадност разлог тешке 
животне ситуације. У разговору, ипак, наводе да је више или мање свима у 
друштву тешко без обзира на националну припадност, јер и они други те-
шко живе и за њих нема посла. Испитаници млађе старосне доби усмерени 
су ка будућности и новим могућностима, само кратко се осврћу на дешава-
ња из прошлости. Један млађи испитаник то је прокоментарисао на следећи 
начин: „Млађи и не причају о рату. За њих је то рат који је био тамо негдје… 
некад….” (Е. С., 29 година, повратник).

Такође, уочљива је тенденција да образовани и запослени испитаници 
млађе животне доби изразито критички посматрају актуелне националне 
тензије и поделе, посебно политизацију и политичку манипулацију пита-
њем националног и верског идентитета. Посебно осуђују политику којој је 
циљ доминација једних над другима. Оно што је значајно за аргументацију 
таквог става јесте да су врло слични одговори испитаника српске, бошњач-
ке и хрватске националности из различитих делова Босне и Херцеговине 
(Е. С., 29 година, повратник; Д. У., 27 година, локални становник, С., 42 
године, мештанка). Посебно испитаници млађе животне доби из урбаних 
средина позитивно оцењују међунационалне односе, уз аргументе да се и 
поред посла друже приватно и да нису чули да је неко од припадника њи-
хове националне групе имао неких проблема било на послу или ван посла. 
Такође наводе да су све чешћи случајеви мешаних бракова између Срба и 
Бошњака (Е. С., 29 година, повратник). 

Испитаници старије старосне доби углавном тежиште дискусије ста-
вљају на прошлост, величајући, често и неаргументовано, квалитет живо-
та и друштвену идилу у периоду пре рата, жалећи за старим временима и 
често тражећи кривца у другом за садашњи тежак положај у друштву (З. 
С., повратник; В., 72 године, повратник; К. Б, 68 година, повратник; Д., 79 
година, повратница). 

Такође постоји разлика у исказима испитаника о будућности међу-
националних односа из средина где су се десили масовни ратни злочини 
и тамо где нису. Испитаници са лошијим искуствима носе много више 



Босна и Херцеговина: идентитет и конфликт

77

подозрења од оних који та искуства немају. Постоји и разлика између ис-
питаника из урбаних и руралних средина. У урбаним срединама, комуника-
ција са припадницима других народа је учесталија, интеракција је чешћа, 
за разлику од руралних заједница и мањих градских средина, где су поделе 
знатно изражене, а социјални контакти врло ограничени. Важно је напоме-
нути да је Мостар изузетак, дакле, тај случај одступа од наведеног, јер је реч 
о градској средини у којој су националне поделе знатно израженије. 

Босна и Херцеговина је врло специфична држава, стога није могуће 
генерализовати међунационалне односе, а сваки покушај генерализовања 
врло је ризичан. Испитаници из средње Босне указују на велико међуна-
ционално неповерење и неискреност када су те теме у питању. Међуна-
ционална мржња је табу тема и о њој се не прича. Националне тензије су 
велике и само је мало потребно да постану још веће (Д., 24 године, локални 
становник). Једна испитаница то објашњава на следећи начин: 

„Кад се говори о мржњи, то је апсолутно одгађање проблема и само 
као ној сакривамо главу у пијесак. Нећемо се никад приближити и 
уважавати једни друге. Нећу се никад радовати Васкрсу и Бајраму 
својих сусједа, него ћу само реда ради их назвати и честитати итд. 
Нећу се радовати, а сврха је да се ја радујем. Ја навијам за хрватску 
репрезентацију, ногометну, али ако игра Босна и Херцеговина и Ма-
ђарска, требало би да навијам за Босну и Херцеговину јер се моји 
сусједи радују. Не радујемо се када се радују наши сусједи, људи које 
ми познајемо... Што сам још примијетила, ту нетрпељивост још више 
подгријавају они који нису никога изгубили, они чак који нису ишли 
од својих кућа, и то ми је увијек било фасцинантно” (Б., 51 година, 
мештанка). 

Свој против свог – „инсајдери и аутсајдери”

Током истраживања уочене су одређене тенденције које би се могле 
назвати феномен инсајдера – аутсајдера. Ради се о специфичном култур-
ном конфликту унутар исте националне и верске групе. Анализа тог радног 
концепта може допринети бољем разумевању комплексности међунаци-
оналних односа у Босни и Херцеговини. Инсајдери су особе које припадају 
истој националној или верској групи, а који не живе стално у одређеној 
средини, већ је понекад посећују.51 Инсајдери гаје снажан осећај припад-
ности и лојалности властитој националној или верској групи и њеној кул-
тури. Они немају свакодневни контакт са припадницима других култура у 

51  Реч је о људима из дијаспоре.
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локалној заједници коју посећују. Своја убеђења сматрају исправним, а по 
њиховом схватању исправна су она убеђења која величају вредности своје 
националне или верске групе уз оспоравање вредности других. Инсајде-
ри постају аутсајдери онда када долази до већег раскорака у ставовима о 
другом и другачијем у односу на ставове припадника властите групе који 
стално живе у локалној заједници, посебно кад својим ставовима и пона-
шањем доводе у питање стабилност те заједнице нарушавајући односе са 
припадницима других нација или вера. Они су аутсајдери у тој мери у којој 
не разумеју или не желе да разумеју сложеност односа људи различитих 
култура који живе на истом простору, њихову животну упућеност, инте-
ресе, потребе и вредности на основу којих они обликују мишљење и ставо-
ве једни о другима. На пример, знатне разлике у перцепцији међунационал-
них односа присутне су између Бошњака који су се вратили својим кућама 
и оних који су остали у дијаспори и који долазе у завичај најчешће током 
летњих годишњих одмора. Њих карактерише групна затвореност и непо-
верење према другима које сматрају кривим што су они напустили своју 
земљу. Такође, такве ставове преносе на млађе генерације. Један Бошњак, 
повратник млађе старосне доби, коментарише ставове својих сународника 
из дијаспоре када дођу у своја родна места која се налазе у Републици Срп-
ској: 

„Сматрам да су те приче хушкачке, али они то воле да чују и још 
увијек сматрају и причају у стилу да смо ми Бошњаци протјерани 
одавде. Требало би престати размишљати о томе. Они овдје имају 
врата отворена, нико им не брани да се врате. То што њима смета што 
су се други доселили, то ће престати. Они живе у том неком убјеђењу 
да треба да се држе заједно а не да се помијешају са другима. Ја сма-
трам да они треба да престану да размишљају на тај начин, да дођу 
овдје да се опусте и да не трују ону малу дјецу. Та дјеца долазе са тим 
убјеђењима у глави... Бошњачка дјеца која одрастају овдје, конкретно 
код мене у улици, они се друже нормално, нико их не гледа другачије, 
нити они кога гледају на тај начин. 

... Кад разговарам са њима и кажем да ми је овдје добро, да се осјећам 
сигурно – зависи колико сам близак са човјеком; ако смо блиски, они 
ми кажу да сам се посрбио. Ми не можемо разговарати с њима на ту 
тему јер долази до свађе. Са њима се не може о томе причати” (А. М., 
46 година, мештанка).

О феномену аутсајдера један испитаник, Бошњак из Бање Луке, 
каже следеће: 
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„Добро се слажем са својим комшијама, свима је у интересу да мирно 
живимо и да помогнемо једни другима колико се може. Онда дође 
љето, дођу на одморе из дијаспоре и ту настају тензије, свађе и увре-
де. Они буду ту неколико седмица, сједну у своја скупоцјена „вол-
ва” и оду, а ја останем овдје у свом сиромаштву и онда објашњавам 
свом комшији Србину који живи тешко као и ја, да онај мој Бошњак и 
није баш тако мислио – а обојица знамо да јесте...” (Ф. С., 40 година, 
повратник).

Сваке године на Петровдан, 12. јула, одржава се комеморација стра-
далим Србима у Подрињу. Дан раније Бошњаци одржавају комеморацију 
у Поточарима бошњачким жртвама на том подручју. То је време великих 
националних тензија. Један Србин из Сребренице на следећи начин комен-
тарише посету припадника десничарских покрета из Србије Сребреници 
на дан комеморације: 

„Рецимо, чести су испади оних који су дошли овдје са стране. На 
примјер, за Петровдан дође група младића из Београда који имају 16 
или 17 година, који не знају ни шта је Сребреница, ни гдје је. Њима је 
неко једноставно рекао да иду у Сребреницу, да направе овдје циркус 
и глупости о којима ће федерални медији писати данима. Они напра-
ве проблем мени, ја сам Србин, живим овдје, а они одоше сутрадан. 
Ја настављам да живим овдје и треба да гледам тим људима у очи које 
су они извријеђали... Нормално, није никоме пријатно када се такве 
ствари дешавају” (М. С., 53 године, локални становник).

Општи осврт на међунационалне односе

Погледи на стање у друштву и перспективе нису идентични, већ на 
први поглед су уочљиве велике разлике. То се може социолошки објаснити 
законитом везом између положаја у друштвеној структури и идеја које 
појединци генеришу. Људи мисле на начин на који живе. Различита схва-
тања међунационалних односа у уској су вези са разликама у друштвеном 
положају појединих друштвених група (Шушњић, 1995: 61) јер услови дру-
штвеног живота обликују друштвену свест. То објашњава другачију свест 
о међунационалним односима у срединама где су се кроз историју дешава-
ли ратни злочини и национално и верско насиље: погледи тих друштвених 
група разликују се од оних који су из средина где се то није у толикој мери 
дешавало. Њихов положај кроз историју и искуства су другачији. Такође је 
различит друштвени положај градског становништва у односу на рурално, 
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јер је град сусрет разлика, и интеракција између становништва је много 
већа, а онда и погледи и свест о онима који су културно другачији.

Млађи са више оптимизма виде будућност друштва и међунационал-
них односа него старије категорије становништва. То се може објаснити 
положајем који млади заузимају у друштвеној структури, посебно они који 
су запослени. Они су група која напредује, која се осећа задовољном у скла-
ду са постојећим друштвеним приликама, за разлику од оних који су неза-
послени, сиромашни или старије животне доби. Њихов друштвени положај 
је битно различит, они критикују садашњост и величају стара добра вре-
мена, заступају идеју друштвеног назадовања и моралног пропадања (Шу-
шњић, 1995: 57).

За анализу међунационалних односа, значајно је сагледати унутар-
групни конфликт који настаје због сукоба интереса између припадника гру-
пе који живе у свом завичају и оних који су га напустили и долазе повре-
мено или су људи који нису никада живели на тим просторима. Њихове 
перцепције другог и другачијег знатно се разликују. Они који припадају ра-
зличитим националним или верским групама, а деле исти простор, животно 
су упућени да сарађују једни са другима. У тој мери је дух заједнице више 
изражен, консензус о виталним животним питањима је постигнут, а култур-
но пројектоване разлике, нетрпељивост и мржња сведени на минимум. Они 
који не деле исти животни простор и проблеме немају прилику да развијају 
осећај међусобне солидарности и често су генератори међунационалних 
тензија и конфликата. Посебно су то они који себе сматрају заштитници-
ма и чуварима културних вредности своје групе те зато омаловажавају оне 
који припадају другој култури.

Из наведеног се може закључити да је национална и верска мржња, 
било отворена или латентна, присутна у Босни и Херцеговини. Међутим, 
неопходно је сагледати сложеност међунационалних и верских односа, пр-
венствено историјске, географске, демографске и друге социолошке чини-
оце. Њиховом, чак и површном, анализом може се утврдити да није могу-
ће донети генералне закључке који би важили за читаво подручје Босне и 
Херцеговине. Потребна су даља истраживања овог осетљивог друштвеног 
питања.
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Злочини из мржње носе велики конфликтни потенцијал и, стога, пред-
стављају опасност по друштво у целини (Levin, 1999; Torres, 1999; Levin & 
Rabrenovic, 2001) па, донекле, зачуђује приличан изостанак истраживања о 
безбедносним аспектима злочина из мржње. Могући разлог за такво стање 
је садржан у чињеници да је концепт злочина из мржње релативно нови-
јег датума и дисциплинарно припада криминологији. У оквиру студија бе-
збедности, ова проблематика се, углавном, тематизује као национално, ет-
нички, верски или расно мотивисано насиље. Истраживања безбедносних 
импликација мржњом мотивисаног насиља којег криминолози називају 
злочинима из мржње свакако имају велики значај за потпуније разумевање 
природе овог феномена и друштвеног контекста у коме се они дешавају.52 

Безбедносни дискурс злочина из мржње захтева адекватан теориј-
ско-аналитички оквир. Са већим или мањим разликама у приступима ра-
зличитих аутора (Baldwin, 1997; Вилијамс, 2012; Powell, 2008; etc), концеп-
туална анализа безбедности треба да понуди одговоре на следећа питања: 
а) шта је референтни објекат; б) које су вредности које се штите; в) које су 
безбедносне претње у питању; г) ко су провајдери безбедности и д) којим 
средствима се остварује безбедност. Овако широко постављен аналитички 
оквир омогућава свеобухватније сагледавање безбедносних импликаци-
ја злочина из мржње. Узимајући у обзир темељне карактеристке злочина 
из мржње, можемо рећи да је референтни објекат безбедности колективни 
идентитет, односно, појединац и друштвена заједница којој он припада. На 
теоријској равни, овде је реч о социјеталној безбедности, односно, способ-

52  Сегменти грађе из овог поглавља садржани су у реферату који је презентован 
на међународној конференцији Организације за европску безбедност и сарадњу 
(ОСЦЕ) која је одржана у Сарајеву 8. децембра 2016. године и који је штампан у 
целини (Lalić & Đurić, 2017).

БЕЗБЕДНОСНЕ ИМПЛИКАЦИЈЕ 
ЗЛОЧИНА ИЗ МРЖЊЕ

III
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ности друштва да се одржи упркос промењених околности и насталих прет-
њи које угрожавају његове суштинске карактеристике (Wæver et al, 1993). 

Специфичност инцидената и кривичних дела почињених из мржње је-
сте да имају велики конфликтни потенцијал и да, у срединама где су нару-
шени национални, етнички или расни односи, могу ескалирати у насиље 
ширих размера. Злочини из мржње нарушавају основне вредности демо-
кратског друштва, право на једнакост, безбедност, слободу и културну ра-
зличитост. 

Истраживање безбедносног дискурса злочина из мржње посебно је 
значајно у национално и верски подељеним друштвима као што је Босна 
и Херцеговина. Током историје, поред дужих периода мира и толеранције, 
Босна и Херцеговина је била поприште сукоба који су, поред политичких 
узрока, имали националну и верску конотацију. У сагледавању деструктив-
них последица рата (1992–1995), попут страдања становништва и уништа-
вања материјалних добара, треба имати у виду и мржњу као субјективну 
последицу (Милосављевић, 2004). Мржња, акумулирана током ратних де-
шавања, у погодним околностима у миру се испољава на објекту који сим-
болизује другу, антагонистичку страну, свеједно да ли су то припадници 
друге групе, њихова имовина или се ради о културним добрима. Када је 
реч о злочинима из мржње на овом простору, уопштено се може рећи да су 
доминантна кривична дела мотивисана националном и верском мржњом 
(Лалић, 2013, OSCE-ODIHR, 2019).

Иако је последњих година значајно смањен обим тешких кривичних 
дела почињених из мржње, битно је подсетити на чињеницу да сваки наци-
онално или верски мотивисан насилни акт побуђује велику пажњу јавности 
и у знатној мери може да наруши међунационалне и верске односе. Стога 
је неоправдано изводити закључак да одсуство те врсте насиља значи да 
је друштво стабилно и безбедно. Како је Георг Зимел писао, непостојање 
сукоба у друштвеном односу не може се прихватити као индекс његове ста-
билности и безбедности (Coser, 2007). Козер у вези с тим сугерише да се 
треба подједнако бавити латентним и манифестним елементима односа, ако 
желимо да аналитички обухватимо његово потпуно значење. У контексту 
ове теме, нагомилана мржња је латентни елемент односа, док су дискрими-
нација, говор мржње и злочини из мржње манифестни облик. Непостојање 
већих конфликата apriori не значи одсуство осећања непријатељства и ан-
тагонизама. 

Тематици злочина из мржње у региону Западног Балкана није посве-
ћена адекватна пажња и очит је недостатак емпиријских истраживања. У 
овом поглављу, предмет анализе односи се на безбедносне претње које зло-
чини из мржње генеришу у национално и верски хетерогеној и посткон-
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фликтној држави каква је Босна и Херцеговина. Циљ анализе је да се утвр-
ди о каквим претњама је реч, који су безбедносни изазови, кризе и ризици, 
било да је реч о манифестним или латентним угрожавањима безбедности. 

У наредном делу текста, изложени су доминантни појавни облици зло-
чина из мржње у Босни и Херцеговини, затим рањиве групе и учиниоци тих 
аката. Такође, обрађени су провајдери, односно, субјекти безбедности када 
су у питању злочини из мржње. Након тога, анализиран је утицај злочина 
из мржње на личну безбедност и безбедност заједница у Босни и Херцего-
вини, односно, сагледане су последице ових кривичних дела. 

ПОЈАВНИ ОБЛИЦИ ЗЛОЧИНА ИЗ МРЖЊЕ  
У БОСНИ И ХЕРЦЕГОВИНИ

У бројним извештајима из истраживања злочина из мржње се, као оп-
шти методолошки проблем, наводе потешкоће у прикупљању прецизних 
података без којих је тешко извести налазе о преваленцији и карактеристи-
кама овог типа криминалитета (Nolan & Akiyama, 1999; Cronin, McDevitt, 
Farrell, Nolan, 2007). Као најчешћи проблеми у регистровању и адекватној 
правној квалификацији тих кривичних дела, наводе се: слаби организаци-
они капацитети надлежних институција, недостатак искуства у препозна-
вању мотива мржње или предрасуде, често двосмислена природа законских 
одређења. Додатан проблем са документовањем злочина из мржње у Босни 
и Херцеговини резултат је непостојања јединствене методологије стати-
стичког праћења података тих кривичних дела. Наредни проблем јесте при-
ступ полиције, тужилаштава и судова овој проблематици, који, у свом раду, 
не показују довољно разумевања и воље за спровођење истрага о постојању 
мотива мржње у чињењу кривичног дела. Мотив мржње се занемарује јер 
полиција у прелиминарној истрази не узима у обзир индикаторе који ука-
зују да је кривично дело мотивисано националном, етничком или верском 
мржњом. Последице тога су да се та кривична дела најчешће квалификују 
као оштећење имовине, телесне повреде, изазивање опште опасности или 
као друга кривична дела и прекршаји. 

Анализом доступних података могу се тек сумирати трендови у ма-
нифестовању злочина из мржње у послератној Босни и Херцеговини. Нала-
зи овог истраживања указују на чињеницу да је, у првим годинама након 
завршетка рата (1992–1995), насиље из националних и верских мотива у 
Босни и Херцеговини било учестало, а укључивало је и најтежа кривич-
на дела. Временом, интензитет тих дела је смањен, па у укупној структу-
ри криминалитета у последњих неколико година, злочини из мржње нису 
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значајно изражени. Међутим, као што смо већ рекли, број учињених дела 
није значајан и статистика није критеријум на основу којег се може оценити 
друштвени значај овог проблема, ако се имају у виду специфичне последи-
це и друштвена опасност ове врсте кривичних дела. 

У наставку рада ћемо приказати најчешће појавне облике злочина из 
мржње у послератној Босни и Херцеговини. Реч је о:

�� убиствима, 
�� изазивању опште опасности: експлозије, употребе ватреног оружја, 

паљевине, 
�� насилничком понашању: насиље у спорту и поводом спорта, насиље 

за време верских објеката, туче, 
�� оштећењу имовине: оштећење верских објеката, оштећење 

надгробних споменика, оштећење приватне имовине, 
�� увредама и претњама, 
�� силовању, као и
�� случајевима помешаних мотива и погрешне перцепције. 

У недостатку прецизнијих статистичких података, за сваки облик да-
ћемо процену заступљености, а начине чињења илустровати навођењем 
случајева из прикупљене истраживачке грађе, као и исказима испитаника. 
Након тога, следи приказ карактеристичног времена чињења кривичних 
дела и инцидената мотивисаних националном и верском мржњом који су 
идентификовани током истраживања.

Убиства 

Имајући у виду комплексност доказивања мотива националне или 
верске мржње; непостојање адекватног нормативно-правног оквира; не-
уједначену праксу правосудних органа; ограничен приступ подацима када 
је ова проблематика у питању – битне су ограничавајуће околности да се 
тачно утврди колико је од укупног броја убистава у Босни и Херцеговини 
у посматраном временском периоду у целини или делимично мотивисано 
националном или верском мржњом. 

Од свих кривичних дела која можемо посматрати као део концепта 
злочина из мржње, убиства су врло редак појавни облик. Међутим, у прак-
си су забележени случајеви изазивања опште опасности (најчешће поста-
вљањем експлозивне направе) или наношења тешких телесних повреда ко-
јима је последица била смрт лица. Убиство припадника друге националне 
групе увек доводи до узнемиравања јавности и међунационалних тензија. 
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Заједница чији је члан лишен живота такве случајеве искључиво види као 
убиство учињено из националне или верске мржње. 

На основу анализе прикупљене грађе, може се рећи да су се убиства 
најчешће дешавала током првих неколико година након потписивања Деј-
тонског мировног споразума, када су сећања на рат још увек била изузетно 
свежа. Посебно је значајно напоменути време масовнијег повратка станов-
ништва у предратна места пребивалишта. Тај временски период није једин-
ствен на простору читаве Босне и Херцеговине, јер је повратак зависио од 
безбедносне ситуације, реконструкције порушених стамбених објеката, ин-
фраструктуре те економских и социјалних услова одрживог повратка. У том 
временском периоду, евидентирана су убистава за која се може основано 
претпоставити да су учињена из националне или верске мржње.53 Посебно 
је интересантан случај Дрвара (у коме је живело већинско српско станов-
ништво) који су у јесен 1995. године заузеле хрватске оружане снаге. Након 
заузимања града, српско становништво је напустило град. Од оних који су 
остали, неки су убијени. Испитаник из Дрвара о томе говори следеће: 

„Остало је њих двадесетак. Од тога, неке су убили. Добро знам да је 
један П. С. снимљен на ХТВ телевизији. Ми смо то гледали, и том 
приликом је говорио да му је добро, како му никад није било боље, 
како га хране и слично. Вјероватно су му они рекли да то говори. Он 
је имао пет или шест оваца, и кад их је продао, једну ноћ су га само 
нашли мртвог – узели му паре. То више никад нико није споменуо. 
Ови што су остали, погинуло их је доста” (Д., 79 година, повратница).

Иако у то време рат формално није завршен, у Дрвару није било оружа-
них сукоба. Међутим, након потписивања Дејтонског мировног споразума, 
настављен је исти образац понашања према малобројним припадницима 
српског народа који нису избегли. Исти испитаник на постављено питање 
да ли је било убистава након потписивања Дејтонског мировног споразума 
сведочи следеће: 

„Како да не. Убијен је брачни пар Трнинић. Они су се вратили и јед-
не ноћи су их убили... Дошли су по ноћи, лупали на врата. Кад су 
им отворили врата, убили су их. Водила се истрага, оптужили су 
неког момка који је психички поремећен, а он је отишао у Задар. Ни 
данас нису пронађене убице. Права се истрага никад није провела. 

53  Током 2017, 2018, 2019. и 2020. години у Босни и Херцеговини нису регистрова-
ни случајеви убиства мотивисаних националном или верском мржњом (OSCE BiH, 
2017; OSCE BiH, 2018; OSCE BiH, 2019; OSCE BiH, 2020).
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То је зауставило повратак у наредне двије-три године... (Д., 79 годи-
на, повратница). 

У средњој Босни такође су се дешавала убиства у првим годинама 
мира која су, по мишљењу испитаника, мотивисана националном мржњом. 
Углавном се радило о нападима на Хрвате повратнике и припаднике поли-
ције хрватске националности. Једна испитаница о убиствима из тог пери-
ода говори следеће: 

„Не могу се тачно сјетити које је то године било, мислим неке двије 
или три године послије рата. Радило се о серији од шест или седам 
убистава Хрвата у Травнику, што повратника што полицајаца. Ја сам 
као новинар пратила један од тих случајева. Радило се о повратнич-
кој обитељи. То је било горе према Турбету у једном повратничком 
насељу. Људи су нормално сједили у кући коју су тек обновили, кад је 
неко пуцао кроз прозор и убио тог човјека а сина ранио... Или је било 
обрнуто, не могу се сјетити...

... Затим, било је у Травнику и убиство једног полицајца коме је ис-
пред аута постављена бомба која га је разнијела. Такође, још један 
полицајац је убијен на врло сличан начин... То је све врло лоше ути-
цало на повратак Хрвата. Обитељ једног од убијених полицајаца вра-
тила се раније у Травник, али, након тог догађаја, одмах су се исели-
ли и никада се нису вратили” (В. Е., 39 година, новинар).

И у Републици Српској су се дешавала убиства у првим годинама након 
завршетка рата и посебно у време масовнијег повратка. Отпори повратку 
били су велики а насиље према повратницима учестало. На тај начин ство-
рена је психоза страха међу повратницима који су, након убистава у својој 
заједници, напуштали то подручје и одлазили на безбеднија места, најче-
шће тамо где су припадници њихове нације у већини. Испитаник из Козар-
ца код Приједора говори о убиствима Бошњака повратника у том периоду.

„Било је ту неколико случајева убистава повратника... Упадну у кућу, 
претуку, отму новац, убију. Све је то било послије рата, одмах по 
повратку. Из страха, поједини су се вратили у Сански Мост. Једном 
су нађени муж и жена заклани у кући. Службена је верзија догађаја да 
је он прво заклао њу па онда је заклао себе, или прво себе па њу...54 У 
сваком случају, званична верзија догађаја нема никаквог смисла” (Ш. 
Ј., 53 године, повратник).

54  Испитаник се саркастично изразио, како би нагласио неслагање са службеном 
верзијом тог трагичног догађаја.
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У периоду повратка дешавало се да се на имовину повратника постави 
експлозивна направа која се активира на потез након што особа уђе у своју, 
често запуштену или уништену, имовину и почне да је уређује. Такви слу-
чајеви дешавали су се готово у свим срединама где су обављани интервјуи 
(К. Б., 68 година, повратник; С. Ч., 43 године, локални становник; Х. П., 47 
година, повратник). Један испитаник из Мостара о насилном отпору проце-
су повратка избеглог и расељеног становништва говори следеће: 

„Било је то давно. Било је свега, тешко се сјетити. Био је случај када 
се повратник Бошњак вратио у стан, дошао да га чисти. Ту је живио 
неки Хрват, па је исељен и стан је био празан. Е, кад се тај Бошњак 
вратио да среди тај стан, неко је ставио бомбу у ормар... Кад је отво-
рио ормар, бомба је експлодирала и он је погинуо, а син је рањен” (Д. 
П., криминалистички инспектор).

И други припадници полиције који су по функцији упознати са бе-
збедносном проблематиком на подручју Републике Српске изјављују да се 
убиства дешавају ретко и да се убиства међу повратничком популацијом 
дешавају најчешће између њих самих те да се, дакле, ради о другим мо-
тивима, а не о националној или верској мржњи. Међутим, наводи се да је 
11. јула 2001. године у Власеници55 хицем из ватреног оружја убијена ше-
снаестогодишња Мелиха Дурић и да то убиство није решено (М. П., поли-
цијски руководилац, МУП РС, Бања Лука).56 Мелиха Дурић убијена је на 
дан када је полаган камен темељац за Меморијални центар у Поточарима 
(Сребреница).

Један од трагичних догађаја који је потресао јавност јесте убиство 
које се десило на Бадње вече 24. децембра 2002. године у селу Костајница 
поред Коњица,57 када су убијена три члана повратничке породице Анђелић: 
Анђелко Анђелић и његове кћерке Мара и Зорка. Том приликом је тешко 
рањен Анђелићев син Маринко. Убиство је учинио Муамер Топаловић кога 
је на казну затвора од 35 година осудио Кантонални суд у Мостару због 
убиства из верских и националних побуда. Према наводима оптужнице, 
Топаловић је, обучен у маскирну униформу, покривеног лица и са аутомат-
ском пушком, упао на Бадње вече у кућу хрватске повратничке породице 

55  Власеница се налази у источном делу Републике Српске (БиХ).
56  Ово је био други напад на бошњачке повратнике за само три месеца. Дана 14. 
маја 2001. године из ватреног оружја рањен је повратник под сличним околностима 
у истом селу (Јановски, 2001).
57  Село Костајница налази се у Федерацији Босне и Херцеговине у Херцеговач-
ко-неретванском кантону.
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у Костајници. Он је признао убиство и рањавање, али је негирао да је био 
вођен националним побудама, наводећи да му је те ноћи једина жеља била 
да заплаши Анђелиће а не да их и убије, и да на тај начин скрене пажњу на 
проблеме муслимана у свету и Босни и Херцеговини. Убиство Анђелића 
осудили су сви водећи медији у Босни и Херцеговини. Хрватски медији 
пренели су да је убиство Анђелића најтежи злочин у Босни и Херцеговини 
након Дејтонског мировног споразума: 

„Овај ће злочин имати тешке посљедице не само за повратак хрват-
ских избјеглица у БиХ, посебно у подручјима где су се током рата већ 
догодили ратни злочини, него и за укупне међунационалне односе и 
стабилност БиХ јер је злочин мотивиран вјерском нетолеранцијом и 
фундаментализмом” (Гранић, 2002). 

Према писању српских медија, Топаловић се сматрао вехабијом, след-
беником радикалног правца у исламу, и доводио се у везу с појединим 
исламским хуманитарним организацијама са седиштем у Сарајеву за које 
се претпостављало да се доводе у везу са тероризмом (Убици Анђелића 
35 година затвора, 2003). Бошњачки портал Ислам Босна трагични догађај 
коментарише на следећи начин: 

„Злочин који је над честитом хрватском обитељи, у Костајници, на 
Бадње вече, починио хајван58 Муамер Топаловић, не припада ни бо-
шњачкој, ни муслиманској интересној сфери. Тај злочин одговара 
једино хрватским и српским сепаратистима, као и свим помоћним 
снагама које у исламофобијској сатанизацији Бошњака виде пречи-
цу ка подјели БиХ по договору из Карађорђева. Топаловић је могао 
знати да ће својим злочином из вјерске нетрпељивости Бошњацима 
и исламу нанијети огромне штете. Баш зато његово признање није 
логично. Као што су нелогичне многе попратне појаве у вези са овим 
злочином” (Злочин над собом, 2003).

Изазивање опште опасности

Према извештајима Хелсиншког комитета за људска права у Босни и 
Херцеговини (Хелсиншки комитет за људска права у Босни и Херцеговини 
[HCHR–BiH], 2002), постављање и бацање експлозивних направа на имо-
вину било је учестало у време масовнијег повратка становништва. Неке од 
тих експлозија узроковале су смртне последице по људе. Верски објекти су 
нешто ређе били мета напада у односу на имовину повратника. Регистро-

58  Реч хајван је турцизам и значи животиња, стока.
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вани су случајеви пуцања из ватреног оружја на верске објекте или пуца-
ње у њиховој непосредној близини. Пошто је реч о врло екстремном виду 
застрашивања, свака експлозија или пуцањ уноси немир међу припаднике 
мањинских заједница. Честа појава бацања експлозивних направа може се 
објаснити, са једне стране, количином заосталог наоружања и ратне опреме 
у рукама цивилних лица након завршетка рата и, са друге стране, отпором 
повратку становништва у њихова предратна места пребивалишта. Учеста-
лост експлозија, посебно усмерених на имовину и верске објекте мањин-
ских заједница, довела је до навикавања на виктимизацију. Експлозије су 
постале нешто што се редовно дешава и на шта се становништво привикло. 
О томе сведочи коментар једне Бошњакиње из Бање Луке: 

„Ма није било некаквих озбиљнијих међунационалних проблема. 
Бар ја нисам имала. Јесте знао комшија преко пута да псује мајку 
балијску,59 и једном нам је бацио бомбу у двориште, али сви су знали 
какав је он” (А. М., 46 година, мештанка).

С временом је број напада на имовину повратника, верске објекте и 
симболе заједнице знатно смањен. Један од руководних радника Министар-
ства унутрашњих послова Републике Српске говори о учесталости експло-
зија у Републици Српској: 

„Тензије и инциденти су били учестали када је кренуо повратак избје-
глог и расељеног становништва. Ти напади вршени су у циљу застра-
шивања. Често су постављане експлозивне направе, бацане су ручне 
бомбе. Та кривична дјела се нису баш откривала у већем проценту 
једноставно из разлога што се таква дјела иначе теже откривају јер 
експлозија уништи трагове... Као што сам напоменуо, бацање експло-
зивних направа, ручних бомби, најчешће се дешавало под окриљем 
ноћи. То се с временом смањивало, и то драстично, тако да сада биље-
жимо годишње можда један, евентуално два случаја бацања ручне 
бомбе пред кућу или џамију. Прошле године десио се случај бацања 
ручне бомбе пред џамију. Ове године је био један случај; чини ми се 
у Приједору је бачена бомба у близини куће” (М. П., полицијски ру-
ководилац, МУП РС, Бања Лука).

Један испитаник, повратник, говори о експлозији са смртном последи-
цом у његовом комшилуку у време повратка избеглог и расељеног станов-
ништва: 

59  Балије – погрдан назив за Бошњаке.
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„То је било прије неких десет година. Комшија се вратио, кренуо да 
отвори врата од баште, кад тамо је била прикачена бомба и дигне га... 
Погинуо је. Дошао у башту и погинуо. Баш иза моје баште. Од тада 
кад улазим у кућу, увијек гледам и пазим да нећу на нешто наићи
...”(К. Б., 68 година, повратник).

Један од примера застрашивања и стварања осећаја несигурности 
повратника јесу напади на њихове верске објекте. Према извештају о стању 
људских права Хелсиншког комитета за људска права у Босни и Херцегови-
ни у 2002. години, најтежи инцидент десио се у Кључу код Гацка, где је сру-
шена обновљена џамија. Експлозивна направа је у два наврата подметнута 
и у обновљеној џамији у засеоку Мујкановићи у Козаруши код Приједора, 
затим, уочи једног од највећих муслиманских празника, рамазанског Бајра-
ма, код Приједора је подметнута експлозивна направа на зграду Меџлиса, 
где станује имам и његова супруга. Експлозија је нанела материјалну ште-
ту на објекту (HCHR–BiH, 2002). Регистровани су и инциденти у близини 
православних верских објеката. Један испитаник, православни свештеник 
из Сарајева о томе говори следеће: 

„Прије неких шест или седам година косили смо траву око цркве и 
нашли смо бомбу у трави. Е сад, да ли је неко ту пролазио па хтио 
да је активира, или је оставио ту намјенски, да би то косилица акти-
вирала, јер њом радимо, то не знам” (Ч. Ђ., 40 година, православни 
свештеник).

У том периоду, учестали су били и напади на културноисторијске спо-
менике с циљем да униште сећање на догађаје који су дубоко урезани у 
колективно памћење локалног становништва. Споменик је симбол отпора, 
поноса и сећања на жртве. Споменик као симбол има дубоко друштвено 
и психолошко значење за припаднике одређене заједнице. Свака повреда 
тих значења је повреда колективног памћења, повреда оног што је битно и 
вредно за ту заједницу. Испитаник из Дрвара, изразито партизанског краја 
током Другог светског рата, говори о уништавању споменика партизанима 
у народноослободилачкој борби: 

„Порушили су све партизанске споменике. Срушили су и централни 
споменик партизанима из овог краја. Подметнули су мине и срушили 
су га. Ено га и данас срушеног” (Д., 56 година, повратник).

Поред напада на приватну имовину, џамије и цркве, дешавале су се ек-
сплозије и на објектима значајним за друштвени и политички живот зајед-
нице, или, боље речено, остатака заједнице која покушава да створи услове 
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за нови живот. Испитаник, Бошњак из околине Приједора, говори о првим 
данима повратка и методама застрашивања и ширења страха: 

„Било је напада бомбама. Одмах по повратку поправили смо дом да 
можемо основати мјесну заједницу. Одмах су бацили бомбе и демо-
лирали све што смо урадили. И увијек се дешавало на тај начин, ни-
гдје није било са смртним исходом, да су бацили негдје бомбу па да 
је породица погинула, или бар ја не знам за то” (Ш. Ј., 53 године, 
повратник).

Поред напада на имовину припадника мањинских заједница, њихове 
верске и друге објекте, забележен је и случај бацања експлозивне направе 
на имовину припадника већинске заједнице због његовог односа са при-
падником друге, мањинске заједнице. Ово је врло редак случај и једини 
идентификован на основу прикупљене грађе за ово истраживање. Према 
писању медија, у једном месту поред Новог Града у Републици Српској, 
српска породица изложена је нападима и претећим писмима због снахе 
Хрватице. У два наврата, непознате особе су бациле бомбу у непосредној 
близини породичне куће. Укућани сматрају да је напад заснован на наци-
оналној основи. Први пут бачена је ручна бомба која, том приликом, није 
експлодирала. Тада је непознати бомбаш поред куће оставио претеће писмо 
нечитког рукописа и са много граматичких грешака, а медији су га објавили 
у целости (Томашевић, 2011).

„Господине, да ли си заборавио покољ Туњице? Па си довео усташе 
у четничко мјесто. Боље за вас свију да се иселиш ти и тај подмладак 
усташа док нисте сви отишли у зрак. Од њих сам доста изгубио род-
бине, зато вас савјетујем на вријеме.”

Девет дана након тог инцидента бачена је експлозивна направа. У тре-
нутку експлозије укућани су седели у дворишту. Нико није повређен, али је 
причињена материјална штета (Министарство унутрашњих послова Репу-
блике Српске [МУП РС], 2011). 

Полицијски службеници саопштавају да се експлозије или други тежи 
облици изазивања опште опасности у њиховој досадашњој пракси дешава-
ју врло ретко у поређењу са другим кривичним делима: 

„У свом раду нисам имао много пријављених дјела по питању наци-
оналне мржње. Имао сам у пракси један случај бацања минско-ек-
сплозивне направе. Радило се о нападу на кућу повратнице од стране 
лица које је у тој кући становало и деложирано уз асистенцију поли-
ције. Након неколико дана у време кад повратница није била у кући, 
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та особа која је ту претходно становала бацила је минско-експлозив-
ну направу на кућу. Ми смо расвијетлили тај случај” (З. К., кримина-
листички инспектор). 

У годинама које су следиле након масовног повратка избеглог и расе-
љеног становништа број напада на повратнике и на верске објекте поста-
вљањем експлозивних направа знатно је смањен. Током 2017, 2018, 2019. и 
2020. години у Босни и Херцеговини није регистрован ниједан такав случај 
(OSCE BiH, 2017; OSCE BiH, 2018; OSCE BiH, 2019; OSCE BiH, 2020).

Употреба ватреног оружја

Употреба ватреног оружја најчешће је имала циљ да застраши поврат-
нике. Време дешавања су почеци повратка. У последње време, застраши-
вања ове врсте, према изјавама испитаника, дешавају се ређе. Карактери-
стичан начин застрашивања (по исказу испитаника повратника) било је 
организовање лова ноћу с аутоматским оружјем у близини повратничких 
насеља (Ј., 57 година, повратник; С. С., 63 године, повратник). 

„Кад сам се вратио у Братунац, имао сам мало проблема. Нисам но-
ћио никад у кући. Прва моја кућа направљена је на територији моје 
мјесне заједнице. Било је мало и пуцања у почетку, међутим послије 
ипак се то смирило. Пуцали су изнад куће, на брду. Кажу да иду у лов 
на срндаћа, ноћу, са аутоматским оружјем!? Сигуран сам био да не би 
пуцали да сам напустио кућу, али сам себи рекао да нећу, нек пуцају! 
То је трајало неких мјесец дана и онда се смирило. Био сам са начел-
ником општине, предсједником скупштине и потпредсједником, мало 
су и они смирили тензије. Сада је добар однос између Срба и Бошња-
ка у Братунцу” (Ј., 57 година, повратник).

Током претходног периода, евидентирани су случајеви пуцања из 
ватреног оружја у близини верских објеката. Такви случајеви се не дешава-
ју често, али кад се десе, доводе до великог узнемирења јавности. Поједини 
верски православни објекти на подручју Сарајева били су мете напада из 
ватреног оружја (Ч. Ђ., 40 година, православни свештеник). И извештаји 
ОЕБС-а потврђују нападе на православне објекте из ватреног оружја у Са-
рајеву (OSCE-BiH, 2009). Као специфичан пример напада на верске објекте 
може се навести инцидент у коме је употребљено ватрено оружје у близини 
џамије у насељу Врбања у Бањој Луци. Наведени догађај изазвао је револт 
локалног бошњачког становништва и показао у којој мери такви инциден-
ти представљају потенцијалну опасност за мир, стабилност и суживот у 
национално и верски хетерогеним подручјима. Посебно су интересантне 
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различите перцепције догађаја код припадника мањинске заједнице који су 
у њему активно учествовали и виђења полицијских службеника професи-
онално ангажованих на том конкретном случају. Бошњак, један од учесника 
догађаја, описује догађај на следећи начин: 

„Имали смо случај 2006. године када се зауставило возило и кад је 
особа из возила пуцала на џамију. Онда смо ми, мјештани, блокира-
ли магистрални пут Бања Лука – Котор Варош. Изашли смо на ули-
цу, пошто полиција никад није открила починитеље у тих педесетак 
различитих случајева почињених из националне нетрпељивости. 
Изашло је нас стотињак или више и блокирали смо пут. То је трајало 
два-три сата, нисмо се хтјели помјерити, тражили смо да се ухапси 
починилац. Биле су записане таблице аута из којег је пуцано... На 
тај начин смо приморали полицију да ради свој посао. Ни прије ни 
послије тога нису пронашли починиоце... У нашем насељу, осим овог 
случаја, тежих случајева попут убистава, експлозија или насиља ве-
ћих размјера – на срећу није било” (А. Ч., 28 година, повратник).

Полицијски службеници ангажовани у том случају имају другачије ви-
ђење. Један од њих даје сажет опис онога шта се десило: 

„Возило је пролазило поред џамије, у вечерњим часовима. У току је 
био вјерски обред. Човјек из возила је извукао пиштољ и пуцао – не 
на џамију него у ваздух” (Д. Ј., полицијски руководилац, Бања Лука). 

Други полицијски службеник даје следећи коментар: 

„... Било је пуцање у непосредној близини џамије, али не на џамију. 
Момак је постао отац и наишли су случајно ту. Можда из револта 
или неког бијеса – опалили су пар метака. Тај њихов вјерски службе-
ник, хоџа, одмах је окупио народ и блокирао саобраћај. Посматрајући 
њега и његову позицију, он би требао бити неко ко утиче да се смири 
ситуација, а он је ту ситуацију распламсао...” (Ж. Р., полицијски слу-
жбеник, Бања Лука).

Један од примера који је привукао значајну пажњу медија и довео до 
узнемирења верника исламске вероисповести јесте пуцање из ватреног 
оружја у близини Ферхат-пашине џамије у Бањој Луци у ноћи 23. августа 
2018. године. Муфтијство бањалучко је осудило овај чин којег су окаракте-
рисали као терористички акт, јер је објекат напада једна од најзначајнијих 
џамија на Балкану. Инцидент се десио на трећи дан великог муслиманског 
празника Курбан-бајрама (Осман еф. Козлић: Пуцањ на Ферхадију пуцањ 
је на све нас, 2018). Полиција је ускоро лишила слободе две особе које су 
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признале да су у пијаном стању пуцале из пиштоља испред угоститељског 
објекта који се налази у близини Ферхат-пашине џамије и да пуцањ није 
био усмерен на џамију (Инцидент у Бањој Луци: Због пуцњаве на џамију 
Ферхадија ухапшен и син покојног новинара и издавача Жељка Копање, 
2018).

Пуцање из ватреног оружја у близини верских објеката увек доводи 
до узнемиравања јавности и такви инциденти увек добију велики медијски 
публицитет, без обзира на намере и околности инцидента.

Паљевине

Паљевине имовине такође се везују за период повратка становништва. 
С временом се број паљевина смањивао, тако да се у последње време врло 
ретко дешавају. Анализом прикупљене грађе уочени су различити појавни 
облици: 1) паљење кућа повратника како би њихов повратак био спречен, 
2) насилна реакција привремених корисника туђе имовине коју је требало 
уступити власницима који су ту имовину напустили током ратних дешава-
ња, 3) паљење помоћних објеката са намером застрашивања повратника, 4) 
паљевине и насиље на јавним местима непосредно пре, за време и након 
јавних скупова, верских празника и церемонија, 5) реч о случајевима поме-
шаних мотива, где су нерешени имовинско-правни односи, који су често 
праћени националном нетрпељивошћу и мржњом – или је реч о погрешним 
перцепцијама.

Први појавни облик односи се на паљење кућа повратника како би њи-
хов повратак на тај начин био спречен. То се дешавало у време масовнијег 
повратка становништва, док су у последње време такви случајеви изузетно 
ретки.60 Испитаник из Мостара о томе говори следеће: 

„Дешавало се у брдима у хрватском дијелу гдје су били повратници 
Бошњаци – паљене су куће повратника. Било је провокација свакакве 
врсте, шиканирања, напада, паљења, свега. С временом се број тих 
дјела смањио и сада их је много мање него раније” (Д. П., кримина-
листички инспектор).

Један карактеристичан случај паљења имовине повратника десио се 
у Сребреници. Специфичан је по томе што је, према исказу испитаника, у 
њему учествовао један локални политичар (Х. П., 47 година, повратник; Х. 
М., 46 година, повратник; С. С., 63 године, повратник). 

60  Случајеви паљења кућа повратника забележени су у мостарском насељу Салако-
вац. У ноћи између 20. и 21. фебруара изгорела је српска кућа, трећа у последњих 
годину и по дана (Због паљења српске куће приведено једно лице, 2018).
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„Предсједник Извршног одбора је плаћао човјека који је палио куће. 
Чак је био предсједник мјесне заједнице у прошлом сазиву. Тог су човјека 
ухватили и тад је рекао да је добијао паре... Једна кућа је обновљена, а он 
ју је два пута запалио. Код предсједника Извршног одбора нашли су тај 
материјал, бензин, натопљене јастуке, вату” (С. С., 63 године, повратник). 

Други појавни облик јесте насилна реакција привремених корисника 
туђе имовине коју је требало уступити власницима који су ту имовину напу-
стили током ратних дешавања. Отпори повратку становништа нису били 
искључиво мотивисани националном нетрпељивошћу већ и егзистенци-
јалним разлозима. Повратак становништва подразумевао је враћање напу-
штене имовине коју привремено користи расељено становништво друге 
националности из других крајева Босне и Херцеговине. Повратак станов-
ништва је сложен процес који није текао у свим срединама на исти начин. 
Таква пракса доводила је до ситуација да су привремени корисници имо-
вине били принуђени напустити туђу имовину, а да њихова имовина није 
била враћена или је уништена, а уз све то – није им био нађен адекватан 
алтернативни смештај. Велик део њих једноставно није хтео да се врати у 
предратно место пребивалишта из безбедносних разлога, иако им имовина 
није била уништена. Те ситуације стварале су велике тензије, које су биле 
покретачи инцидента и насиља. Један карактеристичан случај десио се у 
Јањи (општина Бијељина), у време масовнијег повратка избеглог и расеље-
ног становништва.

„У Јањи, мислим 2000. године, група грађана се побунила повратку, 
било је паљења... Људи су прво изашли на улице, то је био један вид 
протеста. Запаљено је неколико кућа и возила, бацано је камење. Није 
било физичких напада, тјелесних повреда, само оштећења имовине” 
(С. А., полицијски службеник).61

Трећи појавни облик јесте паљење помоћних објеката са намером 
застрашивања повратника. Забележени су случајеви паљења приватне имо-
вине, помоћних објеката и др. у циљу застрашивања повратника. Према 
изјавама испитаника, радило се о појединачним случајевима који нису били 
организовани као систематска политика притисака у циљу спречавања 
повратака. Једна испитаница, новинарка, о томе говори следеће: 

61  Поводом овог догађаја Б92 преноси да је Центар јавне безбедности Бијељина са-
општио да су у уторак 25. 7. 2000. године, током дана и ноћи, у Јањи код Бијељине 
запаљене три муслиманске куће, бачено шест експлозивних направа, запаљена три 
аутомобила, а на 14 муслиманских кућа каменицама су полупана стакла. Приликом 
ових инцидената, није било повређених, али је причињена већа материјална штета, 
наводи се у саопштењу ЦЈБ Бијељина (Настављени нереди у Јањи, 2000).
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„У једном мјесту у опћини Фојница једном старијем брачном пару 
Хрвата неко је запалио шталу и том приликом су изгорјеле двије кра-
ве. То се десило 1998. или 1999. Људи су доживјели трауму јер је 
штала била близу куће. Ми то имамо све документирано, отишли смо 
сутрадан на лице мјеста, узели изјаве људи... Њима је опет неко од 
сусједа муслимана притекао у помоћ” (С., 42 године, новинарка, ме-
штанка).

Један испитаник из Бијељине описује један такав догађај: 

„Када су се вратили, живјели су од пољопривреде, дошло је до па-
љења сламе. Долазили су пијани људи пред кућу и лупали прозо-
ре. То је било 2000–2001. Знам да су се навече пробудили, човјек је 
имао поред куће сијено, случајно се запалило... Мада, ко зна ко је то и 
шта... Није било нешто да је организовано, далеко од тога. Углавном 
је то било индивидуално” (Н., 40 година, повратник).

Четврти појавни облик јесте насиље на јавним местима непосредно 
пре јавних скупова, верских празника и церемонија или за време и након 
њих. За време гостовања контроверзног хрватског певача Марка Перковића 
Томсона у Кисељаку, где живи хрватско и бошњачко становништво, дошло 
је до инцидената који су означени као међунационални. Испитаник из Ки-
сељака о томе каже следеће: 

„Познато ми је само када је гостовао Томсон прије неколико година, 
да су запаљена 3-4 аута ту на паркингу. Ту је полиција урадила свој 
посао, а починилац је и даље на слободи и зна се ко је то запалио. 
Бошњак је по националности и неко га је наговорио да то уради. При-
знао је и полицији да је то урадио по наговору” (Д., 24 године, локал-
ни становник).

Пети појавни облик јесу случајеви помешаних мотива – или је реч о 
погрешним перцепцијама. У питању су случајеви паљења имовине где је 
реч о помешаним мотивима, дакле, примарни мотив су нерешени имовин-
ско-правни односи, што је узрок честих провокација, инцидената и уништа-
вања имовине, а где околности и начин чињења указују на националну 
нетрпељивост и мржњу. Такође, забележени су случајеви пожара који су у 
делу јавности окарактерисани као намерно подметнути попут случаја у Фа-
злагића Кули поред Гацка, где је изгорела џамија у децембру 2008. године.



Безбедносне импликације злочина из мржње

97

Насилничко понашање 

Насилничко понашање у виду туча и изазивање нереда већег обима 
на националној или верској основи дешава се повремено и везује се готово 
увек за одређене догађаје попут спортских утакмица или других јавних оку-
пљања. Поред тога, забележени су изоловани случајеви насилничког пона-
шања који су мотивисани националном, етничком или верском мржњом. 
Ти случајеви најчешће се не доводе у везу са појединим догађајима који 
могу бити тзв. окидачи за избијање насиља. Забележени су насилни акти 
према припадницима мањинских етничких и верских заједница (конкретно 
према Ромима и вехабијама), који су у појединим случајевима имали смрт-
не последице. У национално мешовитим срединама нису ретки случајеви 
вршњачког насиља међу малолетницима.

Насиље у спорту и поводом спорта 

Фудбалске утакмице сматрају се догађајима великог безбедносног ри-
зика јер представљају догађаје окидаче за насиље ширих размера. Посебно 
је значајно напоменути једну специфичност по којој се насиље у спорту у 
Босни и Херцеговини разликује од тог феномена у већини других друшта-
ва. Када се говори о овој проблематици, првенствено се мисли на насиље 
у подручју одржавања спортског догађаја. Међутим, овде је реч о насиљу 
због спорта, односно, о национално мотивисаном насиљу у локалним зајед-
ницама које настаје искључиво у време одржавања спортских утакмица, и 
посебно после њих. Спортски догађаји у национално хетерогеним среди-
нама представљају време друштвене напетости и повећаног безбедносног 
ризика, јер су учестали дефилеи навијача у насељима где живе припадници 
мањинских заједница, демонстрације национализма, испољавање наци-
оналистичких симбола и музике, увреда, уништавања имовине, пуцања из 
ватреног оружја, туча и нереда. Да би дошло до инцидента, није значајно 
место одржавања спортског догађаја, нити је битно да ли учествују домаћи 
тимови или не. Спортски догађаји који се дешавају ван граница државе, у 
којим учествују тимови из других земаља са којим се националне групе у 
Босни и Херцеговини културно идентификују  – такође су често повод за 
насиље, посебно у национално мешовитим срединама (Палмиото, Вејно-
вић и Лалић, 2012).

Бројни су примери насиља на фудбалским утакмицама као и насиља 
изазваног поводом утакмица. Један испитаник из Мостара говори о насиљу 
поводом фудбала у национално подељеним срединама: 
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„Био је прије двије године случај доље на Булевару, када су навијачи 
са источне стране прешли на другу страну и почели разбијати. Онда 
је супротна страна реагирајући на њихово понашање кренула према 
источној страни, тако да је дошло до сукоба код католичке цркве на 
Шемовцу и у свему томе полиција их је покушала раздвојити, међу-
тим, били су малобројни у односу на навијаче и с једне и с друге стра-
не, тако да је дошло до употребе ватреног оружја да би полицајци 
спасили свој живот. Том приликом су уништене двије „марице”, једно 
патролно возило, и било је процесуирано око 20 навијача са источне 
стране и око 80 са западне” (Д. П., криминалистички инспектор).

Насиље мотивисано националном мржњом дешава се и на локалним 
фудбалским утакмицама и турнирима. Један испитаник говори о једном та-
квом догађају: 

„Био је један фудбалски турнир који је игран у Врбањи,62 то је било 
2004. године. Прекинут је кад је избила масовна туча између Бошња-
ка и Срба. Јако ружна слика. Полиција је успјела спријечити да то не 
оде даље. Углавном, кад се људи групишу, десе се ти проблеми. То 
је испало сасвим случајно, опет је алкохол ту имао пресудну улогу. 
Љето је било. Била је група од 30–40 Срба, а на другој страни 20–30 
Муслимана. Утакмица се играла и у секунди се то све десило – јед-
ни на друге кренули и избила масовна туча. Посљедица је неколико 
повријеђених, једном момку је сломљен нос, остало су лакше тјеле-
сне повреде” (А. Ч., 28 година, повратник).

Као што је већ речено, поред утакмица које се играју унутар државних 
граница, утакмице које се играју у иностранству у којима Босна и Херцего-
вина не учествује – претња су међунационалним односима уколико је реч 
о тимовима или националним репрезентацијама са којима се националне 
групе из Босне и Херцеговине културно идентификују.63 Пример за то је 
утакмица Европског првенства у фудбалу између Хрватске и Турске, која 
се одржала у Бечу (Аустрија), 20. 6. 2008. године. Поводом тог догађаја 
дошло је до нереда и сукоба у Босни и Херцеговини у срединама где живе 
Бошњаци и Хрвати. Према извештајима медија, од последица нереда у Мо-
стару је лакше озлеђено чак 16 полицајаца, а приведено 16 малолетника. У 
Стоцу су озлеђена три полицајца, а приведено је осам особа. У Читлуку је 
озлеђена једна особа, а четири су приведене. У Чапљини је повређен један 

62  Насеље у Бањој Луци.
63  Такви догађаји могу се тумачити као аргументи који иду у прилог тези Семјуела 
Хантингтона о сукобу цивилизација (Huntington, 2000).
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полицајац, а приведено је пет особа, од којих су четири биле малолетне. 
У Неуму је оштећено девет возила. Већина изгредника били су алкохоли-
сани малолетници. И у Жепчу су забележени мањи инциденти. У сукобу 
навијачких група две особе су лакше озлеђене, а оштећено је шест возила. 
Нешто мирније било је у местима Средњобосанског кантона. У Витезу, Бу-
гојну, Травнику и Новом Травнику разбијено је неколико стакала на угости-
тељским објектима и пошти (Славље у Истанбулу, нереди у Европи, 2008). 
Један испитаник те догађаје описује на следећи начин: 

„Довољна је једна искра. Небитна ствар, утакмица, која ће те страсти 
да подигне. Ево конкретно за Бугојно, када је било европско првен-
ство... Па чак и сад, све утакмице које играју Хрватска и Босна... Када 
је Хрватска играла против Турске, пола Бугојна је у турским дресови-
ма и заставама, а пола у хрватским. Онда су се дешавале туче. Чујем 
из свог стана људе у кафићу како кажу: „Идемо сада тамо у хрватске 
кафиће да их разбијемо”, а и ови тако исто. Довољна је једна утакми-
ца, спортски догађај, небитна ствар да се то види на дјелу” (С. Ч., 43 
године, локални становник). 

Пример национално мотивисаног насиља у Босни и Херцеговини 
након спортског догађаја који је одржан ван граница Босне и Херцеговине, 
а у коме нису учествовали тимови из Босне и Херцеговине – јесте и фуд-
балска утакмица између репрезентације Србије и Аустралије на Светском 
првенству у Јужној Африци 2010. године. Након утакмице, догодили су се 
изгреди у Бањој Луци, у којој живи већинско српско становништво. Гру-
па локалних навијача који подржавају репрезентацију Србије разбијала је 
излоге на продавницама хрватских фирми Краш, Вартекс и Кроата у том 
граду. На мети вандала, осим продавница хрватских фирми, нашли су се и 
верски објекти Исламске вјерске заједнице (Српски навијачи након пораза 
на СП разбијали по Бањалуци, 2010). У вези с том утакмицом, један руко-
водни радник Центра јавне безбједности Бања Лука говори следеће: 

„За добар дио млађе популације није битно да њихови миљеници 
побиједе или изгубе – они су спремни да своје задовољство или неза-
довољство испољавају на обиљежјима или објектима који припадају 
некој другој нацији. Кренули су са трга према џамији, управо џамији 
која се гради. Ми смо брзом реакцијом успоставили ред онако како 
смо могли, колико нас је било. Поставили смо један живи зид тако да 
смо им блокирали пут до џамије, знајући да им је циљ била џамија. 
У том моменту им се отворио простор за искаљивање бијеса према 
обиљежју на које су прво наишли, а то је била Кроата продавница. 
То су малољетници, имамо добрих оперативних података ко су; они 
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су разбили излог. Тај излог је страдао више пута, пошто је у центру. 
Када су разбили излог, ми смо се брзо тамо нашли, међутим они су 
даље наставили и разбили су излог продавница Краш и Вартекс”64 
(Ж. Д., полицијски руководилац, Бања Лука).

Насиље на фудбалским утакмицама и насиље поводом њиховог одржа-
вања, које је мотивисано националном мржњом, и даље је посебно учеста-
ло на подручју Мостара (Јаковљевић, 2020). Фудбалске утакмице широм 
Босне и Херцеговине су поводи за континуирано испољавање националне 
и верске нетрпељивости, мржње и неретко места за пружање подршке осо-
бама оптужених за ратне злочине.65

Насиље за време верских церемонија

Насиље већег обима за време верских церемонија је ретко у односу на 
остале инциденте и углавном се дешавало у првим годинама након рата. 
Jедан од карактеристичних догађаја јесте покушај постављања камена те-
мељца Ферхат-пашине џамије у Бањој Луци66 7. маја 2001. године. Том при-
ликом, окупио се велики број демонстраната, дошло је до нереда и бацања 
камења на присутне вернике. Неколико Бошњака је повређено, а једно лице 
је касније подлегло због последица рањавања. Причињена је велика мате-
ријална штета на возилима којима су на церемонију довезени верници и 
гости, између осталих и представници дипломатског кора и међународних 
организација. Један руководни радник Центра јавне безбедности Бања Лука 
описује размере и последице тог догађаја: 

„То је био први покушај полагања камена темељца кад је дошло до 
окупљања већих размјера, које је, на крају, резултовало нападом на 

64  Краш и Вартекс – компаније из Републике Хрватске.
65  На фудбалској утакмици између ФК Сарајево и ФК Широки навијачи ФК Сара-
јево поставили су транспарент подршке Атифу Дудаковићу, некадашњем коман-
данту Петог корпуса Армије Босне и Херцеговине, кога је Суд БиХ оптужио за 
злочине против човечности и убиство више од 300 цивила и војника српске наци-
оналности на подручју Крајине 1995. године. На транспаренту је писало: „Будем 
ли требао сутра, нека знају да ћу се опет борити” (ПЛ БиХ/ Сарајево промашило 
пенал у 94. минути, похвале само Хордама зла, 2019). 
66  Ферхат-пашина џамија или Ферхадија изграђена је 1579. године. Изградњу џа-
мије финансирао је Ферхат-паша Соколовић, босански санџак-бег. Године 1950. 
Ферхадија је уврштена у културну баштину Босне и Херцеговине, а касније и на 
листу споменика светске баштине при Унеску. Уништена је експлозивом 7. маја 
1993. године, а њени остаци одвезени су на депонију.
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присутне вјернике. Избили су нереди и, том приликом, једно лице 
је смртно страдало. Мислим да је погођен каменицом у главу. Након 
седам дана је подлегао. Причињена је велика материјална штета на 
возилима и аутобусима којима су довезли те вјернике из регије” (Ж. 
Д., полицијски руководилац, Бања Лука).

Овај случај добио је велику пажњу јавности као екстремни пример 
верске нетолеранције. Током истраживања било је испитаника који су наво-
дили случајеве насиља током верских обреда у првим годинама након рата, 
али случај „Ферхадија” је пример обрасца верске нетолеранције који се де-
шава у критичним периодима историје Босне и Херцеговине.67 Време де-
шавања је различито, међутим, оно што је заједничко јесу социјалнопсихо-
лошки услови тих дешавања. То је време надолазећих друштвених промена 
или, како је један испитаник то назвао, вријеме кад се пробија лед (Љ. Б., 
криминалистички инспектор, Бања Лука). У то време, долази до промене 
односа моћи у друштву, и култура друштвене групе која је потискивана 
у повољним околностима – за ту групу – излази на површину. Долази до 
промене положаја те групе у друштвеној структури, што је праћено симбо-
личким и стварним отпором друштвене групе која је доскора заузимала до-
минантан положај. Свакако за другу антагонистичку групу то су неповољне 
друштвене околности јер њихова култура и начин живота треба да уступи 
простор другој култури. Тај културни конфликт праћен је фрустрацијама и 
често физичким насиљем.68

67  Ферхат-паша Соколовић био је рођак Мехмед-паше Соколовића, великог везира 
турске царевине, сина православних родитеља из Босне, који је као дете на основу 
аџами-олгана или данка у крви одведен у Цариград, где је прешао у муслиманску 
веру и где је стекао велики углед и славу. Мехмед-паша Соколовић, како наводи И. 
Андрић у докторској дисертацији, био је обузет жељом да помогне своје рођаке да 
дођу до угледних положаја, укључујући и оне који су остали верни хришћанству. 
Тако је 1557. године поставио свог брата Макарија за патријарха у Пећи и тиме 
поново успоставио Пећку патријаршију. Након смрти Макарија поставио је свог 
нећака Антонија (Андрић, 2011: 75). До 1992. улица у којој се налази Ферхат-паши-
на џамија у Бањој Луци носила је Ферхат-пашино име. Од 1992, дакле, од избијања 
рата, назив улице је промењен у Улицу патријарха Макарија Соколовића, његовог 
рођака – православног хришћанина. Ово се наводи као пример конзистентности 
парадигме различитости, пример симболичке комуникације и став и порука срп-
ске већине према Бошњацима на историјске корене Ферхат-паше, следећи ту ло-
гику – и других муслимана у Босни и Херцеговини. Такав начин комуникације у 
садашњим околностима осветљава латентне облике стварне природе друштвених 
подела, њихове историјске узроке и последице, које се протежу све до данас.
68  Као историјска потврда наведене тврдње могу се навести аргументи које је Иво 
Андрић записао у својој дисертацији. Пред сам крај турске владавине у Босни хри-
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Туче

Туче на националној основи нису ретке у национално мешовитим сре-
динама. Неке од њих имају конкретан повод, најчешће увреде на национал-
ној основи или се дешавају без конкретног повода. За туче с поводом један 
испитаник из Бање Луке описује следећи случај: 

„За Нову годину, зауставио се аутомобил страних таблица. Људи су 
из Швицарске, српске националности, зауставили се пред џамијом и 
уринирали у мезах, гробље. Случајно су наишла три момка, замоли-
ли их да изађу одатле, али они нису хтјели. Послије тога су се ску-
пили људи и избила је туча и они су претучени. Они су дошли из 
Швицарске и имали су ту неку жељу, не знам шта је то, не знам како 
бих назвао, да скрнаве то, да полупају, а завршили су на тај начин и 
више се никад нису појавили ту. Нико их не познаје. Никога ту нису 
познавали. Ваљда су родом из Котор Вароша. То се дешава, иста се 
ситуација дешава у Федерацији са српским повратницима. Преслика-
на слика, тотално, исте ствари се дешавају” (А. Ч., 28 година, поврат-
ник).

У Средњобосанском кантону дешавају се туче између Бошњака и Хр-
вата, често и без конкретног повода. Један испитаник коментарише такав 
случај: 

„Прије неких мјесец дана избила је велика туча. Једни су изашли из 
једног кафића и отишли у хрватски кафић намјерно да изазову да се 
потуку. То се на крају води као ремећење јавног реда и мира, а у прин-
ципу је то национална нетрпељивост. Довољна је једна искра. Нарав-

шћанима је дозвољено да постављају звона на црквама. Андрић каже да је тек 
1860. године жупнику сарајевском фра Грги Мартићу пошло за руком да од Осман 
Топал-паше издејствује одобрење да постави звоно у цркви у Крешеву. Одобрење 
је дато уз „услов да у почетку полагано звони, да се свикну Турци”. Упркос томе, 
муслимани у Крешеву су се жалили у Сарајеву „да турско ухо не може никако жи-
вјети гдје звона куцају, а њихове жене лупале су у бакарно посуђе како би заглуши-
ле глас звона” (Андрић, 2011: 41). Даље Андрић наводи да је везир 1870. одобрио 
фра Грги Мартићу да постави звоно у католичкој цркви у Сарајеву. Томе су прет-
ходили велики отпори муслиманског свештенства, и на крају је везиру пошло за 
руком да сломи отпор фанатика и на Васкрс 1871. године на свечан начин у прису-
ству страних конзула постављено је прво звоно. Годину дана послије, 1872. године, 
на српској православној цркви у Сарајеву постављено је звоно. Домаћи муслимани 
запретили су побуном, тако да је војска морала штитити ток церемоније (Андрић, 
2011: 42).
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но, како вријеме пролази, тога је све мање и мање” (С. Ч., 43 године, 
локални становник, Бугојно).

Чести су случајеви насиља међу малолетницима у национално мешо-
витим срединама. Један испитаник из Мостара описује случајеве међувр-
шњачког насиља: 

„Било је случајева, код старијих малољетника, оријентационо су 
били средњошколци; они чак договоре преко Фејсбука састанак или 
тучу на некој локацији. Било је случајева на Шпанском тргу да дођу 
момци, пошто је Мостар подијељен на источни и западни, па ови с 
источне стране дођу око 200–300 метара на западну страну и ту нађу 
некога појединца, било кога, нападну и претуку и само се врате на 
другу страну. И онда, нормално, с друге стране слиједи реакција, па 
оду на другу страну, претуку некога и врате се. Таквих случајева је 
било 4-5 и то је процесуирано, тако да се сада све смирило. Мотива 
другог, осим националне мржње – нема” (Д. П., криминалистички 
инспектор).

Оштећење имовине 

Оштећење имовине врло је чест начин испољавања националне и вер-
ске мржње. Углавном су угрожени верски објекти и надгробни споменици, 
а мање стамбени објекти. Већина испитаника сматра да се разбијањем 
прозора, рушењем ограда и писањем графита по зидовима углавном нано-
си мања материјална штета. С друге стране, исто тако постоји сагласност 
да је стварна тежина ових инцидената у негативним последицама које оста-
вљају у јавности, посебно код заједница чије је добро оскрнављено и чија 
су верска осећања повређена. Током истраживања уочено је да је дошло до 
одређеног смањења броја ових инцидента у односу на претходне године. 
Међутим, они се и даље дешавају – често за време верских празника или у 
време одржавања спортских манифестација, али исто тако и у другим пери-
одима током године. У вези с нападима на имовину мањинских заједница, 
примећен је знатнији тренд опадања у поређењу с временом масовнијег 
повратка избеглог и расељеног становништва. 



ИДЕНТИТЕТ, КОНФЛИКТ, БЕЗБЕДНОСТ – Злочини из мржње у Босни и Херцеговини

104

Оштећење верских објеката 

Најчешће је реч о разбијању прозорских стакала, оштећењу ограда вер-
ских објеката или оштећењу верских обележја.69 Већина испитаника, поли-
цијских службеника, наводи да се нису сусретали са случајевима због којих 
је дошло до протеста или до већих тензија. Они сматрају да се углавном 
није радило о озбиљнијем испољавању верског или националног екстреми-
зма (М. З., полицијски службеник, Бања Лука; Ж. Д., полицијски руководи-
лац, Бања Лука, З, К., полицијски службеник, Сарајево; С. А., полицијски 
службеник, Бијељина). Већина испитаника из мањинских заједница наводи 
да је број ових инцидената далеко већи него што се званично пријављу-
је, мада су у односу на раније године такви напади ипак ређи. Испитаник, 
повратник у Бању Луку, те случајеве описује на следећи начин: 

„Од када сам се вратио 2003. године, није било напада на мене нити 
на моју кућу, али је било бацања камења на џамију која се налази 
у комшилуку. Сада је тога све мање јер нема више оне националне 
еуфорије. Што се тиче напада на џамије, углавном је реч о бацању 
камења” (З. С., 70 година, повратник). 

Испитаник, полицијски службеник из Бање Луке, саопштава да је на 
подручју града током рата већина исламских верских објеката срушена. 
Док ти објекти нису обновљени, углавном је било изражено насиље према 
повратницима бошњачке и хрватске националности. После реконструкци-
је верских објеката појавио се и тај облик насиља, у ком су мете напада 
управо ти верски објекти. Међутим, испитаник наводи да је у поређењу са 
ранијим годинама број ових инцидента све мањи: 

„Уназад неколико година, могли бисмо узети један период од посљед-
ње три године, уништавање имовине свих конфесија на подручју гра-
да Бања Лука сведено је на минимум. Највише је изражено шарање 
по фасадама вјерских објекта” (Љ. Б., криминалистички инспектор).

Посебан проблем јесте непостојање евиденција о нападима на верске 
објекте јер се углавном такви случајеви квалификују као оштећење туђе 
ствари или се само региструју као безбедносни догађаји (М. З., полицијски 
службеник, МУП РС, Бања Лука). Таква пракса полиције онемогућава увид 
у стварне размере испољавања оваквог вида верске нетрпељивости.

69  Оштећење верских објеката и верских обележја врло је чест појавни облик ис-
пољавања националне и верске мржње како у периоду након окончања рата тако и 
данас (OSCE-ODIHR, 2019).
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„Када неко разбије прозор, рецимо на вјерском објекту или га оштети, 
полиција подноси пријаву за оштећење туђе ствари. Та се дјела воде у 
групи имовинских кривичних дјела, мотив мржње се не наводи, тако 
да у званичним статистикама мотив мржње или нетрпељивости није 
видљив. На тај начин није могуће направити анализу колико стварно 
у пракси има ових дјела” (М. П., полицијски руководилац, МУП РС, 
Бања Лука).

Карактеристични примери који се дешавају у пракси јесу случајеви 
оштећења католичких верских објеката у Бањој Луци. Испитаник, Хрват 
католик, коментарише следеће: 

„Оно што се дешава јесу напади на цркве, тога има. Баш су пред Ус-
крс бацили камен на жупну цркву и разбили стакло. Исту цркву су и 
обили. Испред цркве, знаш, има онај кип Исуса с раширеним рукама. 
Пред Ускрс циглом су му откинули прсте. Замисли... Исто тако су 
ушли у самостан у Трапистима и оштетили кип... То углавном раде 
они млађи – напију се, пролазе туда и бацају камење или праве другу 
штету” (В., 72 године, повратник).

У Федерацији Босне и Херцеговине забележени су напади на право-
славне верске објекте. Испитаник из Олова70 наводи да су поједини пра-
вославни верски објекти оштећени, али не у борбеним дејствима, већ су 
оштећени у мирнодопском периоду. О томе каже следеће: 

„У поједине православне храмове је чак и стока улазила. Није запа-
љено, али јесте уништено, девастирано. У појединим селима су 
уништавани надгробни споменици. Раније се то чешће дешавало, 
сада ријетко. Нисам чуо уназад 5-6 година да се то десило. Нема ин-
цидената, али нема тамо ни наших људи” (Д. К, 61 година, расељено 
лице, Бијељина).

Оштећење надгробних споменика

Уништавање и оштећивање надгробних споменика врло се често де-
шава. Најчешћи мотив је национална или верска мржња. Међутим, у прак-
си се дешавају и случајеви где су учиниоци мотивисани користољубљем, а 
не националном или верском мржњом. Том приликом се отуђују мермерне 

70  Олово је након потписивања Дејтонског мировног споразума припало Феде-
рацији Босне и Херцеговине, након чега су се Срби колективно иселили са тог 
подручја.
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плоче и бакар са надгробних споменика. Може се претпоставити да су 
поједини учиниоци ових кривичних дела мотивисани националном или 
верском мржњом, али исто тако и користољубљем. Напади на надгробне 
споменике, по правилу, доводе до велике узнемирености припадника зајед-
нице чији су гробови оскрнављени, и за њих је једино битна чињеница да 
је светиња повређена. Они то углавном доживљавају као манифестацију 
екстремизма и мржње. Повреда гроба изазива јаку емоционалну реакцију, 
тако да и у случајевима где је евидентно да је реч о користољубљу, увек 
се латентно претпоставља да је мотив ипак мржња. Медији често користе 
овакве догађаје за манипулацију чињеницама, а јавности то приказују као 
напад на један од конститутивних народа и заговарају тезу о његовој угро-
жености. Ови случајеви често се дешавају на подручју читаве Босне и Хер-
цеговине, оштећују се гробља свих верских заједница. Испитаник, Хрват 
из Средњобосанског кантона каже да је у последње време у средини где он 
живи уништавање споменика на гробљима најдоминантнији вид испољава-
ња националне мржње и нетрпељивости: 

„У задња два мјесеца у пет наврата десили су се случајеви разбијања 
споменика. Кад чујем да је оскрнављено католичко гробље, мислим 
да су то урадили из мржње према мом народу. И други негодују, окри-
вљују другу страну. Међутим, треба пустити институцијама да раде 
свој посао, а не да ми осуђујемо и да стварамо даље мржњу” (Д., 24 
године, локални становник, Кисељак).

И искуства полицијских службеника говоре да се у пракси најчешће 
дешавају скрнављења надгробних споменика.

„Обично се дешавају скрнављења надгробних споменика: православ-
них, бошњачких, католичких. Дешава се да појединци једне наци-
оналности под утјецајем алкохола оштете надгробне споменике дру-
ге националне или религијске групе” (М. З., полицијски службеник, 
МУП РС, Бања Лука).

Испитаник из Сарајева, Србин, на питање какви се инциденти најче-
шће дешавају према Србима у подручју Сарајева, одговара следеће: 

„Па најчешће се скрнаве православна гробља. Храмови су исто че-
ста мета напада, али много чешће православна гробља. То се дешава 
више пута у току године, овдје у Осијеку, Хаџићима. Споменици се 
скрнаве, просипа се фарба по њима, ломе се и слично” (Ч. Ђ., 40 го-
дина, православни свештеник). 
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Специфичан појавни облик јесте уништавање надгробних споменика 
убијеним цивилима током рата. Према изјави једног испитаника, такав слу-
чај забележен је у два наврата у једном селу на подручју Приједора. Учини-
оци су искључиво уништавали бошњачке споменике на којима пише да је 
покојник сахрањен 1992. године. Други споменици осим тих нису уништа-
вани (А. Х., 57 година, повратник).

Оштећење приватне имовине

У поређењу с оштећењем верских објеката и гробаља, напади на имо-
вину повратника ређе се дешавају. То је мишљење готово свих испитаника. 
Што се тиче имовине повратника, углавном је реч о мањим оштећењима 
стамбених објеката, попут разбијања прозорских стакала или излога на 
занатским радњама. У тим случајевима, основна намера учиниоца јесте 
застрашивање, међутим, с обзиром на начин чињења и коришћена средства 
напада, поред застрашивања нужно настаје и материјална штета на стам-
беном или пословном објекту. То се дешавало у време масовнијег поврат-
ка становишта. С временом, учесталост таквих инцидената постала је све 
мања (К. Б., 68 година, повратник, Бања Лука; Љ. М., 58 година, локални 
становник, Зворник). Један повратник из Бање Луке описије искуство свог 
пријатеља: 

„Једном пријатељу су бацали дрва на прозоре од стана. Он је био по 
струци молер, али син му је био вјерски службеник. Он кад је вратио 
тај стан у посјед, онда је почело узнемиравање. Бојао се, бојао... И он 
и жена су се бојали. Несигурност. Каже, легнем спавати и гледам кад 
ћу погинути” (К. Б., 68 година, повратник, Бања Лука).

Један испитаник, повратник из Братунца говори о нападима на његову 
кућу. О томе каже следеће: 

„Имао сам проблем прошле године у септембру. Разбили су врата и 
прозор у соби гдје ми спавамо. Сличне ситуације дешавају се један-
пут или двапут годишње” (Б., 32 године, повратник).

Испитаник из Зворника говори о међунационалним инцидентима у ко-
јима се оштећује имовина: 

„Рецимо, кад год Србија побиједи, овдје на овој ћевабџиници су 
поразбијана стакла. У почетку је било и писања графита, али у задње 
вријеме све мање и мање. Људи се окрећу својим пословима. У задње 
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вријеме се ниједан међунационални инцидент није десио” (Љ. М., 58 
година, локални становник).

И српско становништво у Федерацији Босне и Херцеговине суочава се 
са провокацијама и застрашивањима у којима настаје материјална штета. 
Испитаник са подручја Сарајева, из насеља Осијек, коментарише следеће: 

„Углавном се проблеми дешавају када су већи хришћански пра-
зници – за Божић, за Васкрс. Могу навести неке примјере у Осијеку, 
овдје, рецимо. За Божић иду дјеца и гађају православне куће, или 
разбијају прозоре, гађају јајима. Дискутабилно је да ли су они сами 
од себе то урадили или их је неко наговорио да то раде...” (Ч. Ђ., 40 
година, православни свештеник).

Увреде и претње

Увреде и претње врло су честе.71 Увредљиви графити често се исписују 
на стамбеним објектима где живе повратници, посебно у урбаним среди-
нама, затим на верским објектима, школама и другим јавним установама 
и местима. Графите као симболичке поруке мржње, заједнице којима су 
упућене тумаче као увредљиве, застрашујуће и у појединим случајевима 
као директну и стварну претњу (С. А., полицијски службеник, Бијељина). 
Поједини испитаници те поруке доживљавају као средство притиска да се 
иселе из средине у којој живе. Један испитаник коме су исписани увредљи-
ви графити на кућу рекао је да је то за њега чак један вид етничког чишћења 
(К. Б., 68 година, повратник, Бања Лука). Већина графита пише се ноћу, са 
намером да учиниоци не буду примећени и ухваћени. Током истражива-
ња, забележен је случај писања увредљивих графита у пословном центру у 
току радног времена, што је било праћено вербалним претњама и увредама. 
Испитаник, радник сектора криминалистичке полиције описује тај случај: 

„Имали смо једну ситуацију када је нападнуто Удружење логораша 
БиХ. Не Удружење логораша РС, него пословница Удружења лого-
раша БиХ у Бањој Луци. Исписани су неки графити. Није дошло до 
физичког контакта... Наишла су два момка, прво су почели псовати, 
вријеђати на националној основи, затим су почели писати спрејом по 
излогу...” (А. М., криминалистички инспектор, Бања Лука).

71  Увреде и претње врло су чести појавни облици испољавања националне и верске 
мржње у Босни и Херцеговини (OSCE-ODIHR, 2019).
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Испитаници наводе да се дешавају дефилеи возила у повратничким 
насељима, најчешће након фудбалских утакмица (С. С., 63 године, поврат-
ник, Сребреница; А. Х., 57 година, повратник, околина Приједора). Међу-
тим, то се дешава и током летњег периода, када су људи из дијаспоре при-
сутни. Ради се о провокацијама и увредама из возила у покрету, најчешће у 
вечерњим или ноћним сатима. Један повратник о томе говори следеће: 

„Конкретно је реч о проласку аутом кроз насеље. Отворе прозоре и 
вербално провоцирају, вичу: „Балије!”, и слично. То се често дешава 
у љетњем периоду. Ја опет схватам да су то млади момци који су мало 
више попили. Сматрам да је ипак алкохол у питању и да тријезни то 
не би урадили. Други сматрају да је ту у питању национална мржња” 
(Ф. С., 40 година, повратник, Бања Лука).

Током претходних година, припадници Равногорског покрета постро-
јавали су се у Сребреници на православни празник Петровдан. Бошњаци тај 
чин виде као увреду и претњу. Према саопштењу испитаника, то су људи 
који не живе у Сребреници. Један од испитаника описује на који начин до-
живљава њихово присуство: 

„Ја их видим као провокаторе, и сматрам да их неко шаље да дођу ов-
дје. Неће нико доћи онако џабе, јер нема мјештана који то раде. Чим 
дође непозната особа, тако се обуче, значи да су то плаћеници који 
долазе. Ове године су само прошли и отишли у Братунац” (Х. М., 46 
година).

Забележена су увредљива понашања у виду бацања свињске главе у 
двориште исламских верских објеката (З. С., 70 година, околина Бањалуке; 
С. А., полицијски службеник, Бијељина). 

„Сјећам се да се у Бијељини десио један инцидент када су доније-
ли свињску главу, а била је у току изградња џамије у центру града... 
Били су изграђени темељи те џамије и баш су на темеље донијели 
свињску главу” (С. А., полицијски службеник, Бијељина).

Забележени су и догађаји које верници тумаче као нетолерантне и 
провокативне. Испитаник из Бијељине коментарише један такав случај: .

„Оно што ми је ове године доста засметало, био сам у Бијељини за 
Божић, односно за Бадњи дан и сад испред општине у Бијељини, на 
тргу, било је паљење бадњака. Било је неколико хиљада људи и то се 
негдје дешава око шест сати. Један поп је држао говор и начелник 
општине. У свему томе, док је поп држао говор и палио бадњак, са 
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џамије се чуо хоџа. То се чуло тако да је поклопио све. Могли су то 
мало или смањити, није то да ће глава отићи ако се у шест сати не 
чује хоџа, могао се чути у пола седам док тај вјерски дио не прође. 
Сматрам да је то примјер вјерске нетолеранције и провокације. У том 
тренутку то ми је било баш ружно – Бадњи дан, и хоџа поклопи сву 
ту церемонију” (Д. К., 61 година, локални становник).

Испитаник, православни свештеник из Сарајева, рекао је да је било 
случајева да се верници жале на провокације, псовке на улици и да пра-
вославне вернике називају погрдним именима, као и да је било лупања на 
врата током ноћи у циљу застрашивања (Ј. Д., православни свештеник). 
Такође, забележени су и случајеви вређања верских службеника (З. С., 70 
година, повратник, околина Бањалуке; Ч. Ђ., 40 година, православни све-
штеник, околина Сарајева).

Силовање 

Кривично дело силовања које је мотивисано националном или верском 
мржњом најређи је појавни облик. Анализом прикупљене грађе, само је у 
једном случају у послератном периоду евидентиран такав случај. Свакако 
треба имати у виду методолошке тешкоће које се односе на прикупљање 
података, тако да постоји могућност да је број ових кривичних дела већи. 
Међутим, на основу доступних података може се рећи да се ипак ради о 
најређем појавном облику. Према подацима Организације за европску бе-
збедности и сарадњу, у јулу 2008. године, десио се потенцијално један та-
кав случај у Брчком.72

Помешани мотиви и погрешне перцепције

Током истраживања, уочени су трендови где су кривична дела и ин-
циденти делимично мотивисани националном или верском мржњом. То 
се врло често дешава тамо где нису решени имовинско-правни односи, а 

72  У оптужби стоји да су 20-годишња Бошњакиња и мушкарац бошњачке наци-
оналности ставили жену српске националности у њихов ауто и одвезли је на уда-
љен пут, где су зауставили возило, лажним пиштољем претили жртви и узели јој 
торбицу. Затим је Бошњакиња уперила пиштољ у жртвину главу наредивши јој да 
се скине, након чега ју је мушкарац силовао. Током силовања, вређао је жртву на 
националној основи, говорећи јој да је четникуша и псујући јој четничку мајку. 
Случај је квалификован као разбојништво и квалификовани облик силовања због 
етничког или националног порекла, расе или религије (Organization for Security 
and Co-operation in Europe, Mission to Bosnia and Herzegovina [OSCE–BiH], 2009а).
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стране у спору су различите националности. У таквим ситуацијама, случај 
добија национални или верски карактер иако је природа спора сасвим дру-
гачија. Такође, уочене су и погрешне перцепције и изражен је субјективни 
осећај угрожености мањинских група и кад се не ради о национално или 
верски мотивисаним кривичним делима или инцидентима. Када су при-
падници мањинских заједница или њихова имовина објекти напада, они 
често сматрају да је реч о националној нетрпељивости и притисцима да се 
иселе иако је евидентно да су та кривична дела и инциденти мотивисани 
другим мотивима, а не националном или верском мржњом. Субјективни 
осећај угрожености због њихове националне и верске припадности изузет-
но је јак. Најчешће је реч о имовинским деликтима – крађама, провалним 
крађама, и то на обновљеним кућама где моментално нико не живи или је 
реч о крађи месинга и гранитних плоча са надгробних споменика. Посебно 
долази до узнемирења заједнице у случају оштећења верских објеката или 
убиства неког члана њихове заједнице.

Комплексност друштвених односа у Босни Херцеговини и специфич-
ност живота у вишенационалним заједницама пре рата наводе на разми-
шљање у којој мери су поједини инциденти мотивисани националном или 
верском мржњом а колико неким другим разлозима. Већина тих инциде-
ната и размирица, посматрано површински, последица је националне или 
верске нетрпељивости. Међутим, често се дешава да је у позадини тих од-
носа присутан конфликт између одређених породица које живе једна поред 
друге, а који је мотивисан другим разлозима попут обичне међуљудске 
нетрпељивости и размирица. У пракси се врло често дешавају такви случа-
јеви. Један испитаник, полицијски службеник, говори о томе: 

„Неко ће рећи: направићу нешто комшији зато што га мрзим, а мрзим 
га јер је он Хрват или Бошњак. Не, можда постоји нека дубља генеза 
њиховог односа, мислим између тих породица. Можда су били ку-
мови па се посвађали, око међе, око нечега другог. А онда послије то 
образлажу да је разлог национална припадност. То нам се дешавало, 
тога је било” (Ж. Д., полицијски руководилац, Бања Лука). 

Такви инциденти карактеристични су за повратничке средине. Ком-
шијске свађе, увреде, претње и разбијање прозорских стакала на кућама 
честа су појава. Није редак случај да су комшије током ратних дешавања 
заузеле земљу, куће, изградили стамбене објекте на земљи својих дојучера-
шњих комшија, тако да су се након повратка суочили са проблемима имо-
винско-правне природе. Међутим, суштина конфликта није национална 
или верска нетрпељивост и мржња, већ нерешени имовински односи. Један 
повратник објашњава свој конфликт са комшијом друге националности: 
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„Дођите да вам покажем бунар... Када је комшија сазнао да се враћа-
мо, набацао је смеће и метални отпад унутра. Од тада вода је загађе-
на, тако да ту воду не користимо. Ко зна шта све има доље… Можда 
је и бомбу ставио, па зато не могу силазити доље да чистим. Прије 
рата били смо у добрим односима. Међу нама никада није било наци-
оналних тензија. Када смо напустили кућу, они су је користили, све 
су покрали. Нису мислили да ћемо се икада вратити. Због тога се све 
ово и дешава. Ми са њима не разговарамо, али они често када виде 
мене или жену – галаме, вријеђају и провоцирају” (З. К., 60 година, 
повратник, околина Бањалуке).

Слична је ситуација и са појединим верским објектима где постоји 
спор око власништва земље. Становништво комплетних села, насеља и ме-
ста колективно је пресељавано у друга подручја током ратних дешавања 
и након потписивања Дејтонског мировног споразума, пошто су се Срби 
колективно иселили из крајева који су по мировном споразуму припали 
Федерацији Босне и Херцеговине. Расељено становништво населило се 
у делове Републике Српске, углавном у напуштену бошњачку имовину. У 
тим местима саградили су и своје верске објекте. Након завршетка рата, са 
повратком избеглог и расељеног становништва и постављањем имовинских 
захтева за повратом имовине, настали су проблеми, тензије и инциденти. 
Карактеристичан пример је православна црква у Коњевић Пољу изграђена 
на приватном поседу Бошњакиње Фате Орловић, где су у неколико наврата 
забележени верски инциденти.

Поједини случајеви паљења имовине такође су примери помешаних 
мотива, посебно тамо где су нерешени имовинско-правни односи, тј. где су 
у питању атрактивне локације за грађење стамбених и пословних објеката 
а земљиште је у власништву мањина. Ради се о притисцима на њих како би 
се објекти и земља продали. Наводи се један карактеристичан случај: 

„Молотовљев коктел је бачен са терасе кроз прозор 2006. године у 
по бијела дана, било је пола два. Тераса је бродски под и онда је то 
букнуло. Да је била ноћ, изгорјело би све, јер кућа је спратница. Сад 
то стоји онако како стоји, у рушевном стању. Наговорио их је неко... 
јер има иза куће два хектара земље, добра локација, и сад је то акту-
елно... Кућа је у спору. Та жена што је купила ту кућу, она је у спору 
са једним мојим рођаком. Она је наводно купила ту кућу за 50.000 
марака, али купила од тог мог рођака, његов дио. Ту смо ми били 
сувласници” (К. Б., 68 година, повратник, Бања Лука).

Поједина кривична дела, инциденти и догађаји нису мотивисани наци-
оналном или верском мржњом. У недостатку тачних информација, такве 
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случајеве оштећена заједница види као национално или верски мотивиса-
не и, по правилу, сматра да су нападачи припадници друге националности 
или вере. По схватању оштећене заједнице, напад је усмерен на чланове 
заједнице искључиво из мржње. Ови догађаји су врло осетљиви и изази-
вају јаку емоционалну реакцију чланова заједнице који, стога, не могу 
објективно сагледати чињенице које искључују елементе националне или 
верске мржње. Најчешће је реч о случајевима отуђивања имовине, оште-
ћењима верских објеката или убиствима повратника. Након сагледавања 
чињеничног стања, искључује се национална или верска позадина догађаја. 
Без обзира на то, овакви догађаји, тачније, перцепције догађаја, стварају 
сумњу и на тај начин ремете међунационалне и верске односе. Најчешћи 
случајеви погрешних перцепција односе се на крађу имовине повратника. 
Заштита личне и имовинске безбедности повратничке популације један је 
од приоритета полиције. То је врло осетљиво питање, јер, уколико полиција 
не успе заштитити повратнике и њихову имовину, често проблем добија 
политичку димензију. То се односи посебно на куће које су обновљене, а у 
којима нико не живи или само повремено борави. Таква имовина је често 
предмет отуђивања. Оштећени, углавном, сматрају да је реч о националним 
притисцима да имовину продају и да се иселе, а не да је реч о користољу-
бљу. Пошто имовина није заштићена, често оштећени није у прилици да 
сазна за крађу јер не живи ту, тако да се у пракси често дешава да прође 
много времена од момента чињења дела до пријаве полицији, што је прав-
ни основ за њихово деловање. Наведене околности погодују криминалним 
групама које се баве овом врстом кривичних дела. Полицијски службеник, 
радник криминалистичке полиције, наводи један карактеристичан случај 
из праксе: 

„Радило се о једној групи из дијаспоре, мислим из Швицарске, гдје 
они наводе како премијер позива све грађане да се врате у Републику 
Српску, како им Министарство унутрашњих послова Републике Срп-
ске нуди безбједност. А приговарали су како је њима њихова имовина 
враћена, што је тачно, да је обновљена, али да се и даље суочавају са 
проблемима, проваљивањима, крађом шуме, проваљивањима у њи-
хове куће...” (Љ. Б., криминалистички инспектор, Бања Лука).

Кад се говори о погрешним перцепцијама, ту су и имовински деликти 
где су предмети напада објекти које користе религијске заједнице. Најчешће 
је реч о провалним крађама у којима учиниоци отуђују предмете или новац 
или је реч о крађама предмета са верских објеката или крађи грађевинског 
материјала. По начину чињења, евидентно је да је реч о користољубљу. Ме-
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ђутим, верски службеници тим догађајима дају велик значај и желе да знају 
ко то ради и зашто (Љ. Б., криминалистички инспектор, Бања Лука). 

Није редак случај да медији о одређеним догађајима обавештавају јав-
ност без утврђивања чињеничног стања. Пристрасни медији необјектив-
ним информисањем стварају перцепцију националне или верске угрожено-
сти. Један полицијски службеник наводи такав случај: 

„Наишла су двојица у пијаном стању и ови су им рекли... знате како 
у пијаном стању настаје галама... „Шта ви хоћете, ко сте ви?” итд... 
и момак извади амортизер из аута и оштети капију. Ја сам их касније 
нашао, тај момак уопште не зна да је оштећени Бошњак. Оштетио, 
мала је материјална вриједност у питању... Поднијели смо и извјештај 
тужилаштву о чињењу кривичног дјела. А поједини медији су то 
одмах приказали као напад на повратнике, а тај човјек никуда није 
ишао, изузетно је добар са свима у насељу. Никад није ишао нигдје, 
али је то изашло у новинама као напад на повратника. То нема везе 
са тим, нити има конотацију националног (Ж. Р., полицијски службе-
ник, Бања Лука).

Поред необјективног информисања медија, ту је и проблем гласина 
које доводе до узнемирења мањинских заједница. То само указује колико 
су међунационални и међурелигијски односи осетљиво питање у Босни и 
Херцеговини. Испитаник, полицијски руководилац, наводи један такав слу-
чај: 

„Имали смо проблем у Шимићима73 прије петнаестак дана. Било је 
некакво вјерско окупљање испред католичке цркве а преко пута су 
неки гласно галамили или причали и бискупу је сметало да држи ту 
мису. Кад смо дошли тамо од њих петорице, тројица су Хрвати а дво-
јица Срби, сједе и пију пиво. То вам говори да се ту не ради о вјер-
ском инциденту. Мене су звали из хрватског конзулата и рекли ми 
да је бискуп нападнут. Није нападнут, него му је једноставно виком, 
галамом, било онемогућено да држи вјерски обред...” (Ж. Д., поли-
цијски руководилац, Бања Лука). 

Посебно до узнемирења јавности доводе случајеви када је реч о вер-
ским објектима. Дана 8. децембра 2008. године у јутарњим часовима у пот-
пуности је изгорела џамија Еид-ал-Адха, у селу Фазлагића Кула код Гац-
ка, у Републици Српској. Истрагом је утврђено да је највероватније узрок 
пожара квар на електричним инсталацијама, иако вештак којег је ангажо-

73  Шимићи су село у близини Бање Луке.
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вала Исламска верска заједница наводи да је реч о паљевини. Овај догађај 
привукао је велику пажњу јавности и иницијално означен као још један 
напад на Бошњаке. На основу разговора службеника Мисије Организације 
за европску безбедност и сарадњу са једним од кључних представника Бо-
шњака повратника у том крају, добијена је сасвим другачија слика о овом 
догађају. Он сматра да је рад полиције и тужилаштва био фер и коректан и 
да није дошло до погоршања положаја повратничке популације. Наведено 
је да је инцидент коришћен у политичке сврхе одређених кругова ван Фа-
злагић Куле (ОSCE-BiH, 2009). Догађај се десио на велики исламски верски 
празник Курбан-бајрам.

Када се деси убиство у национално мешовитим срединама где су ме-
ђунационални односи нарушени, посебно уколико је реч о повратницима, 
стварају се велике тензије, и прва перцепција чланова заједнице којој жртва 
припада јесте та да је мотив чињења национална припадност. Један испита-
ник из Сребренице описује један такав случај и реакцију локалне заједнице 
након убиства: 

„Навешћу један конкретан случај. Прије три године изнад Мемори-
јалног центра у Поточарима убијена је жена. Бошњакиња је убијена 
и одмах се то прошири да ју је убио Србин. То је застрашивање, прва 
помисао. Људи су били уплашени. Међутим, полиција је нашла ком-
шију Бошњака који ју је убио из користољубља” (С. С., 63 године, 
повратник). 

На основу прикупљене искуствене грађе, може се закључити да су од 
потписивања Дејтонског мировног споразума до данас трендови злочина из 
мржње у паду, посебно дела веће друштвене опасности.

Време чињења злочина из мржње 

На основу анализе прикупљених података, уочено је да се одређени 
обрасци понашања понављају, тј. да се злочини из мржње и инциденти че-
шће дешавају у специфично време. Свакако да непостојање тачних стати-
стичких података може довести у сумњу ову тврдњу – уз претпоставку да 
не постоји знатна разлика између одређених датума или догађаја у односу 
на друге периоде током године. Али, без прецизнијих статистичких подата-
ка, таква тврдња и није могућа. Уочени трендови базирани су на искуству 
испитаника и другим расположивим изворима. Већина испитаника нагла-
шава управо те специфичне догађаје који су, у сваком случају, оставили 
дубљи траг у њиховом памћењу. Примећено је да су се злочини из мржње 
најчешће дешавали током периода интензивнијег повратка избеглих и расе-
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љених лица, затим уочи и за време верских празника, церемонија и коме-
морација, за време спортских догађаја и у време када су присутни људи из 
дијаспоре (Лалић, 2014: 30).

Посебно је био критичан период масовнијег повратка избеглог и расе-
љеног становништва током првих година након завршетка рата (1992–1995). 
Један припадник полиције сећа се дешавања из тог времена: 

„... Када су се почели враћати појединци, први који су пробијали лед, 
било је физичких напада, оштећења, лупања стакала и свега оста-
лог. Сјећам се, рецимо, 1996. године, повратка двојице или тројице 
Бошњака у мјесну заједницу Врбања у Бањалуци, гдје се скупио то-
лики број мјештана српске националности да је буквално био линч 
над тим људима. Да није било правовремене реакције полиције, ко 
зна како би то завршило” (Љ. Б., криминалистички инспектор, Бања 
Лука).

Посебно осетљиво време када се често дешавају злочини и инциденти 
из мржње јесте време верских празника, церемонија и комеморација. Забе-
лежени су бројни примери, а један од њих је напад на православну цркву у 
Тузли уочи православног Божића. Дана 6. јануара 2009. године непознати 
починилац покушао је запалити православну заставу која је била истакнута 
на цркви (ОSCE–BiH, 2009). Један испитаник, Бошњак из Братунца, о напа-
дима за време церемонија и верских празника каже следеће: 

„На дан отварања чаршијске џамије у Братунцу, те исте вечери су 
ми слупали излоге на мојој занатској радњи. То је било 2004. или 
2005. године. Недавно су, прије неких мјесец дана, на џамији слупана 
стакла. То се десило у вечерњим часовима, послије Рамазана, негдје 
пред Бајрам” (Б., 32 године, повратник).

Испитаник, Србин из Сарајева, саопштава да се већина провокација и 
инцидената дешава за време верских празника: 

„Па то се углавном дешава када су већи хришћански празници, за 
Божић, за Васкрс, могу навести неке примјере у Осијеку,74 овдје, ре-
цимо... За Божић иду дјеца и гађају православне куће или разбијају 
прозоре, гађају јајима... Да ли је то систематски притисак преко дјеце 
на ове православне да иду, ја не могу о томе да говорим” (Ч. Ђ., 40 
година, православни свештеник).

74  Подручје Сарајева. 
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Повратник, Хрват из Бање Луке, такође говори да се узнемиравањa и 
застрашивањa дешаваjу за време верских празника: 

„Редовно бацају камење на прозоре. Видимо ми њих, то су младићи, 
средњошколци. Није нам пријатно када се то деси, ипак се бојимо, 
нисмо сигурни. Када је празник, они бацају камење. Бацали су и на 
Бадњицу...” (З. К., 60 година, повратник).

Најтежа кривична дела из мржње у Босни Херцеговини десила су се 
за време верских празника, церемонија и комеморација. Убиство три члана 
повратничке породице Анђелић, главе куће Анђелка и његових кћерки 
Маре и Зорке, и рањавање сина Маринка у селу Костајница поред Коњица, 
догодило се на Бадње вече 24. децембра 2002. године. Мелиха Дурић, ше-
снаестогодишња девојчица, повратница из Власенице, убијена је хицем из 
ватреног оружја 11. јула 2001. године, на дан када је полаган камен темељац 
за Меморијални центар жртвама у Поточарима поред Сребренице. Овде 
ћемо поменути и нереде поводом покушаја постављања камена темељца 
срушене Ферхат-пашине џамије у Бањој Луци 7. маја 2001. године, када је 
повређено више лица, а једно је подлегло од последица рањавања.

Национални и верски инциденти све се ређе дешавају, а опадају и ме-
ђунационалне тензије. Ипак, плима нетрпељивости и напетости посебно 
се појачава сваке године у периоду пред комеморацију жртвама у Сребре-
ници 11. јула. Испитаник, високорангирани полицијски службеник, говори 
о томе следеће: 

„Посебно имамо ескалацију негативних тензија за вријеме комемора-
ције у Сребреници. Мјесец или два прије тога дана ствара се пропа-
ганда, подстичу се инциденти, али се, срећом, не дешавају у оној 
мјери у којој се створи негативна клима. Имамо утисак да ће експло-
дирати на тај 11. јул. Међутим, онда једноставно све то прође. Сваке 
године све је мање инцидената и мање тензија. То је апсолутно” (М. 
П., полицијски руководилац, МУП РС, Бања Лука).

Већина испитаника је у разговору нагласила време фудбалских утак-
мица као врло чест повод за међунационалне инциденте. Ти догађаји су 
окидачи за насиље. То је време појачане оперативне активности полици-
је и време узнемирености и страха припадника мањинских заједница од 
могућих инцидената. Напади се често дешавају и у руралним заједницама 
које су далеко од главних места дешавања, тиме и далеко од медија и јавно-
сти. Један испитаник повратник о утицају тих догађаја на његову заједницу 
каже следеће: 
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„Увијек се дешавају инциденти кад су те утакмице. Ми их увијек 
гледамо не зато што нас то интересује, већ зато што се бојимо. Јед-
ном су мјештани предложили да поставимо страже што ме је јако 
узнемирило. Кажем ја њима: „Па хајдемо се онда иселити, ако ћемо 
постављати страже... 1998, 2002, 2003... опет стављати страже, треба 
ли то нама?” (Ш. Ј., 53 године, повратник, Козарац, Приједор).

Полицијски службеник коментарише националне инциденте за време 
фудбалских утакмица на следећи начин: 

„Инциденти се дешавају за време фудбалских утакмица, кад гостују-
ћа страна буде из другог ентитета. Онда се обично очекују инциденти 
и појачавају се све полицијске снаге. Међутим, без обзира на осигу-
рање, увијек буде неких инцидената који се не могу спријечити; или 
могу, али нема довољно снаге или знања да се то уради” (Ч. В., 32 
године, полицијски службеник, Сарајево).

Велики број испитаника саопштио је да се национални инциденти че-
сто дешавају за време када је становништво из дијаспоре75 присутно, углав-
ном за време летњих годишњих одмора: 

„Увијек се инциденти дешавају када је дијаспора ту. Са људима који 
су остали да живе овдје никада није било проблема. Када дођу они 
из дијаспоре, током љета стварају се неке трзавице, узнемиреност. 
У Врбањи,76 за три-четири године колико сам дуго тамо радио, није 
прошао дан током љета да није било неког озбиљнијег инцидента. На 
том подручју налази се и једно насеље гдје живе избјегли Срби. И они 
су, како да се изразим, прилично националистички опредијељени и 
кад дођу Бошњаци из дијаспоре, онда настају проблеми” (Д. Ј., поли-
цијски руководилац, Бања Лука).

Промена демографске структуре једна је од последица рата, услед чега 
долази до културног конфликта између насељеног избеглог становништва 
и староседелаца, нарочито оних из дијаспоре. У то време, често се деша-
вају међунационални инциденти. Ради се о конфликту две различите наци-
оналне групе које, стицајем околности, бар привремено, деле исти животни 
простор. Једни друге виде као демографску, културну, политичку и економ-
ску претњу. Људи из дијаспоре сматрају да су им досељеници узурпирали 

75  Становништво које је напустило Босну и Херцеговину за време рата (1992–1995) 
и које сада живи у иностранству, током летњих месеци враћа се кући на годишње 
одморе.
76  Врбања је насеље у Бањој Луци.
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животни простор. Сматрају их кривим јер су са собом донели навике, кул-
туру становања и обичаје другачије од њихових. Они су им живи подсет-
ник да су културне вредности и границе њихове старе заједнице доласком 
људи са стране битно промењене или су нестале. Са друге стране, досе-
љеници виде становништво из дијаспоре као претњу, тј. као припаднике 
народа због којег су морали да напусте свој завичај током рата. Виде их 
као дојучерашњег непријатеља који је поново у све већем броју у њиховој 
близини, и групу којој је омогућено да се слободно врати у свој завичај, за 
разлику од њих, који нису у таквој позицији, јер су њихове предратне зајед-
нице разорене, људи расељени, имовина уништена, а нормалан живот тамо 
немогућ. Такве перцепције једних о другима неминовно стварају околно-
сти погодне за међунационалне инциденте.

РАЊИВЕ ГРУПЕ

На основу анализе прикупљене грађе, може се рећи да жртве долазе 
из сва три конститутивна народа. Најчешће се напади чине на популаци-
ју повратника и припаднике конститутивних народа у срединама где су у 
мањини. Мисија Организације за европску безбедност и сарадњу у Босни 
и Херцеговини извештава да су и мањинске заједнице угрожене – Роми 
посебно. Забележени су и антисемитски инциденти, иако је популација Је-
вреја у Босни и Херцеговини малобројна.77 Углавном је реч о нападима на 
имовину Јеврејске заједнице и исписивању увредљивих графита. Забеле-
жени су и примери верског насиља према мањинским верским заједницама 
адвентиста и Јеховиних сведока, као и случај верског насиља између при-
падника исламске вероисповести – напад на припаднике вехабијског покре-
та. На овом месту, биће приказани најдоминантнији појавни облици када 
је у питању групна припадност жртава ових кривичних дела. На основу 
резултата истраживања, то су напади на повратнике – припаднике мањин-
ских народа, напади на припаднике мањинских етничких група те напади 
на припаднике мањинских верских заједница.

Напади на повратнике – мањинске народе

Повратници – припадници мањинских народа најугроженија су кате-
горија становништва јер већина насилних аката из мржње која су се деша-
вала у Босни и Херцеговини везана је за повратнике и процес повратка. 

77  Процењује се да око 1.000 Јевреја живи у различитим деловима Босне и Херце-
говине (Министарство иностраних послова САД, 2010). 
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Повратници су избегла и расељена лица која су напустила место пребива-
лишта током ратних дешавања и која су се након рата вратила. Они који су 
се вратили затекли су битно промењене друштвене и политичке околности 
у односу на период пре рата. Бошњаци и Хрвати вратили су се на подручје 
данашње Републике Српске, где је већинско српско становништво. Срби 
повратници вратили су се у Федерацију Босне и Херцеговине, где су ма-
њина. Такође, и расељени Бошњаци и Хрвати враћали су се у делове Феде-
рације Босне и Херцеговине које су напустили услед ратних дешавања. У 
појединим срединама, дошло је до знатне промене националне структуре 
становништва. Ратна страдања, етничко чишћење, ратни злочини, уништа-
вање имовине, сиромаштво, мржња и страх једних од других – доводили су 
често до отпора процесу повратка становништва. 

Најтежа кривична дела дешавала су се у време када је повратак био 
масовнији. Радило се о убиствима, паљевинама, експлозијама којима је 
често последица била смрт људи, затим о застрашивању ватреним оруж-
јем, уништавању имовине, верских објеката и надгробних споменика. То 
су, уједно, најдоминантнији појавни облици и најтежа кривична дела из 
мржње која су се дешавала у послератној дејтонској Босни и Херцегови-
ни. Отпори повратку избеглог и расељеног становништва нису били исти 
у свим деловима Босне и Херцеговине. Повратник у Дрвар, Србин, сећа се 
периода повратка: 

„То је било 1997. године. Војници, Хрвати који су били доле када је 
почео повратак..., носили су тренерке као цивили... Наишла је та руља 
и почела бацати запаљиве бомбе у станове Срба повратника. Онда је 
СФОР78 склонио повратнике у зграду основне школе, затворио их у 
дворану и опколио, а руља је покушала ускакати кроз прозоре... Тад 
је СФОР пустио псе на њих, тако да они нису успјели да уђу у двора-
ну... Да није било СФОР-а, убили би их” (Д., 56 година, повратница).

Повратник у Бању Луку, Бошњак, којег је једне ноћи физички напала 
група младића, говори о могућим мотивима напада: 

„Ја сам први који је дошао, мислили су, ако мене препадну, да неће 
доћи остали. Јер је неминовност да ће доћи остали. Дакле, они су гле-
дали мене, не као појединца, већ ако успију мене да препадну, једног 
борца... да побјегнем одавде, да продам то што имам – онда неће доћи 
остали” (Ф. С., 40 година, повратник).

78  СФОР енгл: The Stabilisation Force – Стабилизацијске снаге, мултинационалне 
војне снаге у Босни и Херцеговини под командом НАТО-а, чији је главни задатак 
заштита Дејтонског мировног споразума.
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Хрват, повратник у Бању Луку, коментарише безбедносну ситуацију у 
време повратка и сада: 

„Дошао сам са УН војницима. Када сам се вратио, комшије су гледа-
ле како износим ствари са камиона и нико није пришао да ми помог-
не. Било је у почетку пријетњи и увреда. У неколико наврата ме је 
комшија нападао. Он је на ратишту изгубио живце. Те нападе нисам 
пријављивао полицији. Коме да пријавим? Сада немам проблема. 
Ранијих година било је свега и свачега. Сада се ситуација смирила. 
Што се тиче мојих (католика), нисам чуо да је било неких напада и 
пријетњи” (В., 72 године, повратник). 

Како је време одмицало, злочини из мржње су се све ређе дешавали. 
Убистава више није било, експлозије и други видови напада и застраши-
вања сведени су на минимум, тако да се живот враћао у нормалу. Многи 
повратници су се давно вратили. Они су се реинтегрисали у локалне зајед-
нице, тако да се након пет, десет или више година не могу више сматрати 
повратницима, већ сталним становницима тих заједница. Процес повратка 
становништва је континуиран у смислу да сваки грађанин који је напустио 
место пребивалишта има могућност да се слободно врати. Међутим, реал-
ност на терену је таква да се већина становника која је имала намеру да се 
врати, већ вратила. Један испитаник, полицијски службеник, о повратници-
ма каже следеће: 

„Човјек који живи неко вријеме ту, он није за мене повратник, он живи 
ту. Он се вратио својој кући, ту живи, и не може стално бити поврат-
ник. Он је ту домаћи” (Ж. Р., полицијски службеник, Бања Лука).

Исти испитаник коментарише безбедносну ситуацију на подручју 
полицијског сектора, повратничког насеља за које је он надлежан: 

„На подручју сектора је већ дуже година добра ситуација. Кад је рат 
стао и кад су биле деложације, било је неких проблема. Ви сами зна-
те, из разлога што су једни требали изаћи на улицу. У задњих пар 
година није било напада на повратнике, нити је било неких већих 
инцидената. Скоро сам вадио неке податке, немамо напада на поврат-
нике” (Ж. Р., полицијски службеник, Бања Лука).

Иако је током последњих неколико година број напада на повратнике 
смањен, још увек се често дешавају оштећења верских објеката и скр-
нављење надгробних споменика, писање увредљивих графита, вербал-
не увреде и претње и, у мањој мери, туче на националној основи (OSCE 
BiH, 2017; OSCE BiH, 2018; OSCE BiH, 2019; OSCE BiH, 2020). Иако се ту 
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ради о делима мање друштвене опасности у односу на убиства, изазивање 
опште опасности и друга тежа кривична дела – њихове последице су врло 
деструктивне за међунационалне односе. 

Напади на припаднике мањинских етничких група 

Роми

Роми у Босни и Херцеговини79 суочени су са кршењем њихових људ-
ских права и слобода. Према извештајима Мисије Организације за европ-
ску безбедност и сарадњу у Босни и Херцеговини, Роми су често мете напа-
да мотивисаних предрасудама и мржњом. Најчешће је реч о увредама и 
понижавању, али такође и озбиљним нападима на њихов физички интегри-
тет. Хелсиншки комитет за људска права у Босни и Херцеговини у извешта-
ју из 2000. године говори да је било више случајева малтретирања и претњи 
Ромима повратницима у Федерацији Босне и Херцеговине због тога што 
су у току рата напустили Босну и Херцеговину, умјесто да бране домови-
ну, што се посебно догађало на подручју општина Завидовићи, Травник 
и Бановићи, где је било и бацања бомби на ромске куће. Ромска деца која 
похађају школу често су суочена и с увредама и другим видовима малтре-
тирања, па и физичким нападима, што је у више случајева довело до тога 
да су родитељи деци забранили даље похађање школе. Овакви случајеви 
уочени су у местима Јабланица, Травник, Бијељина, Турбе и Какањ.

Детаљнијих података о насиљу над Ромима нема, међутим, ради при-
каза стања наводе се карактеристични случајеви и проблеми са којима се 
сусреће ова популација које је евидентирала Мисија Организације за европ-
ску безбедност и сарадњу у Босни и Херцеговини (OSCE-BiH, 2009а). Када 
се деси неки акт насиља према Ромима, полиција и органи правосуђа не 
испитују евентуални мотив мржње. Представници ромске заједнице саоп-

79  Хелсиншки комитет за људска права у Босни и Херцеговини наводи да су подаци 
о броју Рома у Босни и Херцеговини врло опречни. Они се крећу од око десет 
хиљада према попису становништва из 1991, до око стотину хиљада како тврде 
представници неких ромских удружења. Аргументи који упућују на закључак да 
је приликом пописа становништва из 1991. године број Рома био много већи од 
званичног податка јесу специфичност њиховог начина живота и присутна неза-
интересованост за сам чин пописа, затим врло изражена карактеристика ромске 
популације да се адаптира фактичком стању средине у којој живи, укључујући и 
прихватање обичаја, вере и језика, па и националне идентификације. Број од око 
70.000 Рома у Босни и Херцеговини уочи рата могао би се сматрати као најпри-
ближнији, с тим што знатан проценат овог становништва и сада живи у иностран-
ству као избеглице (Хелсиншки комитет за људска права у Босни и Херцеговини 
[HCHR–BiH], 2000). 
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штили су да су односи са полицијом генерално добри, мада наводе да поли-
ција некад не реагује на њихове позиве и жале се на некоректан однос поли-
ције, у смислу да су чешће подвргнути контроли у односу на друге етничке 
групе. Такође, наводе да је полиција у појединим случајевима употребила 
несразмерну силу према припадницима ромске популације. 

Мисија Организације за европску безбедност и сарадњу у Босни и 
Херцеговини извештава о исписивању увредљивих графита на ромским ку-
ћама у подручју Тузле 2007. године. У 2008. години, у извештају се наводе 
насилни напади на Роме у Ливну (Федерација Босне и Херцеговине), где је 
припадник хрватске националности под утицајем алкохола насилно ушао 
у кућу Рома, својих комшија и, том приликом, напао трудну жену која се 
покушавала сакрити испод стола. Затим је ушао у другу просторију, где је 
физички напао две жене, укључујући и 73-годишњу власницу стана, псују-
ћи им цигањску мајку. Старица, власница стана, била је срчани болесник и 
умрла је тог дана. Портпарол локалне полиције саопштио је да не верује да 
је напад био етнички мотивисан. Учинилац је осуђен на казну затвора од 
шест месеци или две године условнe казне, због насилничког понашања, на 
основу споразума о признању кривице.

У Мостару (Федерација Босне и Херцеговине), 25. априла 2007. годи-
не 55-годишњи мушкарац, након краће вербалне препирке са трojицом му-
шкараца, Рома, почео је да им упућује расистичке увреде. Затим је отишао 
до аутомобила, узео пиштољ и уперио га у правцу једног од Рома. Настала 
је борба те је један од присутних Рома лакше рањен из ватреног оружја. 
Радник обезбеђења из бара одузео им је оружје и рекао Ромима да напусте 
место. Ни он ни власник бара случај нису пријавили полицији, већ је слу-
чај пријавио мештанин који се затекао на лицу места. Учиниоцу је изрече-
на казна затвора у првостепеном поступку у трајању од једне године, због 
покушаја убиства. Током кривичног поступка, није разматрана могућност 
да је реч о етнички мотивисаном нападу.

У Мостару 22. марта 2008. године, у колективном центру за расеље-
не особе, једна особа бошњачке националности претила је својим комши-
јама,80 потом насилно ушла у њихову собу са секиром и ручном бомбом. 
Након активирања ручне бомбе, једна мушка одрасла особа је погинула, 
његови родитељи тешко повређени, док су брат и његова жена задобили 
лакше телесне повреде. Двоје присутне деце нису повређени у нападу. У 
првостепеном поступку, нападачу је изречена казна затвора у трајању од 18 

80  Иако су се чланови нападнуте породице током судског поступка изјаснили као 
Бошњаци, познато је у заједници да су жртве ромског/албанског порекла које већ 
дуго живе у Мостару.
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година за убиство и покушај убиства. Истрага је показала да је та породица 
контактирала са полицијом два пута током седмице пре напада, изражава-
јући страх за своју безбедност. Такође су одмах позвали полицију чим је 
учинилац покушао да уђе у просторију, али полиција је стигла након 30 ми-
нута, када је ручна бомба већ била активирана. Током поступка није поста-
вљено питање да ли је овај акт био етнички.

Према изјавама службеника полиције Републике Српске, укључујући 
и руководне раднике који су, по природи послова које обављају, упућени 
у сва безбедносно релевантна дешавања, у Републици Српској нису реги-
стровани расистички напади на Роме (М. П., полицијски руководилац, МУП 
РС, Бања Лука). Мисија Организације за европску безбедност и сарадњу у 
Босни и Херцеговини наводи један регистрован случај за који постоје ин-
диције да би могао бити мотивисан етничком мржњом. Случај се десио у 
Бијељини 2008. године, када је 68-годишњи мушкарац металном шипком 
ударао у потиљак главе дечака, 14-годишњег Рома из комшилука. Након два 
дана, дечак је умро у болници од последица нанесених повреда. Учинилац 
је осуђен у првостепеној пресуди на седам година затвора, због наношења 
тешке телесне повреде. У поступку није узета у обзир околност да је дело 
мотивисано етничком мржњом. Такође, како се наводи у извештају Мисије 
Организације за европску безбедност и сарадњу у Босни и Херцеговини, 
као једна од олакшавајућих околности на страни учиниоца билa je сумњa на 
провокације и крађе које је чинио тај дечак, иако није утврђено да је дечак 
био умешан у то (OSCE-BiH, 2009а).

Генерално, број пријављеник кривичних дела мотивисаних мржњом 
према Ромима је мали. Током 2015. године, пријављена су два случаја, 2017. 
године није пријављен нити један случај (Civil Rights Defenders, 2018), а 
током 2019. четири случаја (OSCE-ODIHR, 2019). Разлог томе је што се 
кривична дела почињена из мржње према Ромина углавном не пријављују. 
Према расположивим информацијама, Роми немају поверење у правни си-
стем у Босни и Херцеговини и изложени су дискриминацији и, у појединим 
случајевима, насиљу које чини полиција (Civil Rights Defenders, 2018).

Јевреји 

Јеврејска заједница у Босни и Херцеговини је малобројна и процењује 
се на мање од 1.000 чланова. На основу доступних извештаја, нису реги-
стровани случајеви антисемитског насиља према припадницима Јеврејске 
заједнице попут убистава, тешких телесних повреда, изазивања опште опа-
сности или других насилних аката усмерених према лицима или имовини. 
Европска комисија против расизма и нетолеранције (ECRI) у свом извешта-
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ју наводи да се антисемитске поруке и вандалистички акти појављују с вре-
мена на време, посебно се доводе у везу са дешавањима на Блиском истоку 
или се доводе у везу са теоријом завере против босанских муслимана. Тако-
ђе се наводи да актери цивилног друштва у Босни и Херцеговини указују да 
их релевантни политички чиниоци углавном не сматрају опасним па је из 
тог разлога и њихова реакција углавном неадекватна. Антисемитске публи-
кације још увек се могу наћи у књижарама и слободној продаји (European 
Commision against Racism and Intolerance [ECRI], 2011: 42). Према извешта-
ју Међурелигијског већа у Босни и Херцеговини за 2009. годину (Међу-
религијско вијеће у Босни и Херцеговини [МРВ], 2010: 9), у току јануара 
2009. године у више случајева, у градовима Мостар, Бугојно и Доњи Вакуф, 
на појединим грађевинским објектима исписани су графити увредљивог, 
узнемиравајућег садржаја који позивају на линч и убиства припадника је-
врејског народа. 

У јануару 2009. године у Сарајеву су организоване демонстрације, а 
требало је да буду израз расположења грађана Сарајева или организатора 
протестног скупа против политике Израела у Гази. У извештају се наводи 
да су поједини, и не тако малобројни, учесници скупа носили транспаренте 
у којима се Давидова звезда и кукасти крст представљају са знаком јед-
накости. У току фебруара 2009. године у Сарајеву су се појавили много-
бројни антисемитски графити који су показивали Давидову звезду која се 
убацује у кош за отпатке. Дана 29. маја 2009. године, на фасади синагоге и 
Јеврејског културног центра Храм мира у Добоју исписан је графит Смрт 
Јеврејима.81 На истом месту, забележен је инцидент у новембру 2010. годи-
не, када су зидови синагоге исписани нацистичким графитима, кукастим 
крстом и речима Sieg Heil (Министарство иностраних послова САД, 2011). 
Мисија Организације за европску безбедност и сарадњу у Босни и Херце-
говини извештавала је о инцидентима исписивања антисемитских графита 
у Сарајеву и Бањој Луци. Дана 16. фебруара 2009. године на зградама у 
центру Сарајева појавили су се антисемитски графити који су приказива-
ли Давидову звезду и свастику поред ње. Такође, 11. марта 2009. године 
на приватној кући у Сарајеву појавио се сличан графит: Смрт Јеврејима. 
Слични увредљиви антисемитски графити појавили су се на фасади у Ба-
њој Луци 2009. године (OEBS–BiH, 2009). Oд завршетка рата у Босни и 
Херцеговини, поред увредивих графита, није регистрован нити један ан-
тисемитски напад. На пример, антисемитски графити „Јуден” и свастика, 

81  Добојска полиција је учинила потребне оперативне мере и радње на пронала-
жењу особа које су те ноћи исписале антисемитске графите. Утврђено је да се 
ради о двојици млађих малолетника, против којих је Окружном тужилаштву Добој 
поднесен извештај о почињеном кривичном делу.
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нацистички симбол, забележени су у јулу 2018. године на улазима зграда 
у Сарајеву и Тузли у којима станују Јевреји (Курспахић, 2018). Инциденти 
се временски подударају са усвајањем закона израелског парламента којим 
се Израел сматра јеврејском националном државом, што је изазвало велико 
незадовољство међу арапским становништвом (Израелски парламент усво-
јио Закон о јеврејској националној држави, 2018).

Напади на припаднике мањинских верских заједница 

Поред инцидената усмерених према Исламској заједници, Право-
славној цркви, Католичкој цркви и Јеврејској заједници, забележени су и 
случајеви верске нетолеранције и насиља усмерени према припадницима 
мањинских верских заједница – Јеховиним сведоцима, адвентистима и ве-
хабијама. 

Јеховини сведоци

Регистровани су напади на објекат верске заједнице Јеховиних сведока 
у Бањој Луци. Командир полицијске станице са тог подручја наводи да је 
реч о провокацијама, а не кривичним делима, и природу тих инцидената 
објашњава на следећи начин: 

„Јеховини свједоци овдје имају кућу гдје се скупљају. На кући се 
налази и табла. Она је често, годишње пар пута, мета неког напада. 
Није то напад сад експлозивом или нешто, претежно се... преко зиме 
бацају грудве, љети јаја. Најчешће се то дешава у раним јутарњим 
или касним ноћним часовима. Нисмо још имали прилику да неког 
идентификујемо као учиниоца тог... више прекршаја него кривичног 
дјела. Претпостављамо да то раде лица млађе животне доби” (Д. Ј., 
полицијски руководилац, Бања Лука).

Увреде и напади на припаднике верске заједнице Јеховиних сведока 
дешавају се и мимо њихових верских просторија. Једна испитаница о томе 
каже следеће: 

„Имала сам прилику да видим да их људи гађају, псују, жена је узела 
дрво и бацила на њих, псује им мајку..., али они се на то све захвале 
и оду..., и опет ће сутра доћи на иста врата и покушати” (А. М., 46 
година, мештанка, Бања Лука).

Иста испитаница говори о искуству са Јеховиним сведоцима, наводи 
да је њихова верска искључивост и упорност у ширењу својих верских ста-
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вова другима врло иритантна и неприхватљива у домаћој култури, без об-
зира на то да ли је реч о муслиманима или православцима и католицима: 

„Имала сам прилику да их срећем, долазили су на врата. Културни 
су..., то су људи који не признају ничију вјеру. Ето, ја однесем баклаву 
у фирму за Бајрам, зато што моје радне колеге знају да сам ја мусли-
манка и очекују то од мене. Имам колегицу која ради са мном, која је 
Јеховин свједок, она никад неће узети ту баклаву јер је она намије-
њена за Бајрам. Мени је то нелогично, ако ти не поштујеш моју вјеру, 
како очекујеш да ја поштујем тебе као Јеховиног свједока. Рецимо, 
нудила јој је жена за Ускрс, одемо у продавницу на доручак. Трговки-
ња, пошто нас зна све, свима је давала по јаје. Наша колегиница Је-
ховин свједок неће ни да чује! Не! Кажемо јој: „Узми јаје па га баци, 
немој жену одбити, учтивости ради. То није у реду, ти не поштујеш 
никога, а очекујеш да тебе поштују” (А. М., 46 година, мештанка, 
Бања Лука).

На основу доступне грађе за ово истраживање, нису идентификована 
тежа кривична дела учињена из верских мотива према припадницима Јехо-
виних сведока. 

Адвентисти

Поред напада на Јеховине сведоке, забележени су и напади на зграду 
Адвентистичке цркве у Бањој Луци. Припадници криминалистичке поли-
ције Центра јавне безбједности Бања Лука кажу да су већину тих напада 
учинила лица под утицајем алкохола. Карактеристично време чињења је 
након фудбалских утакмица. Једном приликом, полиција је поставила засе-
ду и ухватила лица док су чинила кривично дело, непосредно када су се 
враћала са фудбалске утакмице. Што се тиче учесталости и природе инци-
дената, радник сектора криминалистичке полиције каже следеће: 

„Мислим да је у прошлој години било најмање три-четири. Углавном 
се радило о лупању стакала и шарању по фасади. С једне стране, ако 
на тој фасади није текст увредљивог садржаја, не може се рећи да 
је то мржња, национална нетрпељивост. Ако он напише Лешинари,82 
штета је причињена и то дефинитивно може имати обиљежје кривич-
ног дјела оштећења туђе ствари. А ако је ставио смрт тим и тим, 
или убити ове, карактеристичне фашистичке знакове, онда је ријеч 

82  Назив за навијаче Фудбалског клуба „Борац” из Бање Луке. 
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о кривичном дјелу изазивања националне, расне, вјерске мржње и 
нетрпељивости...” (Љ. Б., криминалистички инспектор). 

Вехабије

Вехабије су присталице конзервативног тумачења ислама и на подруч-
је Босне и Херцеговине пристигле су током рата (1992–1995) из различитих 
исламских земаља које су тада пружале помоћ Бошњацима. Вехабије не 
подржавају верску сношљивост какву традиционално практикују муслима-
ни у Босни и Херцеговини, што је извор повремених отворених сукоба. 
Мисија Организације за европску безбедност и сарадњу у Босни и Херцего-
вини извештава о једном таквом облику верске нетолеранције који се десио 
у Мостару 15. јула 2009. године. Након вечерње молитве испред Шарића 
џамије једно лице је смртно повређено у тучи са групом Бошњака. Триде-
сетчетворогодишњак за којег су сматрали да је вехабија ходао је из правца 
џамије и задобио тешке телесне повреде, од којих је наредни дан подлегао. 
Три особе које су наводно, такође, биле вехабије, задобиле су тешке телесне 
повреде. Тај случај изазвао је велику медијску пажњу, приказујући вехабије 
у негативном светлу. Исламска заједница осудила је пристрасно извештава-
ње медија, темељено на непотврђеним информацијама и стварање неприја-
тељске и нетолерантне атмосфере према њима (OSCE-BiH, 2009).

УЧИНИОЦИ

Да би се оцениле карактеристике учинилаца, основни ограничавајући 
чинилац је недостатак поузданих података на основу којих би се сагледало 
ко, када и зашто чини злочине из мржње. Већина ових дела никада није 
решена и учиниоци никад нису откривени. 

На основу прикупљене грађе за ово истраживање, може се рећи да 
у Босни и Херцеговини организоване екстремистичке групе или покрети, 
иако су присутни, нису се појављивали у великој мери као организатори 
и учиниоци злочина из мржње. Података о конкретним учињеним злочи-
нима из мржње нема, нити су испитаници у овом истраживању наводили 
у својим исказима да је деловање ових група насилно у смислу концепта 
из злочина мржње. Ту треба имати у виду појмовну и кривичноправну ра-
злику између злочина из мржње и тероризма како би се избегли погрешни 
закључци. Са дозом истраживачке скепсе можемо претпоставити да су од 
укупног броја учињених кривичних дела из националне или верске мржње 
само мањи проценат њих починиле организоване екстремистичке групе 
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или покрети. Таква тврдња је врло слична са резултатима компаративних 
истраживања по којима су организоване екстремистичке групе одговорне 
за 10%–15% укупних злочина из мржње (Levin & McDevitt, 1993), а нај-
већи број кривичних дела учиниле су особе које нису директно повезане с 
екстремистичким групама (Bunar, 2007: 172; Jacobs & Potter, 1997: 21).

Видели смо да су од успостављања мира у паду насилни акти веће 
друштвене опасности, као што су убиства, експлозије, телесне повреде, па-
љевине и уништавања имовине у већем обиму. У последњих неколико го-
дина, најчешћа су оштећења имовине на верским објектима и надгробним 
споменицима, затим туче, увреде и исписивање увредљивих графита. Ови 
појавни облици злочина из мржње у Босни и Херцеговини најчешће су се 
дешавали у време масовнијег повратка избеглог и расељеног становништва, 
као и за време верских празника, комеморација и за време одржавања фуд-
балских утакмица. Што се жртава тиче, на основу резултата истраживања 
знамо да су најрањивије групе повратници и припадници мањинских наро-
да и етничких и верских група. На основу доступних података, о учиниоци-
ма злочина из мржње најмање се зна. У вези с тим, Пери поставља питање 
како је могуће оценити карактеристике учинилаца злочина из мржње када 
су углавном непознати (Perry, 2001: 16). Веома велики број тешких кривич-
них дела попут убистава, изазивања опште опасности и других кривичних 
дела, која, с обзиром на околности чињења и избор жртве, са великом ве-
роватноћом указују на то да су учињена из националне или верске мржње 
– никад нису решена. То је основна методолошка тешкоћа и ограничавајући 
чинилац да би се сазнало више о карактеристикама учинилаца злочина из 
мржње. 

Наредно методолошко ограничење односи се на доступност судских 
предмета за случајеве који су решени, тј. тамо где је познат учинилац или 
више њих. На основу прикупљених статистичких података од тужилаштава 
у Босни и Херцеговини, број правоснажних осуђујућих судских пресуда 
у вези с овим кривичним делима је минималан, а евидентан је и проблем 
доступности тих предмета. Међутим, неопходно је поновити да концепт 
злочина из мржње обухвата различита кривична дела, која имају различит 
степен друштвене опасности. Самим тим, и учиниоци ових кривичних 
дела су различитог профила и чине их из различитих мотива. У ту сврху, 
на основу прикупљених података о учиниоцима злочина из мржње, приме-
њена је Левинова и Мекдевитова типологија учинилаца злочина из мржње, 
по којој се они деле на оне који дела чине из забаве,83 затим на реакционаре 

83  Ова кривична дела најчешће чине малолетници у групи, и то без посебног пово-
да. Жртве најчешће траже у срединама где бораве. Жртве бирају насумице, свако 
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или браниоце вредности своје групе84 и на мисионаре85 (Levin & McDevitt, 
1993). Ту типологију Мекдевит са сарадницима касније је проширио тако 
што је увео и категорију осветника86 (McDevitt et al, 2002). Ова типологија 
прихваћена је у литератури и намера је да се сагледа у којој мери је приме-
њива у културно и безбедносно другачијем окружењу – као што је у овом 
случају Босна и Херцеговина. 

Битно је још навести да се свако категорисање учинилаца мора узети с 
опрезом, јер свака типологија има ограничења, пошто не може да обухвати 
све случајеве онако како је према њој предвиђено. У пракси се могу десити 
случајеви који садрже елементе два или више типова учинилаца, тако да их 
је тешко сврстати у неку од понуђених категорија.87 Стога ће, на овом ме-
сту, најпре бити приказани налази истраживања који се односе на групе као 

лице које дели одређена обележја с одређеном групом може бити жртва напада. 
Учиниоци испољавају окрутност и садистичко насиље.
84  Најчешће су мотивисани страхом да лица која не припадају заједници, дакле, 
аутсајдери, угрожавају њихове заједнице и њихов начин живота. Могу почети с 
актима застрашивања, а потом користити физичко насиље уколико се жртва не 
повуче. Жртве углавном траже у срединама где бораве. Ова кривична дела чине 
се с поводом, а то је, по виђењу учинилаца, инвазија у њихову животну средину и 
претња њиховим културним вредностима, попут, рецимо, досељавања мањина у 
хомогена насеља. Присутан је и утицај групе приликом чињења ових кривичних 
дела (Levin & McDevitt, 1993: 76).
85  Мисионарска кривична дела јесу она приликом којих учинилац верује да је жр-
тва зло које треба да буде уништено. Учиниоци ових кривичних дела могу, али не 
нужно, да припадају екстремистичким групама или да су присталице екстремних 
идеологија. За чињење дела није им потребан повод. Сви припадници групе која је 
објект мржње потенцијалне су мете за елиминацију. Учиниоци верују да је њихова 
мисија да елиминишу чланове по њима инфериорне групе. Могу веровати да су 
инструисани од више силе, могу бити ментално болесни или чланови екстреми-
стичких група (Levin & McDevitt, 1993: 89).
86  Учиниоци ових кривичних дела инспирисани су жељом за осветом због прет-
постављене деградације или напада на њихову групу (McDevitt et al, 2002: 306). 
Ова кривична дела су углавном одговор на неки други инцидент или кривично 
дело, које је почињено из мржње. Интересантно би било ову категорију учинилаца 
из освете упоредити с учиниоцима убистава из крвне освете. Наиме, учиниоци 
убистава из крвне освете најчешће су учиниоци колективне воље својих породица 
(Ђурић, 1998: 294). Учиниоци злочина из мржње (које нужно не мора бити уби-
ство, већ и други облици насилних аката) сматрају да испуњавају колективну вољу 
своје групе, која је нападом повређена. Према том схватању, осветом се успоста-
вља нарушена равнотежа у друштву. 
87  Категорије учинилаца злочина из мржње у наведеној типологији могу се посма-
трати као идеални типови Макса Вебера, који су појмовно оруђе и мисаоне слике 
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учиниоце злочина из мржње, након чега следи интерпретација налаза по 
типологији Мекдевида и сарадника, а то су: учиниоци злочина из мржње, 
из „забаве или узбуђења”, „реакционари” или „браниоци”, „осветници” и, 
на крају, „мисионари”.

Групе као учиниоци злочина из мржње

Најпре је потребно сагледати да ли у Босни и Херцеговини делују ор-
ганизоване екстремистичке групе и, уколико делују, у којој мери су одго-
ворне за почињене злочине из мржње. Досадашња истраживања показала 
су да су врло мали проценат злочина из мржње учиниле организоване ек-
стремистичке групе и да су највећи број учинили људи који нису директно 
повезани са тим групама (Levin & McDevitt, 1993; Bunar, 2007: 172; Jacobs 
& Potter, 1997: 21).88 

Већина испитаника сматра да у Босни и Херцеговини не делују екстре-
мистичке групе које чине злочине из мржње.89 Према њиховим сазнањима, 

које нису тачне представе стварности, а које за потребе истраживања наглашавају 
поједине црте неке појаве и служе за њену анализу (Лалман, 2004: 191).
88  Када се говори о злочинима из мржње и одговорности екстремистичких група, 
потребно је нагласити разлику између екстремистичких организација и екстреми-
стичких покрета. Иако се на први поглед може сматрати да се ради о истоветним 
појмовима, у социолошком смислу они су различити. То је потребно објаснити 
како би се сагледало на који начин различити облици колективног деловања утичу 
на чињење насилних аката мотивисаних националном или верском мржњом. Ор-
ганизација подразумева јасно дефинисану структуру, различит ниво сложености, 
специјализацију задатака, формализацију улога и процедура у оквиру организа-
ције (Aberchrombie, Hill & Turner, 2008: 393). Друштвени покрет покрива много 
различитих облика колективних деловања усмерених на промене у друштву. Дру-
штвени покрети имају циљеве, друштвену основу деловања, средства деловања и 
организацију (Aberchrombie et al, 2008: 63). Оно што је слично између екстреми-
стичких организација и екстремистичких покрета јесу циљеви и друштвена осно-
ва деловања, а то је национална, етничка или верска искључивост и идеологија 
супремације културе своје групе у односу на друге. Начини деловања такође могу 
бити слични, укључујући и насилне методе. Разлика је у степену организованости, 
структури, подели улога и задатака. Нови друштвени покрети преферирају лаба-
ве, флексибилне облике који активно укључују обичне чланове (Aberchrombie et 
al, 2008: 63) што може бити случај и с екстремистичким покретима. Евентуално 
постојање организованих екстремистичких група и покрета значајно је за потпу-
није сагледавање феномена националне и верске мржње и њених насилних импли-
кација.
89  Овде је потребно поново нагласити појмовну разлику између злочина из мржње 
и тероризма, у циљу избегавања доношења погрешних закључака да у Босни и 
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чланови таквих група до сада се нису појављивали као директни учиниоци 
ових кривичних дела. Међутим, поједини испитаници имају другачије ми-
шљење и наглашавају да на овом простору делују екстремистичке групе и 
да се појединци, под утицајем радикалних идеологија које те групе пропа-
гирају, могу појавити као непосредни учиниоци, али немају сазнања о кон-
кретним учињеним кривичним делима. Већина тих испитаника види их 
као безбедносну претњу јер, поред пропагирања радикалних идеологија, те 
групе могу деловати и као заштитници оних који чине злочине из мржње. У 
вези са деловањем организованих екстремистичких група, постоје разлике 
у ставовима испитаника српске и бошњачке националности. Срби првен-
ствено говоре о постојању екстремистичких група у редовима бошњачког 
народа, пре свега, присталица верске заједнице вехабија. Испитаници срп-
ске националности сматрају да, у мери у којој су упућени у локалне прили-
ке, у српском националном корпусу у Босни и Херцеговини не постоје де-
сничарске организације (Српски народни покрет 1389, Отачаствени покрет 
Образ, Национални строј и друге сличне организације) (М. П., полицијски 
руководилац, МУП РС, Бања Лука). Међутим, у Републици Српској делује 
Равногорски покрет.90 Испитаник, радник сектора криминалистичке поли-
ције из Бање Луке, говори следеће: 

„Равногорски покрет постоји, али не знам колико броји људи. Ми-
слим да је то једна мала групација. Они имају своје униформе. Углав-
ном присуствују вјерским скуповима код православних вјерских 
објеката. Они дођу, присуствују литургијама, ручају и одлазе кући” 
(Љ. Б., криминалистички инспектор).

Исти испитаник говори о вехабијском покрету у Босни и Херцеговини: 

„У задње вријеме је дат значај вехабизму. Каква су њихова вјеровања, 
увјерења и то све... не може се рећи да њих народ сад овдје мрзи, али 

Херцеговини не делују екстремистичке групе чији су следбеници умешани у те-
рористичке активности. Пример за то је напад на америчку амбасаду 28. октобра 
2011. године вехабије Мевлида Јашаревића ватреним оружјем или бомбашки напад 
вехабије Хариса Чаушевића званог Окс на полицијску станицу у Бугојну (Муми-
новић, 2011). 
90  Југословенска војска у отаџбини или Равногорски покрет, чији су припадници 
познати као четници, била je југословенска (већински српска), ројалистичка герил-
ска организација у Другом светском рату, коју је 13. маја 1941. на Равној гори осно-
вао пуковник Драгољуб Михаиловић, као снагу одану југословенској краљевској 
влади у избеглиштву. 
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је сигурно у страху и опрезу. У ком ће правцу даље ићи, то ће вријеме 
показати” (Љ. Б., криминалистички инспектор).

Испитаници Бошњаци говоре о деловању Равногорског покрета у Ре-
публици Српској. Један испитаник описује инцидент који се десио у Бра-
тунцу у коме су учествовали припадници овог покрета, а којем је он при-
суствовао: 

„Када је долазио овдје онај Равногорски покрет, ја сам се задесио у 
радњи. Била је недеља. Они су дошли ту, међутим, обезбјеђења није 
било. Ту ми је био апарат за сладолед... Било их је негдје око 60–70. 
Прво је један од њих дошао и питао мене: „Је ли овдје само Турци 
једу?” Ја сам био изгубљен, изненађен, нисам му ништа одговорио. 
Онда су двојица ушла и кажу: „Хоћемо ћевапе”. Затим дође још једна 
група и сједоше, поручише и платише све. У међувремену, док се то 
дешавало, двојица су била испред општине и држала су њихову заста-
ву и истовремено су ударали заставу Босне и Херцеговине. Скинули 
су ту заставу, донели су је овдје у моје двориште и рекли су: „Ајде да 
је убацимо у канализацију!” Онда су је испљували, погазили... Док се 
то дешавало, полиције није било. То су били млађи људи од 25 до 30 
година. Углавном су то људи са стране, из Србије. Нисам препознао 
никог из овог краја међу њима” (Б., 32 године, повратник, Братунац).

У којој мери организоване групе учествују у чињењу злочина из мр-
жње и у ком обиму су идеолошки инспиратори другим учиниоцима зло-
чина из мржње, радник сектора криминалистичке полиције из Бање Луке 
коментарише на следећи начин: 

„Минимално. Мислим да нису тако организовани и немају тај карак-
тер. За ове равногорце знам. До сада у својој пракси нисам се сретао 
да су они било шта урадили, нити сам имао било каква оперативна 
сазнања да било шта раде или да некога мотивишу. За вехабије не 
знам, нисам упућен. Њихов покрет постоји. Мада никад нисам чуо да 
је за неко такво кривично дјело одговоран неко од вехабија” (Љ. Б., 
криминалистички инспектор).

Одређена кривична дела с елементима мржње чине навијачке групе. 
Углавном се то дешава за време одржавања фудбалских утакмица које су 
понекад праћене насиљем на улицама. У тим ситуацијама, дешава се да су 
објекти напада имовина верских заједница и имовина мањинских народа. 
То су екстремне групе у оквиру већих навијачких група које се издвајају по 
свом деструктивном понашању. Оне се формирају ad hock и немају изгра-
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ђену структуру, вођство и идеологију. Експерт Организације за европску 
безбедност и сарадњу (ОЕБС) говори о искуствима Мисије када су у пита-
њу организоване екстремистичке групе: 

„У мојој досадашњој пракси, а вјерујем и у пракси мојих колега, 
нисмо још наишли на случај гдје смо имали процесуирање групе 
људи за одређено дјело, а да та група може бити идентификована са 
неким заједничким циљем. Оно што можда јесте заједничко, оно што 
смо идентификовали и знамо за неколико случајева, јесте да су нави-
јачке скупине користиле акроним A. C. A. B.91 и дa су вршили одређе-
но насиље према припадницима полиције” (С. Б., Мисија ОЕБС у 
БиХ).

Званични подаци о евентуалном деловању организованих екстреми-
стичких група и чињењу кривичних дела из националне, верске или других 
видова мржње у Босни и Херцеговини нису доступни. Услед недостатка 
поузданих података, може се рећи да није познато да ли су припадници ве-
хабијског покрета починили кривична дела из мржње и, ако јесу, која су то 
дела, и да ли су активности ове групе организоване због чињења кривичних 
дела или нису. Без валидних доказа могу се само с опрезом коментариса-
ти медијски садржаји, будући да новински извори спадају у изворе слабе 
поузданости. Према писању медија, у ноћи са 1. на 2. фебруар 2010. око 
600 полицајаца и припадника обавештајних служби опколило је село Гор-
ња Маоча, између Тузле и Брчког, иначе познато као седиште припадника 
вехабијског покрета. Тако је почела највећа послератна полицијска акција 
названа Свјетлост, која је спроведена по налогу Суда и Тужилаштва Босне 
и Херцеговине. Циљ акције био је хапшење и процесуирање особа осум-
њичених за угрожавање територијалног интегритета Босне и Херцеговине, 
напад на уставни поредак и изазивање националне, расне или верске мр-
жње. У акцији је ухапшено седам држављана Босне и Херцеговине и један 
Републике Хрватске (Халимовић, 2010).

У августу 2011. године, медији су пренели вести и о постављању ек-
сплозивне направе у једној дискотеци у Посушју, у западној Херцеговини, 
подручју са већинским хрватским становништвом, поводом најаве гостова-
ња фолк певача из Србије. Затим, дан после, медији су пренели вести и о 
лажној дојави о постављеној бомби у другом објекту, где је најављено го-
стовање другог певача из Србије. Према извештавању медија, одговорност 
за постављање бомбе преузео је тзв. Хрватски револуционарни покрет. 
Медији су даље навели да је полиција обавила информативни разговор 

91  Енгл. A. C. A. B. – All Cops are Bastards.
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са једном особом због сумње да је упутила дојаву о подметнутој бомби. 
Како се у медијима наводило, радило се о раније осуђиваном лицу позна-
том по контроверзном понашању, које се представило као члан Хрватског 
револуционарног покрета, који је, према његовим речима, бројао око 2.500 
чланова (Турбофолк „минира” фамозни Хрватски револуционарни покрет, 
2011), (Иза лажне дојаве о бомби у Роцку стоји Хрватски револуционар-
ни покрет!?, 2011). На основу прикупљених података за ово истраживање, 
нису познате чињенице о евентуалном деловању овог покрета, нити о дру-
гим насилним актима за које је овај покрет одговоран.

У Босни и Херцеговини делује неонацистичка организација под име-
ном Босански покрет националног поноса, која посебан значај даје фаши-
стичкој Ханџар дивизији из Другог светског рата и велича Хитлера и наци-
оналсоцијализам. Интернет страница ове организације је активна и на њој 
се могу наћи разни текстови и активности овог покрета на ширењу њихове 
идеологије.92 Није познато да ли су припадници овог покрета чинили кри-
вична дела мотивисана националном или верском мржњом. 

Учиниоци злочина из мржње из забаве и узбуђења 

По Левиновој и Мекдевитовој типологији, прва група учинилаца чини 
ова кривична дела из забаве и узбуђења (енгл. thrill–seeking). Најчешће их 
чине малолетници у групи, и то без посебног повода жртве. Углавном, жр-
тве траже у срединама где бораве, бирају их насумице и испољавају окрут-
ност и садистичко насиље (Levin & McDevitt, 1993).

На основу резултата истраживања, ова категорија учинилаца је нај-
заступљенија. Најчешће је реч о малолетницима или млађим пунолетним 
лицима која чине ова кривична дела под утицајем алкохола. Малолетници 
често потичу из дисфункционалних породица, а пунолетна лица су, углав-
ном, незапослена. Ради се о особама склоним девијантном понашању, која 
су позната полицији одраније. Један испитаник повратник о њима каже сле-
деће: 

„То су углавном особе старости између 18 и 20 година. Незапослени 
су, углавном са завршеном основном школом. Неки немају ни основ-
ну школу, необразовани су. Јако тешко живе, неситуирани, живе под 
киријом. Људи који су препуштени улици, немају кућног одгоја, 
васпитања, већину свога времена проводе на улици. Живе у сусјед-

92  Опширније види: Босански покрет националног поноса, http: //bosanskinacionalisti.
org/. Вебсајт посећен 5. 5. 2020. године.

http://bosanskinacionalisti.org/
http://bosanskinacionalisti.org/
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ном насељу. Полиција зна њих, зна ко су и шта су” (А. Ч., 28 година, 
повратник).

У већини случајева, малолетници чине кривична дела мање друштвене 
опасности. Најчешће оштећују туђу имовину – разбијају прозорска стакла 
на приватним и посебно на верским објектима, уништавају надгробне спо-
менике или исписују увредљиве графите. Ређе чине ова кривична дела у 
насељу где живе, а чешће у суседним насељима или у другим деловима 
града. Један полицијски службеник, вођа сектора у повратничком насељу, 
говори о својим искуствима у вези с овом категоријом учинилаца: 

„Три или четири лица су бацила камен на вјерски објекат и побјегла, 
касније су их нашли по регистарским таблицама. Били су у алкохо-
лисаном стању. Нема другог мотива, то су момчићи. Тада су били 
малољетни, сад су пунољетни. Они су и дан-данас нама познати као 
лица која се провлаче кроз досијее. У току рата имали су пет до десет 
година, не знам откуд у њима мржња, а нису преживјели ништа. Ја не 
оправдавам ни човјека који направи нешто, а који је преживио стра-
хоте у рату. Схватам и то да је оболио и изгубио најмилијег па да у 
моментима растројства учини нешто, али не оправдавам то. Али није 
ми јасно како неко ко је имао пет година 1991, а сад је пунољетан, да 
у њему има мржње, да зна шта је национализам и да се тако пона-
ша!?” (Ж. Р., полицијски службеник, Бања Лука).

Један од карактеристичних случајева када је реч о овој категорији 
учинилаца јесте каменовање објеката мањинских верских заједница. У 
записнику о узимању изјаве осумњиченог у Полицијској станици Центар у 
Бањој Луци, за којег је поднесен извештај Окружном тужилаштву због кри-
вичног дела изазивања националне, расне или верске мржње раздора или 
нетрпељивости из члана 390 став 2 Кривичног закона Републике Српске, 
један од осумњичених дао је следећу изјаву (Министарство унутрашњих 
послова Републике Српске [МУП РС], 2009а): 

„Дана 16. 9. 2009. године изашао сам у град са својим пријатељем Н. 
Г. Прво смо отишли у један локал коме се не сјећам имена, а који се 
налази у сутерену хотела Палас, гдје смо том приликом конзумирали 
алкохолна пића, те смо били у алкохолисаном стању. Након тога смо 
отишли у угоститељски објекат Венеција, гдје смо наставили кон-
зумирати алкохолна пића. Ту смо се задржали до око 03.15 часова, 
након тога смо кренули кући. Кад смо пролазили крај Хришћанске 
адвентистичке цркве, узели смо са земље неколико каменица те ба-
цили на поменути објекат, гдје смо оштетили његову демит фасаду. 
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Након тога смо лаганим кораком кренули кући. Када смо стигли до 
кружног тока на транзиту, ту нас је зауставила полиција и лишила нас 
слободе, те нас довела у просторије Полицијске станице Бања Лука – 
Центар. Ово сам урадио зато што сам био тужан због породичних 
проблема и зато што сам под утицајем других људи имао погрешан 
став о Хришћанској адвентистичкој цркви.”

Уочена су три доминантна обрасца понашања код ове категорије учи-
нилаца: 1) испољавање младалачког бунта; 2) чине кривична дела по наго-
вору других лица ради стицања одређене користи; 3) оштећење верске имо-
вине и друге врсте међунационалних инцидената млађих пунолетних лица.

1) Први је испољавање младалачког бунта, где млади чине кривична 
дела ради стицања статуса у групи вршњака. Испитаник, полицијски слу-
жбеник, ту категорију учинилаца описује на следећи начин: 

„Ова дјела се врше из хира, доказивања, авантуре, младалачког бун-
та, због утицаја алкохола. Рецимо, наиђе групица младића, и онда 
један из групе хоће да се издвоји, да се докаже, па чини такве ства-
ри. Е сада, да ту има неких озбиљних мотива вјерске и националне 
нетрпељивости, мислим да таквих случајева има јако мало” (М. З., 
полицијски службеник, МУП РС, Бања Лука).

Један испитаник повратник описује дешавања у свом насељу: 

„Има често случајева да разбијају прозоре на џамијама. То раде дјеца. 
Мислим да је то између дјеце показивање храбрости. Пошто је улица 
мирна и увече је тишина, чујем ја њих када говоре: „А не смијеш, не 
смијеш”, а он узме камен и разбије стакло да би се доказао” (Е. С., 29 
година, повратник, Бања Лука).

2) У другом случају је реч о ситуацијама да дела чине по наговору 
других лица ради одређене користи или су једноставно злоупотребљени. 
Пунолетна лица из мржње или због помешаних мотива наговарају те младе 
људе, на манипулативан начин им дају одређене улоге, како би се доказали 
као заштитници вредности своје групе и, пре свега, као храбри млади људи. 
Пунолетна лица на тај начин избегавају кривичну одговорност, а учињено 
дело има ефекте застрашивања мањинске групе. С друге стране, озбиљ-
ност дела се у јавности привидно умањује јер га је учинила млађа особа. 
Међутим, позадина тих аката не може се искључиво посматрати као начин 
испољавања младалачког бунта. Један повратник наводи такав случај: 
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„Није било физичких напада. Мјесец дана након тог догађаја спре-
јом су нам ишарали излог канцеларије. Били смо у канцеларији док 
су нас они вријеђали и док су шарали. Мислим да су послати да то 
раде... Ти младићи, њих четворица, били су старости између 15 и 20 
година. Мени су изгледали као да су дрогирани. Није то дошло из 
њихове главе, већ им је неко платио да то ураде” (З. С., 70 година, 
повратник, околина Бањалуке).

Други испитаник коментарише: 

„Оно што се дешава јесу напади на цркве, тога има. Баш су пред Ус-
крс бацили камен на жупну цркву и разбили стакло, исту цркву су и 
обили. Испред цркве, знаш, има онај кип Исуса са раширеним рука-
ма. Пред Ускрс циглом су му откинули прсте. Замисли! Исто тако су 
ушли у самостан у Трапистима и оштетили кип. Запалили су и неко 
растиње на једном локалном гробљу. То углавном раде они млађи, 
напију се, пролазе туда и бацају камење или праве другу штету. Мо-
гуће је да има тога да их неко наговори од старијих” (В., 72 године, 
повратник, Бања Лука).

3) Трећи идентификовани образац понашања, када је ова категорија 
учинилаца у питању, односи се на оштећење верске имовине и друге вр-
сте међунационалних инцидената које чине, углавном, млађа пунолетна 
лица. Ради се о особама без запослења, склоним криминалном понашању и 
узимању опојних дрога – које злоупотребљавају локалне криминалне гру-
пе. Они праве међунационалне инциденте у циљу усмеравања полиције и 
скретања пажње у том правцу, како би створили простор својим налого-
давцима за несметано криминално деловање. Један испитаник, полицијски 
службеник, о томе каже следеће: 

„То су млађи, двадесет и нешто година. Зна се и ко су и шта су. Ради 
се о познатијој криминалној групи у граду, која око себе увијек има 
своје потрчке. Онда их шаљу за грам-два хероина и кажу му: „Иди 
тамо, запали ограду, иди уради то, иди испиши то.” По мом мишље-
њу, нико не стоји иза тих људи, него они покушавају прикрити неке 
своје криминалне радње. Када је полиција усмјерена на такве инци-
дентне ситуације, они могу мирно да раде своје криминалне посло-
ве” (С. А., полицијски службеник, Бијељина).

Поред оштећења имовине, ова категорија учинилаца у највећем броју 
случајева јесу учесници у насилничком понашању. Најчешће је реч о туча-
ма између навијачких група или вршњачком насиљу.
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Одређење из Левинове и Мекдевитове типологије да категорија учи-
нилаца злочина из мржње, из забаве и узбуђења приликом чињења кривич-
них дела испољава окрутност и садистичко насиље, на основу прикупљене 
грађе, не може се применити на ове учиниоце са подручја Босне и Херце-
говине. Врло ретко дешавају се случајеви садистичког насиља малолетника 
и млађих људи према националним, етничким или верским групама. Најче-
шће је реч или о уништавању имовине или о тучама без тежих последица 
по учеснике.

Да би се утврдили разлози зашто појединци чине ова кривична дела, 
потребна је подробна анализа сваког конкретног случаја. Одговори су врло 
комплексни. Међутим, већина испитаника сматра да у друштву поремеће-
них друштвених вредности, где нема могућности да се млади људи искажу 
на друштвено прихватљив начин – деструктивно понашање постаје алтер-
натива. На тај начин, формирају се поткултурне групе чији припадници 
често деле сличан социјални и економски статус и идеологију културне 
искључивости. Иако се у већини случајева не ради о организованим груп-
ним активностима, појединци из тих група понекад прибегавају насиљу као 
средству стицања статуса у групи и начину остваривања хијерархије ра-
зличитости (Perry, 2001: 142). Ту делује више чинилаца, мада доминантну 
улогу има стицање статуса у групи вршњака. Затим, ту је и утицај породице 
и друштвене средине у смислу погрешне перцепције на који се начин бра-
не вредности властите групе. Трећи чинилац јесте целокупно стање у дру-
штву – тежак економски и социјални положај великог дела становништва, 
друштвена несигурност, велике социјалне разлике и економска полариза-
ција, незапосленост, осећај бесперспективности младих људи и корупција 
у друштву. У временима криза, долази до веће групне кохезије и спољне 
групе виде се као претња. Говорећи о друштвеној кризи и идентитету, Пери 
управо наглашава да питање идентитета увек добија значај у време криза 
(Perry, 2001: 137). Један испитаник то коментарише на следећи начин: 

„Млађи људи од 20 до 25 година немају се коме светити, с обзиром 
на то да нису учествовали у рату. Да ли је то одбрана националних 
вриједности? Можда јесте, они мисле да тако бране националне ври-
једности... Мисле ако нападну неког Муслимана у Бањој Луци, или 
Србина у Сарајеву или ако им оштете имовину, да ће одбранити своје 
националне интересе? То је вјероватно посљедица цјелокупног ста-
ња у друштву током и послије рата и, свакако, васпитања. Не могу 
рећи да се то потенцира, али се толерише тај образац понашања да 
млади човјек на такав начин стиче друштво, опстаје и, на крају, да 
постаје битан у том друштву. Он се тако конституише у тој групи, 
добија неки статус, без обзира што нема никакве директне користи од 
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тога. Једноставно, њему је то циљ, да буде битан у групи. То је један 
аспект. Други аспект, цјелокупна ситуација у држави, првенствено 
егзистенцијалне природе, условила је то да се неко мора кривити за 
такво стање. Најбоље је кривити онога ко ти најмање може узврати-
ти. Полази се од тога да је најбоље преузимати образац који је био 
доминантан, рецимо задњих двадесет година, да су други криви за 
наше стање и да се они морају нападати, мислећи да ће се на такав 
начин ријешити наши проблеми” (Љ. Б., криминалистички инспек-
тор, Бања Лука).

„Реакционари” или „браниоци” 

Реакционари или браниоци (енгл. reactive or defensive) најчешће су 
мотивисани страхом од инвазије лица која не припадају заједници. Дакле, 
они реагују с поводом, најчешће када се припадници мањина досељавају 
у њихову животну средину, јер их виде као претњу свом начину живота и 
култури. Најчешће жртве застрашују и, ако се након тога не повуку, онда 
примењују физичко насиље (Levin & McDevitt, 1993: 76).

С обзиром на структуру учињених кривичних дела, њихову учеста-
лост, време чињења и објекте напада – велики број учинилаца злочина из 
мржње у Босни и Херцеговини долази управо из ове категорије. Најтежа 
кривична дела мотивисана националном или верском мржњом дешавала 
су се за време масовнијег повратка избеглог и расељеног становништва. 
У том периоду, ова кривична дела била су најучесталија. Застрашивања 
повратника у виду уништавања имовине, пуцања из ватреног оружја у ноћ-
ним часовима у близини повратничких насеља, постављања експлозивних 
направа на стамбене и верске објекте, насилна спречавања верских церемо-
нија, паљења имовине, укључујући и убиства повратника – обележила су 
тај временски период. Ова кривична дела најчешће су се дешавала у среди-
нама где се враћало становништво које је ту живело пре рата (1992–1995). 
Као илустрација, може се навести један од типичних примера који описују 
ову категорију учинилаца и околности у којима они делују: 

„Када су дошли да обиђу Шобића гробље, то је градско гробље, мје-
штани Хрвати који су се населили изишли су на Кецманову главицу 
и каменовали све аутобусе у којим су били ти дрварски повратници. 
Полиција је као мало одвраћала. Међутим, Дрварчани су се вратили 
тамо, иако су четири дана чекали на улазак, нису им дозволили горе у 
Мокроногама.... нису им дали да уђу у град. Није било повријеђених, 



Безбедносне импликације злочина из мржње

141

само су аутобуси разбијени и људи су били застрашени, нису смје-
ли...” (Д., 56 година, повратник, Дрвар).

Типичан пример реакционара или бранилаца који реагују кад су, из 
њихове перспективе, вредности друштвене групе којој припадају угрожене, 
јесте случај из Посушја, места у западној Херцеговини, где је доминант-
но хрватско становништво. Радило се о постављању експлозивне направе, 
након тога и лажној дојави на местима где је требало да певају фолк певачи 
из Србије. Према извештавању медија, лице које је полиција поводом тих 
догађаја позвала на информативни разговор изјавило је, између осталог, и 
следеће: 

„Ми никога не мрзимо, него љубимо Домовину. Никада нећемо ак-
тивирати бомбу и некоме нанијети зло, али ћемо на све друге начине 
„минирати” овакве концерте, који дирају у наше светиње” (Иза лажне 
дојаве о бомби у Роцку стоји Хрватски револуционарни покрет!?, 
2011).

Временом је број кривичних дела, посебно веће друштвене опасности 
у опадању, али се још увек дешавају, само са мањим интензитетом. Када се 
говори о Босни и Херцеговини, намећу се одређене дилеме ко све спада у 
ову категорију учинилаца. Услед непостојања валидних података, није мо-
гуће направити детаљнију анализу на основу чега би се прецизније могле 
утврдити околности чињења и мотиви појединих кривичних дела. Проблем 
је што већина тих кривичних дела никада није решена и учиниоци у већини 
случајева никада нису откривени. У том случају, не може се са сигурношћу 
тврдити, али се може са великом вероватноћом претпоставити да је мотив 
чињења одбрана вредности властите групе у околностима када су учини-
оци перципирали да су те вредности угрожене. Већина испитаника у овом 
истраживању у својим исказима потврдила је наведену тврдњу. Међутим, 
не може се знати да ли и у којој мери су поједина кривична дела, посебно 
у време интензивнијег повратка становништва, учињена из освете или из 
других разлога. 

Наредни проблем је начин одређивања граница у коју групу сврстати 
поједине учиниоце у смислу Левинове и Мекдевитове типологије (Levin & 
McDevitt, 1993). На основу наших налаза, у последње време велики број 
ових кривичних дела, најчешће мање друштвене опасности попут оштеће-
ња туђе ствари и увреда, учинила су малолетна или старија пунолетна лица. 
Уколико пођемо од наведене типологије, с обзиром на старост учинилаца 
и околности чињења, већину тих учинилаца требало би сврстати у прву 
категорију – учиниоце злочина мржње из забаве и узбуђења (енгл. thrill–
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seeking). Међутим, с обзиром на друштвено окружење у Босни и Херцего-
вини, врло је тешко претпоставити да се искључиво ради о забави и да нема 
елемената одбране друштвених вредности властите групе. У постојећим 
друштвеним околностима, то је врло тешко разграничити. Посебно треба 
нагласити кривична дела која чине малолетници по наговору пунолетних 
лица. Мотиви малолетних учинилаца и пунолетних подстрекача нису исти. 
Код малолетника мотив може бити и забава и предрасуда или мржња, али 
кад неко користи малолетнике за чињење дела, његов мотив је искључиво 
предрасуда или мржња.93 Међутим, без судских пресуда и увида у целокуп-
ни предмет врло је тешко говорити о томе. 

Могући су и случајеви када су учиниоци малолетници или млађа пу-
нолетна лица, а да је мотив чињења фрустрација због лоших породичних 
искустава током рата, због статуса избеглог или расељеног лица, тешког 
економског и социјалног положаја и сл. У комбинацији с алкохолом, мла-
далачким бунтом и статусним, економским и социјалним проблемима – у 
погодним околностима створени су услови за чињење кривичног дела. 
Навешћемо један типичан случај: 

„... Радило се о млађим пунољетним лицима која су у подручју Љуби-
је, близу католичке цркве, убацивала у бунар неко камење и обраћала 
се вјерницима недоличним ријечима. Признали су кривицу за то дје-
ло и изречена им је условна осуда. За то кривично дјело је запрећена 
казна затвора до двије године... Нису раније били осуђивани. Радило 
се о расељеним лицима, која су избјегла са других подручја. Обојица 
тих дјечака су Срби и починили су то дјело на начин да су вријеђали 
вјернике католичке вјероисповијести и бацали камење у бунар који 
се налази непосредно близу католичке цркве... Били су пијани, непро-
мишљено је то урађено. Можда из револта што су избјегли, напусти-
ли своја породична домаћинства” (Д. М., судија, Приједор). 

Наведене дилеме намећу потребу да се дефинишу јаснији критерију-
ми на основу којих је могуће поједине учиниоце сврставати у категорије у 
оквиру посматране типологије. На који начин правити разлику да ли је кри-
вично дело према припаднику или имовини мањинске заједнице учињено 
из забаве или због одбране вредности националне или верске групе којој 
учинилац припада? У односу на ситуацију у Босни и Херцеговини, могли 
бисмо их разликовати по степену организованости и планирања. Уколико 
је поједини акт организован, што подразумева планирање једног или више 
лица с тачно дефинисаним циљем, и свести о последицама дела, које тре-

93  Уколико се не ради о случајевима помешаних мотива.
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ба да се манифестују у наношењу штете појединцу и заједници због њи-
хове националне или верске припадности, у одређеним околностима када 
се друштвена структура интензивније мења, било у демографском смислу, 
економском или политичком – јавља се реакција одређених чланова зајед-
нице који сматрају да треба нешто да предузму како би се заштитили инте-
реси њихове националне или верске групе, а против оних који, према њихо-
вом мишљењу, представљају претњу. Она дела која нису организована нити 
планирана, тј. немају унапред дефинисан циљ застрашивања мањинских 
заједница, могу се сврстати у категорију учинилаца из забаве, иако поред 
забаве, узрок чињења ових дела може бити и фрустрација због конфликата 
између антагонистичких националних или религијских група, али у овом 
случају те околности немају примарни, већ секундарни значај. Ова кри-
вична дела учињена су без посебног повода, што одговара опису Левинове, 
Мекдевитове типологије и зависе од конкретне ситуације – погодне прили-
ке у којој се учинилац затекне. Уколико су ови критеријуми испуњени, не 
ради се о категорији реакционара или бранилаца, већ о тзв. учиниоцима из 
забаве и задовољства.

„Осветници” 

Осветничка кривична дела почињена из мржње имају повод, углавном, 
као одговор на неки други инцидент или кривично дело које је почињено из 
мржње или због претпостављене деградације или напада на њихову групу. 
Могу да буду резултат гласина или ситуације у којој су медији или утицајни 
појединци створили климу насиља. Могу да буду учињена у групи или чак 
да узрокују нереде (McDevitt et al, 2002: 306).

Специфичност злочина из мржње јесте могућа узрочно-последична 
веза између појединих кривичних дела, тј. да се чине из освете. Имајући 
у виду трендове кривичних дела мотивисаних националном или верском 
мржњом у Босни и Херцеговини, можемо претпоставити да је од укупног 
броја учињених ових кривичних дела, посебно у последњих неколико го-
дина, врло мали број учињен из освете, онако како предвиђају Мекдевит и 
сарадници. Свакако, ову тврдњу треба узети с дозом резерве услед непо-
стојања валидних података – посебно решених судских предмета. Из тог 
разлога није могуће саопштити у којој мери је освета била мотив чињења 
тешких кривичних дела у време масовнијег повратка становништва, укљу-
чујући и време које је следило. 

Испитаници су саопштавали да се из њиховог искуства дела из осве-
те врло ретко дешавају. Поједини догађаји могу бити узрочно-последично 
повезани, ако се има у виду време дешавања, као што је пример уништа-
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вања католичког гробља у Витезу, затим вероватно последично разбијање 
прозора на џамији у кратком временском року (Б., 51 година, мештанка, 
Кисељак). У сваком случају, ради се о лакшим кривичним делима. 

Злочини из мржње готово увек узрокују негативну реакцију заједнице 
чије је добро нападнуто. Пример за то је пуцање из ватреног оружја ис-
пред џамије у Бањој Луци и блокада магистралног пута мештана ислам-
ске вероисповести у знак протеста поводом тог догађаја (А. Ч., 28 година, 
повратник, Бања Лука). Да би се учинилац сврстао у ову категорију, мора 
постојати повод, а то је понижење групе или претходно учињено кривично 
дело. Учињено кривично дело је одговор на то дело у циљу освете, тј. ус-
постављања нарушене равнотеже у односима између заједница. 

Можемо претпоставити да је одређен број кривичних дела узроч-
но-последично повезан, али да у односу на укупан број учињених злочина 
из мржње њихова заступљеност није велика. Ради се о појединачним слу-
чајевима и нису забележени примери избијања већих нереда или насиља – 
уколико се изузме насиље у спорту, које има националистичку конотацију. 
Међутим, у случају Босне и Херцеговине мора се узети у обзир претходни 
рат и његове последице које су код становништва оставиле психолошке тра-
уме услед трагичних искустава и које у погодним приликама доводе до ис-
пољавања насиља, посебно под утицајем алкохола. Испољавање фрустра-
ције увек је везано за одређени догађај који евоцира успомене на раније 
трагичне догађаје. Ова, углавном лакша, кривична дела нису планирана и 
организована, већ се најчешће чине у афекту. Испитаник, криминалистич-
ки инспектор, наводи један такав пример: 

„Имали смо случај човјека из Раме,94 Србина ког су наводно мал-
третирали Муслимани, и он је дошао у Бању Луку. Приликом неке 
утакмице, разбио је два прозора на џамији, ухваћен је и он је у својој 
изјави инсистирао да се то уврсти да је због тога урадио. Примарна 
намјера му је била да оштети нешто муслиманско, да се освети” (А. 
М., криминалистички инспектор, Бања Лука).

Ту је и случај са два млађа пунолетна лица која су, након учешћа у 
предизборном скупу 2008. године у Бањој Луци, где се точио бесплатан 
алкохол, бацила каменице на џамију у којој је у току био верски обред. Том 
приликом, лица су разбила прозорско стакло на објекту. Учиниоци овог 
кривичног дела изјавили су следеће: 

94  Рама – Прозор, место у северној Херцеговини, Херцеговачко-неретвански кан-
тон, Федерација Босне и Херцеговине.
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„...Паркирали смо ауто поред продавнице... Ту смо из аута изашли 
С. и ја и кренули смо да уђемо у продавницу, кад се одједном зачуо 
хоџа који је јако гласно почео да пјева, те смо С. и ја видјели џамију 
одакле је долазио тај звук, и у том моменту С. је рекао: „Ви сте убили 
мог оца, а сад пјевате.” Одједном је С. кренуо према тој џамији, а и ја 
с њим. Након пар метара сагнули смо се и узели по комад цигле који 
је ту стајао поред ограде и без икаквог договора и размишљања баци-
ли смо те цигле према џамији из које је допирао тај звук и пјевање” 
(Министарство унутрашњих послова Републике Српске [МУП РС], 
2008).

Други учинилац дао је следећу изјаву: 
„Морам да напоменем да сам протеклог рата остао без оца који је 11. 

8. 1993. године убијен од стране муслиманске војске. Кад сам чуо хоџу да 
пјева кад смо се паркирали поред продавнице, одмах сам се сјетио свог 
покојног оца и у афекту узео комад цигле и бацио га у правцу џамије. У 
том моменту нисам размишљао о посљедицама, али нисам имао намјеру 
да било шта разбијем. Једноставно сам бацио комад цигле и, с обзиром на 
то да сам се одмах окренуо и отрчао према возилу, нисам видио да ли сам 
разбио тај прозор, Б. или ја, с обзиром на то да је један комад цигле бацио 
и Б., не могу рећи који је од нас разбио тај прозор... Када сам то учинио, 
био сам пијан и изреволтиран прегласном хоџином молитвом па су ми кроз 
главу одмах почеле пролазити мисли о мом покојном оцу, па сам то учинио 
у афекту. Послије ми је било криво што сам то урадио, али у том моменту то 
је било јаче од мене. Искрено се кајем због тога што сам урадио и спреман 
сам надокнадити штету на џамији и да се извиним хоџи и да га замолим да 
ми опрости због моје глупости” (МУП РС, 2008). 

„Мисионари” 

Левин и Мекдевит сматрају да су мисионарска кривична дела она где 
учинилац верује да је жртва зло које треба да буде уништено. Учиниоци 
ових кривичних дела могу, али не нужно, да припадају екстремистичким 
групама или да су присталице екстремних идеологија. За чињење дела није 
им потребан повод. Сви припадници групе која је објект мржње потен-
цијалне су мете за елиминацију. Учиниоци верују да је њихова мисија да 
елиминишу чланове, према њиховом мишљењу, инфериорне групе. Могу 
веровати да су их инструисале више силе, могу бити ментално болесни или 
чланови екстремистичких група (Levin & McDevitt, 1993: 89).
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Мисионарска кривична дела су најређа од укупног броја учињених 
кривичних дела мотивисаних националном или верском мржњом. На осно-
ву прикупљене грађе за ово истраживање, убиство католичке породице Ан-
ђелић које је починио Муамер Топаловић на Бадње вече 2002. године у селу 
Костајница поред Коњица, једини је случај у посматраном периоду за који 
се може претпоставити да је реч о мисионарском кривичном делу у смислу 
Левинове и Мекдевитове типологије. Догађаји попут овог не могу проћи 
без велике пажње јавности па је прилично поуздана претпоставка да таквих 
случајева више није било.

У смислу анализиране типологије, дилема је да ли се у случају Му-
амера Топаловића ради о осветнику или мисионару. С обзиром на његову 
личност и околности убиства породице Анђелић, више има аргумената који 
иду у прилог чињеници да је реч о учиниоцу мисионару него осветнику. 
Муамер Топаловић је раније осуђиван због намере да убије тадашњег пред-
седника Србије Слободана Милошевића, затим је хтео да иде да се бори у 
Палестину, што није било никако могуће – како наводи у свом исказу током 
суђења. Пошто то није успео да уради, донио је одлуку да учини нешто, и 
том (не)приликом убија католичку, повратничку породицу коју није позна-
вао, на један од највећих хришћанских празника – Бадње вече. Топаловић 
се сматрао позваним да учини нешто, да скрене пажњу широке јавности 
на неправде које се чине према муслиманима – то је његова мисија. У 
анализираној типологији, наводи се да ови учиниоци могу бити чланови 
организација или могу бити инспирисани екстремистичким идеологијама. 
Такође, и да могу бити и душевно болесни. Муамер Топаловић је следбеник 
вехабија, нестабилна личност која је психијатријским вештачењем прогла-
шена урачунљивом и кривично одговорном, уз напомену да је реч о лицу 
са ригидним и деформисаним цртама личности, емотивно нестабилном, 
са посттрауматским синдромом и да је раније подвргнут психијатријском 
лечењу. Он не чини дело из освете због конкретног кривичног дела према 
његовом народу, већ уопштено, због неправде која се чини муслиманима, 
како у свету тако и у Босни и Херцеговини. Ако имамо у виду све наведено, 
овај учинилац по свим карактеристикама најближе одговара опису миси-
онара из Левинове и Мекдевитове типологије. Кантонални суд је навео на 
главном претресу: 

„Оптужени Муамер Топаловић стално је трпио неправду, а посебно 
неправду која се чини према муслиманима, па и ону што сада Аме-
риканци раде против тероризма у Ираку и Авганистану. Поред овог, 
уочавао је и неријешена убиства у Мостару према муслиманима и 
повратницима, па је закључио да је све усмјерено према њиховом ис-
требљењу. Осјећај неправде је подносио и због злоупотребе дрога, 
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злостављања према женама и дјеци. Како нико ништа није подузи-
мао, схватио је да треба јавности скренути пажњу, али није знао како 
то учинити. Све се ово накупило у њему, па је одлучио да иде у Па-
лестину, што није реализовао јер је било немогуће. Ишао је у Србију 
5. октобра 1998. у намјери да лиши живота Слободана Милошевића, 
али је ухапшен и осуђен у Србији. Током издржавања те казне дожи-
вио је психичке и физичке трауме, због чега се након издржане казне 
лијечио одлазећи код психијатра у Коњиц, али све то му није пома-
гало. Нешто интензивније проучавање религије му је мало помогло, 
али не толико да би престао осјећати напетост због неправди које је 
уочавао...

...Никога из породице Анђелић није познавао, као што није знао било 
кога појединца хрватске националности из села Костајница, удаље-
ног 5–10 километара од његове куће и настањеног претежно Хрвати-
ма, нити је имао каквих проблема са неким од њих. Међутим, знао је 
да у кући живи хрватска породица јер је раније пролазио тим тере-
нима и примијетио да је оправљена раније разрушена кућа. Неколико 
дана прије, размишљао је да те људе заплаши баш на Божић, како би 
скренуо пажњу јавности у циљу рјешавања тих неправди. Није му 
јасно како би то заплашивање могло скренути пажњу јавности и како 
би се на тај начин ријешили проблеми које је уочио” (Кантонални суд 
у Мостару, 2003: 2).

Након што је из аутоматске пушке убио три члана породице Анђелић и 
једног тешко ранио, учинилац се вратио у своје село. У пресуди даље стоји: 

„Оружје и оквире ставио је у ормар, пресвукао се не чистећи притом 
одјећу, помолио се и легао спавати. Није одмах могао заспати јер га је 
мало пекла савјест” (Кантонални суд у Мостару, 2003: 4).

Из налаза и мишљења Психијатријске клинике Клиничког центра у Са-
рајеву којег је сачинио тим вештака ове установе, наводи се да код Муамера 
Топаловића нису констатовани било какви знаци трајне или привремене ду-
шевне болести, привременог душевног поремећаја, ни знаци заосталости у 
душевном развоју. 

„Ради се о особи изнадпросјечних интелектуалних способности, са 
истовремено деформисаним и ригидним цртама личности. Као лич-
ност је интровертан и несигуран, са оскудним емоционалним реак-
цијама и са знацима емоционалне нестабилности, поготово у односу 
на специфичне фрустрације, када долази до нарастања енормне напе-
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тости и агресије коју тешко издржава и контролише те су присут-
на асоцијална и антисоцијална обиљежја са високим потенцијалом 
агресије и повремено осветничким тенденцијама, што не испољава 
стално, већ након протека извјесног времена, када долази до акуму-
лације тих осјећања... С обзиром на тешко деформисану структуру 
личности и присутне неспорне симптоме хроничног посттрауматског 
стресног поремећаја (промјене на емоционалном, вољном и нагон-
ском плану), способност да схвати значај дјела за које је оптужен и да 
управља својим поступцима у вријеме чињења кривичног дјела била 
је смањена, али не битно. Потпуно је искључено постојање трајне 
или привремене душевне болести, привремене душевне поремеће-
ности или заосталог душевног развоја” (Кантонални суд у Мостару, 
2003: 10).

Иако су подаци о учиниоцима злочина из мржње ограничени, може 
се приметити да су налази овог прелиминарног истраживања врло слични 
резултатима сличних истраживања у свету (Levin & McDevitt, 1993; Bunar, 
2007: 172; Jacobs & Potter, 1997: 21, McDevitt et al, 2002).

Тестирана је типологија учинилаца злочина мржње Левина и сарад-
ника, по којој се учиниоци деле на оне који дела чине из забаве, затим на 
реакционаре или браниоце вредности своје групе, мисионаре и на освет-
нике (Levin & McDevitt, 1993; McDevitt et al, 2002). Може се закључити да 
су, уз извесне специфичности Босне и Херцеговине, резултати истражива-
ња изведени за овај простор у великој мери компатибилни са резултатима 
других истраживања, по којима је највећи проценат дела учињених из заба-
ве, затим следе тзв. браниоци или реакционари. У врло малом проценту 
су заступљене преостале две категорије – осветника и мисионара. То се 
односи на период у последњих неколико година, када је дошло до стабили-
зације безбедносне ситуације. Тај период можемо посматрати као период 
релативног друштвеног мира. У периоду наглих друштвених промена, што 
је свакако био претходни период повратка избеглог и расељеног станов-
ништва у предратна места пребивалишта, ситуација је била знатно другачи-
ја. У то време, учестало су се дешавали злочини из мржње, посебно тешка 
кривична дела попут убистава или изазивања опште опасности, најчешће 
постављањем експлозивних направа или паљењем имовине. Можемо прет-
поставити да је у том безбедносно критичном периоду послератне Босне и 
Херцеговине доминантан број учинилаца руковођен одбраном вредности 
своје групе или осветом, што указује на то да су учиниоци, браниоци и 
осветници били доминантна категорија у смислу типологије Левина и са-
радника.
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ПОСЛЕДИЦЕ

Злочини из мржње изразито негативно психолошки утичу на жртву, 
уносе страх у заједницу, стварају друштвене поделе и воде ескалацији 
насиља (OSCE-ODIHR, 2009: 20). Последице злочина из мржње у Босни 
и Херцеговини првенствено су психолошке у виду осећања страха, како 
код појединаца тако и код других припадника заједнице. Затим, ту су и 
друштвене последице које се манифестују кроз продубљивање постојећих 
групних подела, а што неминовно води нарушавању међунационалних од-
носа. За Босну и Херцеговину, посебно је карактеристичан процес конти-
нуираних демографских промена у смислу постепеног исељавања припад-
ника мањинских народа с одређених подручја, што води већој националној 
хомогенизацији. Кључне последице су безбедносне јер злочини из мржње 
у безбедносно нестабилном окружењу готово увек представљају ризик за 
избијање насиља.

Психолошке последице првенствено код жртава огледају се у осећању 
страха, немира и несигурности. Примећено је да чак и лакша дела – као 
што су оштећење туђе ствари из националних и верских разлога, вербалне 
увреде, претње и увредљиви графити – имају дугорочан негативан ефекат 
на оштећене. Испитаници који су лично доживели неугодно искуство, са 
много емоција и с обиљем детаља описују догађај, чак и кад се десио пре 
неколико година. Један испитаник повратник нагласио је да би много лакше 
поднео да му неко украде неки вредан предмет него да му напише увре-
дљиви графит на кући. То је прокоментарисао следећим речима, уз видно 
испољавање емоција: 	

„Ово друго би било пуно горе! То не можеш упоређивати!!!” (З. С., 70 
година, повратник, околина Бањалуке).

Сваки акт насиља мотивисан мржњом има снажан утицај на заједницу 
на коју је усмерен. Чланови заједнице су врло заинтересовани шта и како 
се десило и какве даље последице конкретан догађај може да имплици-
ра. Ови догађаји дуго се памте и препричавају. Када се деси, на пример, 
уништавање надгробних споменика – иако су врло погођени тим чином, 
припадници заједнице сматрају да су немоћни да било шта ураде у вези с 
тим. Један испитаник прокоментарисао је како се осећа када се деси такав 
случај: „Криво ми буде, али си немоћан....” (Д., 52 године, локални станов-
ник, Зворник). Повратник, коме је у неколико наврата оштећена имовина 
на стамбеном и пословном објекту описује своје искуство: „Осјећао сам 
се исто као да ме неко ишамарао без разлога” (Б., 32 године, повратник, 
Братунац). Поједини испитаници сматрају да се више ради о понижењу и 
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огорчењу, него о страху у вези са њиховом безбедношћу. Један испитаник 
из Сарајева, православни свештеник, то коментарише на следећи начин: 

„У разговору са људима, када обилазимо вјернике, када је водица 
послије Богојављења, сваку православну кућу обиђемо, али и ван 
тога дружимо се са вјерницима. Имамо контакте са њима колико мо-
жемо. Наравно, то су све старије особе. Они долазе када могу у храм, 
али и поред тога, контактирамо с њима, виђамо се, разговарамо. Те-
шко то људи прихватају. Мислим да то није више онај страх који је 
био одмах послије рата, мислим да је више у питању неко огорчење. 
Људи не страхују толико колико су огорчени. Рецимо да на право-
славни Божић он мора излазити напоље, да су му разбијена јаја по 
зиду и да су му разбијени прозори. Више је то огорчење. И више 
огорчење на власт, која не уради нешто по том питању” (Ч. Ђ., 40 
година, православни свештеник, околина Сарајева).

У случају исписивања увредљивих графита на јавним површинама, 
долази до узнемиравања заједнице којој је увреда упућена: 

„Када се појаве графити типа: Идите одавде, или Нож, жица, Сре-
бреница, нормално је да те то погоди. Знамо сви шта се десило у 
Сребреници, видим то као директну пријетњу” (С. А., полицијски 
службеник, Бијељина).

Испитаник повратник чија је имовина у неколико наврата оштећена 
и коме су упућиване претње коментарише на који начин то утиче на њега: 

„Није пријатно кад се то деси. Једном нас је било седамнаесторо у 
кући, наишла је група младића и овим ријечима су викали: „А..., но-
ћас нећеш спавати!” Мени је било јако неугодно” (А. Х., 57 година, 
повратник, околина Приједора).

Појединци који имају лично искуство као жртве национално или вер-
ски мотивисаног насиља наводе да неповерење и одређена доза страха 
остају дуго након што се напад деси. Они те нападе виде као директну и 
озбиљну претњу њиховој личној безбедности, зато што припадају одређе-
ној националној или верској групи. Испитаник повратник, жртва насиља, 
описује своје искуство и последице које је тај напад оставио по њега: 

„Морам ићи да нађем свој мир. Дошао сам, нисам нашао мир. Нашао 
сам управо оно што су ми говорили да ће бити. Дошао сам у ситуаци-
ју да ме је напало петоро дјеце од 18–19 година. Дошао сам у ситу-
ацију да извучем оружје да браним голи живот. Не знам ни сâм како 
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сам се закочио да не пуцам. Да на неку причу покушам да се извучем 
из те ситуације, мало да запријетим и тако. Тако да су се та дјеца 
повукла кад су видјела оружје. Међутим, себи сам поставио питање 
докле ће се то дешавати након тога догађаја? Сутра ће друго дијете, 
прекосутра треће, доћи ће ситуација када се више не могу повући, 
када морам потегнути то оружје. Шта сам направио, одох у затвор! 
Тад сам одлучио да узмем пасош и да одем ван” (Ф. С., 40 година, 
повратник, Бања Лука).

Поједини испитаници прихватају постојеће стање као нормално, као 
нешто што је саставни део њихових живота. Навикавање на виктимизацију, 
прихватање девијантног као нормалног, последица је ранијих негативних 
искустава, посебно у току рата. У односу на трауматична искуства из тог 
периода, садашња дешавања имају мањи значај. Други разлог је учеста-
лост тих дешавања и непостојање одговорности, што је створило утисак 
да је реч о нечем уобичајеном и што се у постојећим околностима не може 
променити, већ само прихватити. Испитаник, Бошњак, повратник у Брату-
нац, описује живот повратника у Братунцу: 

„У Братунцу је изузетно лијепо, мало има... пишу: Нож, жица, Сре-
бреница, то се преко ноћи створи, али се и обрише и тако. То је тако 
било, провокација је морало бити, ја мислим да ни на једној страни 
нема да није било провокација. Све се то истрпи, смири се...” (Ј., 57 
година, повратник).

Један од најучесталијих начина испољавања верске мржње јесте раз-
бијање стакала на верским објектима. Повратник у Бању Луку коментари-
ше разбијање прозора на џамији у његовом насељу: 

„Људи то осуђују, мада су сви већ огуглали. Раније су све те случајеве 
пријављивали полицији, након чега полиција направи увиђај. Сада су 
даске на тим прозорима, пошто више нема пара. Људи то више и не 
коментаришу. То је постало нормално... наравно да није нормално, 
али ето...” (Е. С., 29 година, повратник).

Последице су видљиве првенствено у стварању веће социјалне дистан-
це између различитих националних и верских група. Сваки инцидент дово-
ди до веће групне кохезије заједнице чији је члан нападнут и до повећања 
неповерења према другој националној и верској групи. Једна испитаница 
наводи пример: 

„Споменула сам ту обитељ [...] и ту трагедију која се њима догодила. 
На задушни дан, код нас католика то је први и други студенога, нетко 
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је оштетио њихове гробове. То у Фојници, гробље Остружница, да би 
сутрадан или други дан био Бајрам, и ту ноћ је неко разбио прозор на 
џамији у Кисељаку. То је узрочно-посљедично, ја тако вјерујем. Није 
откривен ни један ни други починитељ. Та два догађаја, оштећење ка-
толичких гробова и разбијање прозора на џамији, то само људе више 
удаљује...” (Б., 51 година, мештанка, Кисељак).

Интересантно је запажање да они који су просторно удаљени од места 
догађаја95 осећају већи страх у односу на оне који ту стално живе. Са јед-
не стране, то се може објаснити неадекватним информисањем, ширењем 
гласина и медијским предимензионирањем појединих догађаја. Са друге 
стране, може се претпоставити да се припадници мањинских народа који 
ту стално живе привикавају на постојеће околности: 

„Особе које долазе из иностранства боје се десет пута више. Они 
осјећају већи страх. Тако да он свој одмор, који је планирао да буде 
три или четири седмице овдје, скрати некад дупло. Да оде што прије. 
Становници који су ту нон-стоп, укључујући ту и мене, једноставно 
смо мање-више огуглали на то. То је тако!” (Ф. С., 40 година, поврат-
ник).

Посебан проблем је исељавање мањинског становништва из поједи-
них средина као последица континуираног застрашивања. Сваки акт наси-
ља који је мотивисан националном или верском мржњом утиче на преоста-
ло становништво да преиспита одлуку да живи у таквој средини. Посебно 
негативан утицај имала су застрашивања повратничких заједница у виду 
убистава, експлозија и паљења стамбених објеката у време интензивнијег 
повратка. Једна испитаница говори о последицама убистава повратника у 
средњој Босни: 

„...Затим, било је и убиство једног полицајца у Травнику, коме је ис-
пред аута постављена бомба која га је разнијела. Такође, још један 
полицајац је убијен на врло сличан начин... То је све врло лоше ути-
цало на повратак Хрвата. Обитељ једног од убијених полицајаца вра-
тила се раније у Травник, али након тог догађаја одмах су се иселили 
и никада се нису вратили” (В. Е., 39 година, мештанка, Кисељак).

Један испитаник коментарише како су ти догађаји утицали на поврат-
ничко становништво у Сребреници: 

95  Особе које привремено живе другде и повремено посећују предратно место 
пребивалишта.



Безбедносне импликације злочина из мржње

153

„Страх је владао, поједини који су били у граду, који су вадили неке 
документе, одмах су се истог дана покупили и побјегли, а они који су 
се вратили, и они су привремено отишли у Федерацију. Док се то све 
није мало слегло” (Х. М., 46 година, повратник).

Испитаник из Сарајева тврди да постоји директна веза између напада 
на повратнике, верске објекте и гробља и исељавања мањинског станов-
ништва са тих подручја. То објашњава следећим речима: 

„Најбоље је можда погледати огласе, у огласима видимо да се углав-
ном српска имовина продаје. Криза је зауставила исељавање Срба с 
овог простора. Да се није десила ова криза, мислим да би се препо-
ловило ово преостало становништво, да би продали имовину и оти-
шли” (Ч. Ђ., 40 година, православни свештеник). 

Исти испитаник описује реакцију становништва поводом уништавања 
надгробних споменика: 

„Људи су осјетљиви на те ствари, онда доносе одлуке које су исто 
тако трагичне, рецимо да ваде покојнике одавде и да носе на друга 
мјеста. Жалосно је што се православна земља увелико овдје продаје и 
да људи одлазе. Православно гробље и домови су једини свједоци да 
су овдје живјели православни Срби. Како ствари стоје, за неких десет 
година, ако се овако настави, ако се ништа не промијени, питање је да 
ли ће овдје бити православних Срба уопште. Цркве и гробља требало 
би да буду свједоци тога, али ето и гробља се постепено ексхумирају” 
(Ч. Ђ., 40 година, православни свештеник).

Безбедносни аспекти представљају синтезу свега наведеног у вези са 
последицама злочина из мржње. Злочини из мржње су претња социјеталној 
безбедности. Они доводе до личне несигурности оштећених или жртава 
укључујући и друге чланове заједнице, стварају већу социјалну дистан-
цу између националних и верских група, утичу на демографске промене 
услед исељавања припадника мањинских народа с одређених подручја, 
доприносе већој националној и верској хомогенизацији, која нужно води 
међунационалном и верском неповерењу и нетрпељивости. Догађаји ове 
врсте у одређеним околностима могу да доведу до ескалације насиља ши-
рих размера и постану повод за евентуални конфликт који има узроке у 
историјским размирицама и структуралним противречностима савремене 
Босне и Херцеговине. У послератном периоду, до данас у Босни и Херцего-
вини није било насиља ширих размера, тј. сви случајеви имали су локални 
карактер. Међутим, национално и верски мотивисано насиље готово увек 
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ствара плиму мржње и нетрпељивости много даље од локалног подручја 
где се догађај десио, посебно под утицајем медија. Сваки злочин из мржње 
је претња миру и стабилности у Босни и Херцеговини. Један испитаник 
је током интервјуа поводом безбедносних импликација злочина из мржње 
изјавио: 

„Треба се сјетити убиства српског старог свата на Башчаршији!96 Зар, 
уосталом, није све тако 1992. почело?” (М. Ш., полицијски руководи-
лац, МУП РС, Бања Лука).

Сумарно посматрано, последице злочина из мржње су вишеструке и 
имају крајње негативне импликације на друштво у целини. Оне воде наци-
оналној и верској хомогенизацији, поларизацији, нетрпељивости и отворе-
ној мржњи и насиљу.

ПРОВАЈДЕРИ БЕЗБЕДНОСТИ

Када су злочини из мржње у питању, „провајдери” или субјекти бе-
збедности су органи формалне друштвене контроле (полиција, правосудни 
органи) чија је улога примарно реактивна. У складу са надлежностима, они 
поступају након што се деси одређени догађај који има елементе кривич-
ног дела или прекршаја. Поред њих, значајну улогу у контроли злочина из 
мржње имају политички представници заједница и представници верских 
организација, медији те организације за заштиту људских права. Њихов 
значај и улога првенствено се односи на превенцију кроз активности који-
ма је циљ стварање толерантног друштва у коме се културне различитости 
доживљавају као вредност а не као претња (Лалић, 2018). Након што се 
деси кривично дело или инцидент мотивисан националном, верском или 
другим видовима мржње, њихова улога се састоји у јавној осуди тих аката. 

Када је реч о друштвеној контроли, потребно је разјаснити порекло 
иницијативе о увођењу концепта злочина из мржње у кривичноправни си-
стем Босне и Херцеговине. Овде су могућа два приступа. Први је да су 
проблем препознале домаће институције, а други да су иницијативе после-
дица међународног присуства у Босни и Херцеговини. Ово се може чинити 
као тривијално питање, али је суштински значајно да се сагледа став дру-
штва према овом проблему. У првом случају, уколико друштво препозна-

96  Убиство старог свата Николе Гардовића испред Старе цркве, које се десило 1. 
марта 1992. године током српске свадбе испред Старе цркве на Башчаршији у Са-
рајеву. Њега је пуцњем из пиштоља убио Рамиз Делалић знани Ћело а ранио све-
штеника Српске православне цркве Раденка Миковића.
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је друштвену опасност злочина из мржње, може се очекивати да постоји 
политичка воља за изграђивањем институционалних механизама како би се 
они ефикасно сузбили. Други приступ полази од претпоставке да увођење 
концепта злочина из мржње није резултат домаћих иницијатива и унутра-
шњег политичког консензуса – већ спољњег, међународног утицаја. У овом 
случају, друштво не препознаје потребу да се на јединствен начин, без об-
зира на уставне специфичности Босне и Херцеговине, изграде капацитети 
и механизми супротстављања националној и верској мржњи и нетрпељи-
вости. Стварање услова за међунационално помирење је qonditio sine qua 
non стабилизације друштвених прилика и напретка Босне и Херцеговине.

Други од ова два приступа више одговара стварности јер иницијатива 
за измене кривичног законодавства којим се уводи мржња као мотив чиње-
ња кривичног дела потиче од Организације за европску безбедност и сарад-
њу – Мисије у Босни Херцеговини. Организација за европску безбедност и 
сарадњу поседује капацитете да се једна таква прогресивна друштвена иде-
ја имплементира у пракси. Међутим, битно је колико одређена идеја налази 
плодно тло у постојећим друштвеним околностима и колико те околности 
погодују да се свест о значењу те идеје претвори у конкретну друштвену 
акцију. 

Пре краће елаборације на који начин друштво реагује на ове делик-
те, потребно је нагласити историјско наслеђе нетолеранције, мржње и 
конфликта те наслеђе претходног ауторитарног система. Иако су се инсти-
туције формално трансформисале у демократске, однос појединца према 
држави и друштву, као и однос државе и друштва према појединцу, у знат-
ној мери је остао аутократски – са старим обрасцима понашања, нормама 
и вредностима и начином комуникације. Такву политичку културу каракте-
рише отпор према променама, што је особина култура које се споро мењају. 
У тим културама status quo је прихватљивије решење него решавање број-
них постојећих друштвених проблема – између осталих и мржње и њених 
импликација.

Контрола националног или верски мотивисаног насиља у Босни и 
Херцеговини нарочито је важна с обзиром на то да је друштвена опасност 
злочина из мржње у контексту овог друштва велика, првенствено због 
појачавања нетрпељивости и мржње међу антагонистичким друштвеним 
групама. Уколико друштво не реагује адекватно и не осуди ове деликте, 
постоји могућност да појединац или група чије је добро нападнуто узврати, 
и то не само на подручју где се инцидент десио, већ и у другим, просторно 
удаљеним подручјима. 

Током истраживања, уочен је проблем у комуникацији између дома-
ћих и међународних субјеката. Њихове перцепције проблема се разлику-
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ју, али не толико у његовој суштини, јер на обе стране постоји консензус 
да је адекватна друштвена реакција нужна како би се обезбедило сигурно 
окружење. Спорно је на који се начин супротставити и коју улогу у томе 
треба да имају домаћи, а у којој мери међународни субјекти. Последица 
тога је да се проблему приступа парцијално и на различите начине. Домаћи 
актери подршку Организације за европску безбедност и сарадњу домаћим 
институцијама виде као готова решења која се намећу, а своју улогу као 
формалност да се испуни још једна међународна обавеза. Недостатак ме-
ђусобног разумевања доводи до неуспеха да се концепт злочина из мржње 
имплементира у пракси. Већина испитаника који се професионално баве 
спровођењем закона наглашавају да је реч о друштвено опасним делима, да 
су њихове последице далекосежне по међунационалне и међуверске одно-
се и да им треба посветити посебну пажњу. 

Национална и верска мржња свугде у свету, а посебно у вишенаци-
оналним и постконфликтним друштвима, врло је осетљиво питање коме 
треба прићи са посебном пажњом. Питање мотива мржње врло је комплек-
сно и нешто сасвим ново у домаћем правосуђу. Највећи проблем је доказа-
ти да је дело почињено из мржње. Један испитаник, судија, увођење мотива 
мржње у домаће законодавство коментарише на следећи начин: 

„Не вјерујем да ће то ишта ствари промијенити набоље. Ту ће бити 
само злоупотреба, боље је ствари оставити какве јесу. То су иници-
рали странци, као и све остало. Они намећу своје ставове, а да нас 
нико ништа не пита. Ту ће само бити злоупотреба и политичких ма-
нипулација. Овдје се ствари споро мијењају. Требало је спровести де-
бате, питати стручњаке, проблем озбиљно сагледати и изучити га, а 
не доносити рјешења која се касније покажу као проблем. Није добро 
доносити пресликана рјешења из других држава која у нашим дру-
штвеним околностима једноставно не функционишу” (Х. Х., судија, 
Сребреница).

Експерти Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) који 
се баве овом проблематиком у Босни и Херцеговини констатују да су се 
ова организација и земље чланице определиле да активно делују на пољу 
спречавања и сузбијања злочина из мржње. Земље чланице обавезале су се 
да се боре против злочина из мржње, тј. да у својим националним законо-
давствима предвиде одређена понашања као противправна. Улога Мисије 
Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) у Босни и Хер-
цеговини првенствено је изградња капацитета и подршка институцијама у 
Босни и Херцеговини које се боре против злочина из мржње. Мисли се на 
полицију, тужилаштва, правосудне институције, али и на невладин сектор 
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и локалне заједнице. Босна и Херцеговина је земља учесница Организације 
за европску безбедност и сарадњу и, самим тим, преузела је и одређене 
обавезе. То су, пре свега, политичке обавезе које произлазе из министар-
ских одлука организације. Ради се о једној врсти мултилатералног споразу-
ма чије непоштовање повлачи одређене политичке консеквенце. Испитаник 
из Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС) улогу Мисије 
и евентуалне последице у случају да држава не испуњава преузете обавезе 
коментарише на следећи начин: 

„Било би неугодно за земљу чланицу која не испуњава своје обаве-
зе да на конференцији земаља чланица дође до тога да образложи 
зашто она не испуњава своје обавезе. Прије свега, генерални став и 
опредјељење Мисије јесте да се бори против било каквих понашања 
у друштву која могу да доведу до ескалације насиља и несигурности 
у друштву. Наш основни задатак је да помогнемо у изградњи капа-
цитета, како би држава испунила своје обавезе које је преузела као 
чланица организације. Мисију не треба посматрати као да је дошла 
да ријеши проблеме у Босни и Херцеговини, него да пружи подршку, 
јер је, на крају, Босна и Херцеговина равноправан члан организације” 
(С. Б., Мисија ОЕБС у БиХ). 

Поред различитих виђења проблема од стране домаћих и међународ-
них актера, различити ставови и недостатак комуникације уочљиви су и на 
локалном нивоу, првенствено између припадника агенција за спровођење 
закона и мањинских заједница, медија и јавности. Таква ситуација проблем 
чини тежим и оставља последице по читаво друштво, посебно друштвене 
групе које су изложене националном или верски мотивисаном насиљу. 

На почетку овог поглавља, наведено је да провајдере безбедности 
чини шири спектар субјеката у друштву. У тексту који следи, приказан је 
рад полиције, као једног од кључних провајдера безбедности када је у пита-
њу контрола национално и верски мотивисаног насиља. Након тога, следи 
приказ односа полиције и јавности у вези са злочинима из мржње.

Рад полиције на спречавању и сузбијању злочина из мржње

У Босни и Херцеговини, у вези са спречавањем и сузбијањем злочи-
на из мржње, потребно је анализирати макро, мезо и микрониво делова-
ња у оквиру полицијских структура. Такав аналитички приступ омогућу-
је потпунији увид у рад полиције на свим нивоима, укључујући и њихову 
међусобну условљеност. Иако су сви од наведена три нивоа структурално 
повезани, сваки од њих је специфичан, тако да њихово засебно посматрање 
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може да осветли кључне проблеме у вези са радом полиције на спречавању 
и откривању злочина из мржње. 

Макрониво је стратешки и обухвата безбедносну политику и принци-
пе деловања министарстава унутрашњих послова. На овом нивоу, потреб-
но је сагледати какав значај министарства унутрашњих послова посвећују 
спречавању и сузбијању злочина из мржње, и уопште безбедности поврат-
ника, мањинских народа и етничких група.

Мезониво односи се на имплементацију безбедносних политика ми-
нистарства унутрашњих послова у оквиру нижих организационих једи-
ница. На овом нивоу, потребно је утврдити у којој су мери принципи дело-
вања у нижим организационим јединицама комплементарни са политиком 
министарства унутрашњих послова. На овом нивоу анализе, потребно је 
сагледати да ли постоје посебна одељења у оквиру полицијских организа-
ција која су специјализована за ову проблематику, затим какви су ставови и 
поступање полиције у вези с овим случајевима, какав је национални састав 
полиције, поверење заједнице у полицију и ниво стручне оспособљености. 
Такође, значајно је евентуално присуство стереотипа и предрасуда према 
мањинама у оквиру полицијских организација.

Микрониво је најнижи ниво и односи се на рад полицијских службе-
ника на терену. На овом нивоу анализе, сагледано је у којој мери полициј-
ски службеници имплементирају у пракси постављене циљеве и задатке 
организације, каква је њихова мотивација, ниво стручне оспособљености 
и познавања законских прописа и спремности да препознају мотив мржње 
у конкретном кривичном делу. Напослетку, значајна је и способност ко-
муникације полицијског службеника са мањинским групама и евентуалне 
предрасуде према њима.97

Макрониво: стратегије деловања на нивоу министарстава  
унутрашњих послова

Потписивањем Дејтонског мировног споразума и доношењем Резолу-
ције 1035 Савета безбедности Уједињених нација 21. децембра 1995. годи-
не, успостављен је мандат међународних полицијских снага (IPTF),98 чиме 
је започет процес реформе полиције.99 Током ратног периода, по проценама, 

97  Сегмент грађе овог поглавља које се односи на рад полиције објављен је у часо-
пису Policing and society (Lalić & Đurić, 2018).
98  Енгл. International Police Task Force (IPTF).
99  Опширније о питањима реконструкције и реформе полиције у постконфликтној 
Босни и Херцеговини види (Wisler, 2007; Palmer, 2004; Simonović & Pena, 2010). 
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у саставу полицијских снага било је око 40.000 људи (UN Security Council, 
2002). Главне активности IPTF-а обухватале су смањење особља, обуку, 
селекцију и сертификацију, успостављање деполитизоване, непристрасне 
и одговорне вишенационалне полиције, која је доследна принципима рада 
полиције у заједници (UN Security Council, 2002). 

Током наредних година, посебно у периоду интензивнијег повратка 
избеглог и расељеног становништва, полиција је предузела низ активно-
сти како би се створили услови за безбедни повратак избеглог и расељеног 
становништва. Посебна пажња посвећена је перманентном превентивном 
деловању у циљу спречавања инцидената у национално мешовитим среди-
нама. Спроведени су пројекти рада полиције у заједници који подразумева-
ју свакодневни рад на терену, контакте са повратницима и њиховим удру-
жењима, представницима верских заједница, обезбеђење верских објеката 
или њихово учестало покривање позорничко-патролном делатношћу 
те формирање безбедносних форума грађана. У циљу веће безбедности 
повратника, учињена је реорганизација полицијских станица. Формиране 
су нове полицијске станице и одељења полиције у национално хетерогеним 
срединама. Таква организација полицијских станица и одељења полиције у 
појединим случајевима је нерационална с материјално-техничког аспекта, 
али у безбедносном смислу има позитивне ефекте, чиме се јача поверење 
грађана у полицију (Министарство унутрашњих послова Републике Српске 
[МУП РС], 2009). 

У оквиру Министарства сигурности Босне и Херцеговине именована 
је контакт особа задужена за кривична дела почињена из мржње, која сара-
ђује с Организацијом за европску безбедност и сарадњу у вези са питањем 
спречавања и сузбијања злочина из мржње. На нивоу државе не постоји 
акциони план или стратегија деловања у вези са злочинима из мржње. 

Полицијске агенције у Босни и Херцеговини не воде посебне евиден-
ције о овим кривичним делима. Ентитетска министарства унутрашњих 
послова на захтев Министарства за људска права и избеглице Босне и Хер-
цеговине достављају периодичне извештаје о безбедности повратника, 
мањинских народа, етничких група, затим податке о нападима и другим 
облицима угрожавања верских објеката и верских службеника. Министар-
ство за људска права и избеглице Босне и Херцеговине те податке користи 
за сачињавање извештаја у вези с имплементацијом Међународне конвен-
ције о елиминацији свих облика расне дискриминације, коју је усвојила 
Генерална скупштина Уједињених нација 1965. године. У извештајима Ми-
нистарства унутрашњих послова Републике Српске наводи се укупан број 
евидентираних кривичних дела на штету повратника, као и статистички 
показатељи колико су та кривична дела заступљена у укупној структури 
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општег криминалитета. У тим извештајима, наводе се сва кривична дела 
општег криминалитета учињена на штету повратничке популације, без 
обзира на мотив чињења. Међутим, посебно се евидентирају напади на 
верске објекте. Из наведених извештаја, није могуће сагледати у којој су 
мери заступљена кривична дела која су у целини или делимично мотиви-
сана националном или верском мржњом и нетрпељивошћу. Разлог је тај 
што се најчешће квалификују као оштећење туђе ствари, изазивање опште 
опасности или као друга кривична дела, док се мотив мржње не узима у 
обзир при квалификацији кривичног дела. 

Министарство унутрашњих послова сачињава извештаје о безбедно-
сти повратника. Сам термин повратник поједини полицијски службеници 
сматрају неадекватним, понекад и збуњујућим јер није одговарајуће да се 
лице сматра повратником уколико се вратило у предратно место становања 
пре десет или више година. Поједини припадници мањинских народа100 нису 
напуштали своје место боравка, тако да се они и не могу сматрати поврат-
ницима. Тиме и евентуални напади на њих нису напади на повратнике, већ 
на припаднике мањинских народа. Испитаници сматрају да Министарство 
за људска права и избеглице Босне и Херцеговине из политичких разлога 
инсистира на термину безбедност повратника јер повратак становништва 
није у потпуности завршен. Међутим, полицијски службеници сматрају да 
би из практичних разлога било адекватније користити термин безбедност 
мањинских народа (М. П., полицијски руководилац, МУП РС, Бања Лука; 
Ж. Р., полицијски службеник, Бања Лука). Због свега тога, на овом плану 
постоји и изразита језичка неусаглашеност.

Саговорник из Организације за европску безбедност и сарадњу 
(ОЕБС) саопштава да је успостављање јединствене базе података о злочи-
нима из мржње једна од обавеза Босне и Херцеговине, као земље учеснице 
ове организације. Уколико не постоји база података, није могуће знати шта 
се дешава, где и колико често. Да би се адекватно супротставило појави, 
потребна су средства, али, пре тога, неопходно је имати податке о појави 
како би се средства издвојила.

Систем статистичког праћења кривичних дела и других безбедносних 
појава још увек не омогућује да се прати национална структура учинилаца 
и оштећених, укључујући ту и друге релевантне податке о учиниоцима и 
оштећеним. 

Сумарно посматрано, може се закључити да на макронивоу нема си-
стематског приступа проблему спречавања и сузбијања злочина из мржње. 

100  Термин „мањински народи” у наведеном контексту сматра се мањином у демо-
графском смислу.
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Мезониво: имплементација стратегија деловања у нижим  
организационим јединицама

У полицијским структурама у Босни и Херцеговини не постоје специ-
јализована одељења која се искључиво баве сузбијањем злочина из мржње. 
Већина испитаника, полицијских службеника, сматра да такав приступ не 
би био адекватан нити рационалан, имајући у виду да се ова кривична дела, 
у односу на остала, дешавају врло ретко. Формирање посебних одељења и 
оспособљавање одређеног броја полицијских службеника за ову пробле-
матику не би било добро решење. Уколико би се број ових кривичних дела 
нагло повећао, у том случају би специјализација имала оправдање. У ова-
квим околностима много боље решење је да се оспособи што већи број 
полицијских службеника који ће бити способни да поступају у вези са овим 
кривичним делима. Ту тврдњу саговорници често пореде са радом поли-
ције у заједници, наводећи да тај концепт рада може бити успешан само 
кад сваки полицајац буде полицајац у заједници, а не само они који су ра-
споређени на те послове. Иста је ситуација са злочинима из мржње – сваки 
полицајац треба бити оспособљен за спречавање ових кривичних дела. 

Иако унутар полицијских организационих јединица нема специјали-
зованих одељења, полиција у свом раду посвећује посебну пажњу напади-
ма на повратнике, припаднике мањинских заједница и нападима на верске 
објекте. Ти случајеви се третирају са посебном пажњом због могућих нега-
тивних импликација које настају као последица национално или верски 
мотивисаних кривичних дела и прекршаја против јавног реда и мира. То 
је став готово свих саговорника полицијских службеника. Један од њих је 
поступак полиције описао на следећи начин: 

„.... Посебно се пажљиво приступа овим догађајима како би се избје-
гле могуће међунационалне тензије” (М. З., полицијски службеник, 
Бања Лука).

Већина испитаника полицијских службеника сматра да, у случају 
напада на повратнике, припаднике мањинских народа или напада на њихо-
ву имовину, треба поступати с повећаном пажњом, због могућих негатив-
них последица. Испитаници су свесни чињенице да су сви грађани једнаки 
пред законом, без обзира на њихову националну, верску или другу припад-
ност. Са друге стране, свесни су комплексности међунационалних односа. 
Из тог разлога, у сваком таквом случају, поступа се с посебном пажњом, 
чак и у случајевима где је евидентно да мотив чињења није национална 
или верска мржња. Такав третман доводи до већег поверења мањинских 
заједница у рад полиције. 
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Заступљеност припадника мањинских народа у локалним полицијским 
снагама има велики значај, посебно у случајевима када се деси међуна-
ционални инцидент и када нарасту тензије. Испитаник, командир станице 
полиције, коментарише поступак окупљених грађана који су протестовали 
након инцидента у непосредној близини џамије: 

„Када сам стигао на лице мјеста, окупљени испочетка нису хтјели 
са мном ни да причају. Тражили су једног Бошњака који је радио у 
полицији, да са њим причају. Нису хтјели ниједног полицајца који је 
дошао ту на интервенцију. Хтјели су да разговарају са Бошњаком, а 
не са мном. Једноставно ми нису вјеровали” (Д. Ј., полицијски руко-
водилац, Бања Лука).

У срединама где су националне поделе израженије, међунационално 
неповерење обухвата све сфере живота, тако и поверење грађана у полици-
ју. Локално становништво искључиво има поверење у полицијске службе-
нике њихове националности. Другом и другачијем се ретко верује. Један 
испитаник то описује на следећи начин: 

„Полиција у Бугојну је национално мјешовита. Има одређен проце-
нат Хрвата, Муслимана, и мислим да има један или два Србина. Ако 
се у хрватском селу нешто деси, обично шаљу национално мјешови-
ту патролу, пола-пола, да би, наравно, све радње завршавао тај Хрват 
који тамо иде и обрнуто. Чак ако обична саобраћајна патрола зауста-
ви Хрвата, Хрват прича са њим и обрнуто” (С. Ч., 43 године, локални 
становник, Бугојно).

Генерално посматрајући, већина испитаника припадника мањинских 
народа изјавила је да се осећа безбедно у средини у којој живи. Уколико 
се деси инцидент са националном или верском позадином, већина се изја-
снила да би се обратили полицији за помоћ. У првом периоду након рата 
и након повратка становништва, поверења у полицију није било. Испита-
ници наглашавају да су у почетку били врло скептични, међутим, време-
ном се њихов став мењао, првенствено због позитивних искустава када су 
се обраћали полицији за помоћ. Поред тога, велики значај у изграђивању 
поверења имало је запошљавање њихових сународника у локалне полициј-
ске снаге. Један испитаник, повратник у Сребреницу, о томе говори следе-
ће: 

„Инциденти су се дешавали у почетку, мада временом све рјеђе. У 
међувремену повратак је био све већи. Полиција у почетку није ре-
аговала на инциденте. Међутим, дошло је до промјене па су послије 
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реаговали на сваки инцидент. Сада они који су склони инцидентима, 
укључујући и оне који су их послали или платили, неће то више да 
раде јер знају да ће бити приведени. Сребреница је мали град, кри-
миналци немају шта да траже у малом граду. Промијенило се стање у 
полицији набоље, далеко набоље. Брзо се откривају случајеви, углав-
ном су расвијетљени... Лично могу да кажем, да цијеним полицију... 
лично сам се бојао у почетку. Сад сам убијеђен да они раде свој посао 
онако како треба. Не праве разлику. Судије одрађују коректно свој 
посао, чувају свој посао, штите и једну и другу страну. Полиција и 
судство, како раде у последње четири године – ја сам задовољан” (С. 
С., 63 године, повратник).

И испитаници полицијски службеници сматрају да је поверење поврат-
ника и мањинских народа задовољавајуће. Један од испитаника то комента-
рише на следећи начин: 

„Мислим да од свих институција у Републици Српској повратници 
највише повјерења имају у полицију. Који су разлози, не знам. То је 
на основу неког мог искуства, када дођем у контакт са мањинским 
народима, поготово када је у питању повратничка популација у сми-
слу пријављивања кривичних дјела и у смислу сарадње са полицијом. 
Уопштено гледајући, имамо много ситуација гдје жртва или оштеће-
ни зна ко је учинилац, пријави дјело, али не смије њега да пријави. 
То није случај са повратницима, они хоће да сарађују са полицијом, 
желе да пријављују кривична дјела и, што је најважније, имају повје-
рење у полицију. Мислим да је то један од успјеха МУП-а Републике 
Српске у периоду од задњих 5–10 година. Један од битних услова 
да би се могло радити са мањинском популацијом јесте укључива-
ње у редове полиције припадника мањинске популације. То сигурно 
даје позитивне резултате” (А. М., криминалистички инспектор, Бања 
Лука).

Полицијски службеник Министарства унутрашњих послова Републи-
ке Српске из Бијељине, Бошњак по националности, каже да, у средини где 
он живи и ради, његови сународници верују полицији. Он наводи да поли-
ција редовно обилази верске објекте, разговара са верским службеници-
ма, посебно кад се деси неки инцидент. Каже да полиција много ради на 
превентивном деловању, да се често обилазе улице где живе повратници, 
као и повратничка насеља. Он о томе каже следеће: 

„Поверење се годинама изграђивало. Сматрам врло позитивним што 
у полицији раде и лица бошњачке националности, то људима улије-
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ва поверење јер су спремни да се повјере и да испричају одређени 
проблем који иначе не би били спремни рећи полицијским службе-
ницима друге националности (С. А., полицијски службеник, Бијељи-
на). 

Испитаник, повратник из околине Приједора, коментарише рад и 
поверење у полицију: 

„Испочетка ми се рад полиције није свиђао. Временом полиција дола-
зи на то да је права полиција... Обилазили су нас у неколико наврата. 
Нарочито љети, када сједимо испред, дођу и питају има ли проблема, 
какво је сад стање. Станемо, попричамо, када има проблема, ја му 
кажем, када нема – нема. Када патрола полиције прође овуда пред 
ноћ, толико неку сигурност добијем” (А. Х., 57 година, повратник).

Програми рада полиције у заједници и формирање безбедносних фо-
рума грађана у којима учествују представници заједнице и полиције имају 
врло позитиван утицај на успостављање међусобног поверења. Један од 
испитаника, повратник који је учествовао у раду форума, импресиониран 
је улогом полиције, која је тај скуп иницирала. Он сматра да састанке тре-
ба чешће одржавати јер помажу при решавању постојећих проблема, воде 
зближавању подељених заједница и већем поверењу грађана у полицију. 
Испитаник о томе каже следеће: 

„Сматрам да би то требало чешће да се дешава и ако је потребно мало 
новца да се одвоји у страну, да се направи мала закуска. Да сједнемо, 
да се људи друже. Можда нека спортска манифестација, није битно, 
само да се отворено разговара. Што чешће, једноставно да он схвати 
да ја њему нисам непријатељ. Једноставно да се схвати да смо ми у 
истим проблемима. Нема он посла, немам ја посла, нема он круха, 
немам ја круха – није више битно ко се како зове” (Ф. С., 40 година, 
повратник, Бања Лука).

Генерално посматрано, поверење у рад полиције је задовољавајуће 
иако степен поверења варира од средине до средине. Међутим, важно је 
напоменути да поједини испитаници врло критички посматрају рад поли-
ције. Разлози незадовољства и неповерења, како испитаници врло често 
наводе, јесте њихово непрофесионално поступање, а не национална при-
падност полицијских службеника. Основни разлози који негативно утичу 
на ставове ове категорије испитаника односе се, како они наводе, на низак 
проценат расветљавања кривичних дела уопште, укључујући и она која су 
мотивисана мржњом. Када пријаве кривично дело, полиција врло ретко 
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контактира с оштећеним. Одређени број испитаника жали се да никад не 
добију повратну информацију докле се стигло у истрази, да ли су учиниоци 
откривени, а ако јесу, ко су они. То је врло честа примедба. Уколико би бар 
понекад добили неку информацију, то би им много значило, првенствено 
психолошки, у смислу да неко води бригу о њима и да њихов случај није 
заборављен. Овако, сматрају да полиција формално излази на увиђај и да, у 
суштини, не показује интересовање да случај расветли. 

Кривична дела почињена из мржње су специфична због психолошких 
последица које трају дуго након што је кривично дело учињено. Из тог ра-
злога, повећан интерес полиције улио би поверење оштећеном и другим 
члановима те заједнице, који се исто осећају угрожени због напада који се 
десио. 

Микрониво: рад полицијских службеника на терену

Посебну пажњу треба посветити раду полиције у заједници, нарочито 
у повратничким срединама. Пројекту рада полиције у заједници придаје 
се велики значај, мада је стварност на терену, како су указали полицијски 
службеници, таква да је полиција преоптерећена другим пословима, што 
их онемогућава да томе посвете већу пажњу. Вођа сектора на подручју где 
живе повратници о томе каже следеће: 

„Пројекат рада полиције у заједници предвиђа да вође сектора 
буду активно у њега укључене. Мјесечно сам имао један састанак у 
повратничком насељу. Међутим, у међувремену дошло је до одређе-
них промјена у вези са расподјелом послова унутар станице полици-
је, тако да сада ја, као вођа сектора, радим по линији криминалитета и 
подносим извјештаје тужилаштву за кривична дјела крађе, насиља у 
породици, укључујући ту и друга кривична дјела. То је некада радило 
одјељење станичне оперативе, сада ми то све радимо, тако да смо 
преоптерећени. Сад имам двојицу полицајаца за рад полиције у зајед-
ници и они то раде колико могу стићи” (Ж. Р., полицијски службеник, 
Бања Лука).

Један испитаник, полицијски службеник, критички се осврће на ефи-
касност деловања полиције и наглашава значај непосредних контаката 
полиције са мањинским заједницама. О томе каже следеће: 

„Ко зна колико се кривичних дјела дешава, а да они то не пријављују. 
Поносим се што имамо мало кривичних дјела. Мало је пријављених, 
колико их је учињених? Колико је пута неко био нападнут, увријеђен, 
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пријећено му а да то није хтио или смио пријавити. Шта на том плану 
радити? Опет кажем, ући међу људе, прићи им мало, дати им мало 
храбрости да се они осјећају сигурно уз полицију која је уз њих и која 
ту дјелује. Мислим да ту фали тај лични приступ полицајца. Лични 
приступ је јако битан” (Ж. Д., полицијски руководилац, Бања Лука).

Примери добре праксе су посете полицијских службеника мањинским 
заједницама у случајевима када су изложени увредама, претњама и напади-
ма. Такви приступи изграђују поверење мањинских заједница у полицију. 
Истраживач је присуствовао једној таквој посети повратничкој породици 
која се често жалила на провокације, увреде, претње и оштећење имовине 
по националној основи. Оштећени су се жалили на неефикасност и при-
страсност полиције. Оштећени о томе говори: 

„Прије мјесец дана, и мање… мислим 17. јуна, након њихових увре-
да позвао сам полицију... Замислите, у њиховом присуству комшија 
ме је вријеђао… А онај ваш [полицајац] прави се луд… као да није 
ништа чуо! Кажем ја њему: „Чујеш ли ти шта он [комшија] говори?” 
– а он каже да не чује. Е, таквој полицији ја не вјерујем” (З. К., 60 
година, повратник, Бања Лука).

На лице места је дошао заменик командира полицијске станице у 
пратњи заменика начелника Центра јавне безбедности. Циљ посете било је 
упознавање на лицу места са постојећим проблемима, како би полиција у 
оквиру својих надлежности ефикасно деловала. Други циљ је психолошке 
природе, како би породица увидела да је полиција спремна да пружи подр-
шку и да заштити личну и имовинску сигурност грађана.101 Од почетног 
неповерења и скептичности чланова повратничке породице, након неког 
времена укућани су мењали свој став који је, на крају, постао врло прија-
тељски. Заменик начелника Центра јавне безбедности о посети каже сле-
деће: 

„Посјета као ова треба да буде редовна пракса, апсолутно. Мислим 
да је то у потпуности исправан начин поступања једног полицијског 
службеника. Не мора он бити замјеник начелника центра, може бити 
и обичан полицајац. Сјести попити кафу, показати добру вољу са љу-
дима који живе на овом простору, а друге су националности. Мислим 
да је то исправан начин и да то улијева повјерење. Повјерење се не 

101  Улога истраживача у тој посети била је упознавање с једним од карактеристич-
них случајева који се дешавају међу повратницима и интервјуисање оштећеног. 
Посета је имала врло позитивне резултате, трајала је два сата.
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може стећи одједном, мора се градити. Мораш га градити темељито, 
дуго и сталним присуством. Оно што сам ја отишао тамо неће имати 
никаквог ефекта ако ја за неких мјесец дана не назовем поново те 
људе и питам како су, како се одвија њихов живот, имају ли пробле-
ма или немају. Позваћу их код мене на кафу. Знам, то ће ми одузети 
мало времена, али позитиван ефекат ће постојати. Ја уживам у овоме 
послу, ја са овим послом и лијежем и устајем” (Ж. Д., полицијски 
руководилац, Бања Лука).

Наредно питање односило се на оспособљеност полицијских службе-
ника да поступају у случају кривичних дела почињених из мржње. Став 
већине испитаника полицијских службеника је да је полиција оспособље-
на на нивоу опште информисаности. Кроз процес обуке, полицијски слу-
жбеници су усвојили стандарде полицијског поступања. Један од основ-
них стандарда јесте заштита људских права, без обзира на расну, верску, 
националну, етничку, полну или неку другу припадност или карактеристи-
ку. Полицијски службеници су током обуке усвојили основна знања из ове 
области. Мишљење већине испитаника из свих категорија је да се највећи 
број полицијских службеника понаша на непристрастан начин, да су врло 
ретки случајеви да полицијски службеници, барем јавно, испољавају наци-
оналну, верску или друге видове мржње или нетрпељивост. Свакако да се 
такви случајеви дешавају у пракси, али ту је реч о ретким изузецима. 

Што се микронивоа тиче, може се закључити да поступање полициј-
ских службеника зависи од случаја до случаја. То је првенствено због недо-
вољне обучености и непостојања јасних упутстава на нивоу полицијске ор-
ганизације у вези са поступањем полицијских службеника на терену. 

Злочини из мржње – полиција, медији и односи са јавношћу

Када се говори о злочинима из мржње, сарадња медија и полиције 
има велики значај. Медији информишу јавност о подигнутим оптужницама 
и пресудама, што би требало да доведе до већег поверења јавности у рад 
правосуђа (Association of Chief Police Officers [ACPO] & The Home Office 
Police Standards Unit, 2005: 95). Званичне статистике у Босни и Херцего-
вини показују да је број подигнутих оптужница и пресуда за ова кривична 
дела незнатан. Обим информација које медији преносе јавности рефлексија 
су стања у поступању правосудних органа у вези с овим кривичним дели-
ма. Међутим, медији врло активно информишу кад се деси неки акт насиља 
који има националну или верску конотацију. У тим случајевима, сарадња 
полиције и медија је нужна како би се јавност правовремено и тачно ин-
формисала (ACPO & Home Office, 2005: 96). Током истраживања, уочено 
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је да у Босни и Херцеговини у смислу размене информација сарадња поли-
ције и медија није адекватна – на шта су првенствено указали испитаници 
новинари.102 Они сматрају да проток информација није задовољавајући јер 
се често дешава да су у оквиру полицијских организација за односе с јавно-
шћу задужене особе које нису адекватно оспособљене за тај посао. Испита-
ница новинарка о томе каже следеће: 

„На примјер, у кантоналном министарству унутрашњих послова као 
гласноговорник ради човјек који је стварно фин, али када треба, у 90 
посто случајева је недоступан и не можеш га добити, иако је он заду-
жен за то. Он не може ништа коментирати, само прочита извјешће. 
Људи нису обучени за тај посао и не схваћају шта заправо информа-
ција значи” (В. Е., 39 година, новинарка, Кисељак).

Када се деси неки међунационални инцидент, посебно је интересан-
тан феномен ћутања. Полицијски портпароли не коментаришу ове дога-
ђаје, већ се само обраћају јавности у виду врло кратких саопштења. У тим 
случајевима, јавност жели да буде информисана, јер међунационални или 
верски инциденти увек побуђују велико интересовање. Генерално гледа-
јући, мишљење испитаника је да већина медија у Босни и Херцеговини 
негативно поступа у таквим ситуацијама. Медији не покушавају смирити 
тензије, већ их погоршавају и праве од догађаја сензацију. Затвореност и, 
како испитаници наводе, ауторитарни однос полиције према медијима и 
информисању јавности, често погоршавају постојеће стање јер праве ин-
формације јавности нису доступне. У недостатку тачних информација де-
шава се да новинари стварају своју информацију, тј. њихово субјективно 
виђење догађаја – што презентују јавности. Перцепција новинара је да је 
ниво поверења полиције у новинаре изузетно низак. Иста испитаница каже 
о томе следеће: 

„Полиција не вјерује новинарима, да се разумијемо, апсолутно им не 
вјерује... сматрам да није у интересу јавности да јавност некад све зна што 
зна полиција. Међутим, постоји ситуација када полиција мора подијелити 
информације управо због оваквих ствари, да постоји повратна информаци-
ја шта се десило – како би се спријечиле дезинформације” (В. Е., 39 година, 
новинарка, Кисељак).

102  У методологији истраживања, новинари нису предвиђени као посебна група 
испитаника. У категорији испитаника са личним учешћем одређени број саговор-
ника запослен је у медијима. По природи посла којим се баве, новинари су врло 
добро информисани о свим друштвеним дешавањима, посебно у средини у којој 
живе и раде.
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Кривична дела и други инциденти мотивисани националном или вер-
ском мржњом и нетрпељивошћу посебно су осетљиви јер шире страх и 
неповерење између ионако подељених заједница. Правилно информисање 
јавности помогло би да се смире тензије, да се спрече дезинформације и да 
се одговорност лоцира на појединце, учиниоце, а не на читаву групу. Често 
се дешава да се поједини догађаји погрешно перципирају и да одређена 
заједница сматра да се ради о злочину из мржње, а касније се утврди да је 
у питању други мотив, а не национална или верска мржња. Медији у овим 
случајевима не би требало то без аргумента да окарактеришу као напад на 
одређену националну или верску групу. Посебно је осетљиво питање поме-
шаних мотива. Дакле, битно је јавности дати тачне информације, како би се 
спречила могућа спирала насиља. Следећи пример говори о томе: 

„Ево, рецимо, када је каменована овдје градска џамија. Прије пар 
дана је девастирано неко гробље, није овдје у Кисељаку, већ у околи-
ци. Медији су пренијели ту вијест као национално мотивисано, иако 
се гробља често скрнаве из материјалне користи. Краду мрамор, ба-
кар... Послије тога су полупани прозори, камењем, овдје на градској 
џамији. Вјерујем да том имаму и вјерницима није било свеједно кад 
се то десило” (В. Е., 39 година, новинар, Кисељак).

У вези с овим осетљивим питањима, требало би да медији пажљи-
во поступају и информишу јавност о чињеницама које се тичу конкретних 
догађаја. Са друге стране, полиција треба да се више отвори јавности и да 
омогући приступ одређеним информацијама. За то је потребна едукација 
и полицијских портпарола и представника медија – став је највећег броја 
саговорника.
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Идентитет добија значај у временима криза, јер тада идентитет поста-
је битна одредница припадништва, супарништва и отпадништва. Иако је у 
савременом, постмодерном свету присутна експанзија разних идентитета 
(Haralambos & Holborn, 2002: 922), припадност нацији и, посебно, религији 
(Huntington, 2000) остали су кључни снабдевачи смисла и тиме идентитета 
за савременог човека. Спољна опасност која може бити стварна или при-
видна, доводи до веће друштвене кохезије групе. Антагонизми и сукоби са 
другим групама доприносе успостављању и потврђивању идентитета групе 
и одржавању граница насупрот света који га окружује (Coser, 2007: 50). 

Чињеница је да се насиље из мржње чешће јавља у периодима друштве-
них потреса, као што су нагле промене економске структуре, демографске 
промене, миграције, ратови, политичке нестабилности, терористички акти, 
револуције, него што је то случај у време релативног друштвеног мира. 
Може се приметити да ти различити социјални, економски, политички, кул-
турни и демографски процеси имају заједнички именилац, а то је чинилац 
друштвене промене. То је централна варијабла која ствара несигурност код 
појединца и друштвених група услед насталих промена у друштву, које сна-
жно утичу на њихов емоционални, вољни и когнитивни систем.103 Уколико 
сагледамо историју а и савремена друштвено-политичка дешавања, може-
мо видети да се насиље према различитим облицима групног идентитета 
чешће дешава у периодима друштвених потреса, када се мења досадашњи 

103  То се може повезати са Диркемовим истраживањем појаве самоубиства. Диркем 
је у свом делу Самоубиство објашњавао везу између економије и друштвене ко-
хезије, утврђујући да број самоубистава расте у временима економских криза, али 
подједнако расте и током периода наглашеног привредног раста. Ту чињеницу он 
објашњава тиме да узрочни чинилац нису само материјалне околности већ неста-
билност коју оне уносе у друштвени живот (Гиденс, 1996: 41). 
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начин живота чланова неке заједнице, који значајно утиче на њихово схва-
тање стабилности, односно, угрожености њиховог идентитета. То све до-
води до друштвених поларизација, антагонизма, мржње и насиља – другим 
речима, ствара парадигму различитости. У вези с тим, навешћемо неке 
примере који могу да илуструју ове тврдње (Лалић, 2013, Лалић, 2014а): 

�� Прогон хришћана у раном хришћанству – период распадања робо-
власништва; 

�� Прогон нехришћана у Римском царству – Римско царство ослабљено 
унутрашњим немирима, последња фаза пре распада Западног рим-
ског царства IV, V век н. е;104 

�� Крсташки ратови XI–XIII век – политички, економски и социјални 
проблеми у ондашњој Европи. Настојање Римске цркве са папом на 
челу – да оствари духовну и световну власт. У рату који је започет 
1209. године у Лангедоку, Пиринеји, уништени су Катари – јеретици, 
који нису представљали ратну, већ културну опасност. Рат је трајао 
скоро 40 година (Танасијевић, 1992: 137); 

�� Инквизиција XIII–XV век – папинска власт и ауторитет су пољуљани 
неуспесима Крсташких ратова. Да би свој углед повратили, папе су 
увеле инквизицију;105 

�� Тридесетогодишњи рат (1618–1648) између католика и протестаната 
реформација, развој капитализма (Weber, 1989); 

�� Антијеврејски немири у Немачкој (1819, 1830, 1844, и 1848. године) 
делимично су имали економске узроке, људи са дна друштвене 
лествице побунили су се против Јевреја (Moss, 2005: 151); 

�� Успон расне биологије крајем XIX и почетком XX века – нагли пораст 
урбанизације и становништва у Средњој и Западној Европи (Moss, 
2005: 94); 

�� Учестало линчовање америчких црнаца током периода суше и лоших 
пољопривредних приноса на југу САД (Dollard, 1989); 106

104  Фројд је рекао: „Чим је апостол Павле поставио у основе своје хришћанске 
заједнице љубав према човеку, неизбежна последица била је крајња нетрпељивост 
хришћана према онима који су остали ван” (Freud, 1979: 322). 
105  Махатма Ганди би на то рекао: „Не знам за већи грех од угњетавања невиних у 
име Бога” (Gandhi, 2008: 117). 
106  Између 1882. и 1930. забележено је око 5.000 случајева линча у САД. Већина 
је укључивала црнце и догодила се у државама на југу. Примећено је да постоји 
значајна повезаност између годишњих осцилација ових злочина и економских при-
лика. Како је економија пропадала и времена постајала тежа, тако је растао број 
линчева (Dollаrd, 1989). 
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�� Успон нацизма у Немачкој током двадесетих година прошлог века, 
прогони Јевреја – велика економска криза двадесетих година прошлог 
века (Fromm, 1984), последице рата, послератни хаос и револуције од 
1918. до 1920. године (Moss, 2005: 185); 

�� Појава скинхед покрета у озлоглашеним четвртима Лондона (Велика 
Британија), 1968. године – тзв. мрзитељи Пакија,107 када су се 
Пакистанци у великим таласима усељавали у Велику Британију 
(Кешетовић, 2002: 90); 

�� Нестанак блоковске поделе света – успон национализма у Европи 
(Karolewski, 2011); успон десничарских покрета у западној Европи – 
успон неонацизма у СР Немачкој (Lubbers & Scheepers, 2001);

�� Распад СФРЈ, рат, масовна убиства, ескалација ратних злочина; 
�� Исламофобија у западном свету после терористичких напада 11. 9. 

2001. године у САД и напада у Великој Британији у јулу 2005. године 
(Ogan, Willnat, Pennington & Bashir, 2014); Hussain & Bagguley, 2012) 
и исламофобија као последица мигрантске кризе (Zunes, 2017).

Питање колективног идентитета у Босни и Херцеговини, како кроз 
историју тако и данас, генератор је друштвених сукоба. У мери у којој се 
ти сукоби разумеју могуће је пратити и специфичности национално и вер-
ски мотивисаног насиља. Истраживањем су осветљени кључни феномено-
лошки аспекти злочина из мржње у Босни и Херцеговини. На тај начин, 
омогућено је упоређивање резултата истраживања прикупљених у једном 
безбедносно и културолошки другачијем окружењу са резултатима спрове-
дених истраживања у свету и уочено шта је специфично за Босну и Херце-
говину. Подаци су прикупљани из различитих извора, у циљу стицања што 
комплетнијег увида у друштвену условљеност и безбедносне импликације 
злочина из мржње. Стога је у истраживању, у мери колико је то било могу-
ће, анализирана друштвена структура и културне специфичности Босне и 
Херцеговине, затим природа друштвених сукоба и интензитет друштвених 
промена. 

Чињеница је да су доминантни проблеми из овог домена у постдејтон-
ској Босни и Херцеговини управо кривична дела мотивисана националном 
и верском мржњом, што се може објаснити историјским специфичности-
ма Босне и Херцеговине. Поред наведених националних и религијских ра-
злика, народи у Босни и Херцеговини имају и бројне сличности, првен-
ствено заједничко јужнословенско порекло, идентичан језик и врло сличне 
обичаје и начин живота. Међутим, историја заједништва праћена је и 

107  Погрдни назив за Пакистанце. 
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историјом међугрупног насиља. У свим периодима историје Босне и Хер-
цеговине, поједине супротстављене стране сматрале су постојећи систем 
нелегитимним јер није обезбеђивао равноправну расподелу права, моћи и 
привилегија. Сразмерно том неслагању, присутна је унутаргрупна кохезија 
и међугрупна поларизација, тиме и национална и верска мржња. Историј-
ски посматрано, нема базичног консензуса око кључних друштвених пита-
ња, док је мржња према другом и другачијем присутна у историјском кон-
тинуитету. Одсуство консензуса и легитимности је чињеница без које није 
могуће разумети природу међунационалних и верских сукоба у Босни и 
Херцеговини. 

Историјски континуитет нетрпељивости и мржње често се негира у 
јавном дискурсу. Такви приступи више су вођени политичким разлозима 
него историјским чињеницама и познавању прилика у савременој Босни 
и Херцеговини. На пример, упоредићемо два догађаја која су већ наведена 
раније, а која илуструју континуитет националне и верске мржње. Наиме, 
другу половину 19. века обележиле су велике друштвене промене – сла-
бљење Османске империје и њено фактичко повлачење из Босне и Херце-
говине након Берлинског конгреса 1878. године. Положај хришћана током 
вишевековне османске владавине био је тежак. Хришћанима тек пред крај 
отоманске владавине дозвољено је да постављају звона на цркве, што није 
прихватило домаће муслиманско становништо. Сарајевском жупнику, фра 
Грги Мартићу, везир је одобрио да постави звоно на католичкој цркви у 
Сарајеву. Звоно је постављено 1871. године на Васкрс, на свечаној церемо-
нији у присуству страних конзула, након што је везир успео да сломи отпор 
фанатика. Наредне, 1872. године, на српској православној цркви у Сарајеву 
постављено је звоно. Пошто су домаћи муслимани запретили побуном, вој-
ска је морала да штити ток церемоније (Андрић, 2011: 42). Много година 
касније, 7. маја 2001. године, покушано је полагање камена темељца за сру-
шену Ферхат-пашину џамију у Бањој Луци. На церемонији присуствовали 
су, поред домаћих званица, и представници дипломатског кора и међуна-
родне заједнице. Церемонија је прекинута услед насилних демонстрација 
и каменовања присутних. Неколико дана касније, одржана је церемонија 
постављања камена темељца. Догађај су обезбеђивале јаке полицијске сна-
ге и снаге СФОР-а. Наводећи ове примере, имамо различите националне и 
верске групе у другачијим положајима – нападача и жртве. Затим, имамо 
присуство дипломатског кора, велике отпоре, насиље те војне или поли-
цијске снаге које чине одржавање церемонија могућим. Догађаји су врло 
слични, иако је временска дистанца између њих готово 130 година.

Страдања кроз историју, укључујући и последњи рат, снажно су ути-
цала на колективно памћење сукобљених страна, стварајући неповерење, 
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нетрпељивост и мржњу. Историјске противречности нису превазиђене 
идеологијом братства и јединства народа и народности бивше југословен-
ске државе. Распадом СФРЈ у Босни и Херцеговини избио је рат који је 
проузроковао огромне људске губитке, етничко чишћење и уништавање 
материјалних добара. Данас је Босна и Херцеговина подељена, присутна 
је велика социјална дистанца између Бошњака, Срба и Хрвата, и велике 
разлике у вези са поверењем у политичку заједницу. Посебно су изражене 
разлике између Бошњака и Срба, из чега се може извести закључак да не 
постоји консензус око граница политичке заједнице. Првенствено су при-
сутне непомирљиве разлике у вези са квалификацијом природе рата у Бо-
сни и Херцеговини (1992–1995). Да ли је рат био грађански рат или агре-
сија, ствар је идеолошке позиције и перцепције страна у сукобу. Супротна 
гледишта воде даљњој националној поларизацији и антитези ослободи-
оци – агресори, што ствара нову антитезу добри – зли, на основу којих се 
постављају политички захтеви око којих не постоји минимум сагласности. 
Непомирљиве политичке противречности трансцендентирају на целокуп-
ну друштвену структуру. Дихотомија идентитета, односно, парадигма ра-
зличитости, концепт који је представљен у овом истраживању, обухвата 
целокупну друштвену стварност – од тумачења историје, политике, медија, 
образовања, спорта, укључујући и научноистраживачки рад о ратним деша-
вањима, где се предмет истраживања парцијализује искључиво на жртве из 
народа коме истраживач припада. 

Научно објаснити друштвене корене националне и верске мржње 
у Босни и Херцеговини није једноставно. За један тако сложен подухват, 
потребна су опсежна истраживања – научно утемељена и колико год је мо-
гуће, лишена вредносних судова. Резултати овог истраживања указују на 
одређене димензије овог проблема на основу којих се у извесној мери може 
остварити увид у овако сложено питање. На основу налаза из анализе спро-
ведених дубинских интервјуа, постоји довољно аргумената да се изнесе 
став да међу становницима Босне и Херцеговине није присутна патолошка 
мржња и нетрпељивост. Тај закључак се чини контрадикторним у односу 
на досад наведене тврдње, зато га је потребно појаснити. У већини случаје-
ва, у међуљудским односима између припадника различитих национално-
сти и вера, нетрпељивост и мржња нису уочљиве, јер се у директној кому-
никацији бришу културно пројектоване разлике, стереотипи и предрасуде. 
То свакако не значи да нетрпељивости и мржње нема, али је значајно да се 
лоцира објекат мржње. Уочено је да се припадници различитих национал-
них и верских група као појединци добро слажу, али се мрзе на нивоу групе 
– што указује да објекат мржње није индивидуа, него група којој та индиви-
дуа припада. Ова тврдња односи се на случајеве где мржња није наслеђена 
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предањем услед трагичних историјских искустава, што је такође уочено. 
Ова констатација је врло значајна за објашњење друштвене условљености 
националне и верске мржње и за проналажење начина да се мржња прева-
зиђе. Проблем је у међугрупним односима и њиховом статусу у оквиру 
државне заједнице, а не у личним односима. Уколико постоји консензус 
око битних политичких питања нема разлога за мржњу и нетрпељивост јер 
нема ни друштвених узрока који их генеришу.

До сада је дат приказ друштвених противречности у Босни и Херце-
говини око којих не постоји консензус и које стварају националну и вер-
ску мржњу. Међутим, те противречности дубоко су уткане у друштвену 
структуру и имају утемељење кроз историју. Важно је још нагласити да 
те противречности нису свугде изражене на исти начин и да варирају у 
зависности од географских, демографских, културних и других чинилаца. 
Погледи друштвених група на међунационалне односе разликују се с об-
зиром на историјска искуства националног и верског насиља у одређеном 
географском подручју. Тамо где су негативна искуства израженија веће је 
и неповерење и мржња. Разлике се испољавају и с обзиром на то да ли је 
реч о урбаној или руралној средини. У граду је интеракција између ста-
новништва далеко већа у односу на руралне средине, па се, у складу са 
тим, мења и свест о онима који припадају другим културама. Уочено је да 
млађи људи са много више оптимизма виде будућност друштва и међуна-
ционалних односа у односу на старије категорије становништва. Такође, 
они бољег економског и социјалног положаја стање у друштву посматрају 
са много више оптимизма у односу на незапослене, посебно социјално ис-
кључене друштвене групе. 

Тамо где је интеракција између припадника различитих култура већа 
– неповерење, нетрпељивост и мржња су мање изражени. Такве разлике у 
схватању друштвене стварности условљене су разликама у положају поје-
динаца и друштвених група у друштвеној структури. Људи мисле на начин 
на који живе, а начин на који живе обликује њихову друштвену свест. То 
још увек не објашњава динамику дешавања злочина из мржње у Босни и 
Херцеговини. Уочено је да се ова кривична дела дешавају интензивније у 
одређеним периодима. Речено је да су злочини из мржње карактеристични 
за време када се интензивно мења друштвена структура и када се помера-
ју границе између различитих култура. Резултати истраживања потврђују 
да су та кривична дела у Босни и Херцеговини усмерена на повратнике 
– припаднике мањинских народа, и у мањој мери на припаднике мањин-
ских етничких група и мањинских верских заједница. Такође, најчешће су 
се дешавала током периода интензивнијег повратка избеглих и расељених 
лица, затим уочи и за време верских празника, церемонија и комеморација, 
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за време спортских догађаја и у време када су присутни људи из дијаспоре. 
Посебно је био критичан период масовнијег повратка избеглог и расељеног 
становништва током првих година након завршетка рата (1992–1995). У том 
периоду, учињен је највећи број ових кривичних дела са најтежим после-
дицама. Најчешће је реч о убиствима, изазивању опште опасности, оште-
ћењу верских објеката и надгробних споменика. Временом су интензитет и 
тежина ових кривичних дела знатно смањени. У новије време, најчешће се 
дешавају случајеви оштећења имовине на верским објектима и надгробним 
споменицима, затим туче, увреде и исписивање увредљивих графита. Да би 
се та чињеница објаснила, неопходно је узети у обзир чинилац друштвене 
промене који ствара несигурност код појединаца и друштвених група које 
свој положај у друштву и колективни идентитет виде угроженим – било 
стварно или привидно. Током рата и непосредно након њега, десиле су се 
велике миграције становништва. Велики број становника Босне и Херце-
говине био је принуђен да напусти своје место пребивалишта. У њихове 
куће и станове уселила су се лица расељена из других делова Босне и Хер-
цеговине, укључујући и одређени део избеглих лица из Хрватске. Процес 
повратка имовине и враћања становништва праћен је отпорима, а у поједи-
ним срединама и организованим насиљем. Највећи отпор повратку био је 
у самом почетку тог процеса. Рат је продубио поделу Босне и Херцеговине 
по националним линијама. Становништво се национално хомогенизовало, 
што је значајна промена у односу на ранију демографску слику. Повратак 
становништва битна је промена околности у односу на раније стање. Један 
од испитаника то време и безбедносну проблематику у том периоду мета-
форично је назвао време кад се пробија лед. Из перспективе сукобљених 
страна, други и другачији, дојучерашњи непријатељ, а сада потенцијална 
претња – поново је у близини. Сукобом, успостављене границе између ан-
тагонистичких друштвених група, повратком становништва, доводе се у 
питање. У почетку, отпори повратку су били велики, касније све мањи – уз-
имајући у обзир и насилне акте према повратницима и њиховој имовини у 
циљу спречавања повратка. 

Масовнији повратак становништва је завршен, а кривична дела из мр-
жње и даље се дешавају, најчешће за време верских празника, церемонија, 
спортских утакмица и за време трајања политичких тензија у вези са спор-
ним политичким питањима међу антагонистичким странама. У наведеним 
околностима, у већој или мањој мери ради се о друштвеној промени. На 
пример, верски празници и церемоније су време које има другачије значење 
за припаднике одређене групе. Ради се о квалитативно другачијем, светом 
времену, у односу на друго, световно време. Напад на света места и у свето 
време јесте напад који има деструктивно значење за нападнуту заједницу. 
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Слично је и са спортским утакмицама и политичким догађајима. У вези са 
национално и верски мотивисаним насиљем поводом спортских утакми-
ца, сам догађај представља световни ритуал за испољавање акумулираног 
националног набоја. Пораст политичких тензија нужно доводи до напето-
сти и интензивне реафирмације парадигме различитости. 

Што се тиче повећаних тензија у периоду када су људи из дијаспоре 
присутни, тада је реч о културном конфликту и демографској промени. Са 
једне стране су они који су напустили одређену средину, а са друге станов-
ништво друге националности које се у међувремену ту доселило. Дакле, 
ради се о демографској промени и културном конфликту који из те промене 
произлази. 

Подаци о учиниоцима злочина из мржње су оскудни, будући да најве-
ћи број ових кривичних дела никада није решен – па су и учиниоци остали 
непознати. То је основна методолошка тешкоћа и ограничавајући чинилац 
како бисмо више сазнали о њиховим карактеристикама. У Босни и Херце-
говини делују организоване екстремистичке групе, али, на основу доступне 
грађе, није познато да ли су и у којој мери, одговорне за чињење ових кри-
вичних дела. 

Последице злочина из мржње у Босни и Херцеговини су психолошке, 
у виду осећања страха, како код појединаца тако и код других припадника 
заједнице. Затим, ту су и политичке последице које се манифестују кроз 
продубљивање постојећих подела, што неминовно води нарушавању ме-
ђунационалних односа и националној хомогенизацији. Злочини из мржње 
првенствено су безбедносни проблем, јер у безбедносно нестабилном окру-
жењу готово увек представљају ризик за избијање насиља. Злочинима из 
мржње шаље се снажна порука свим припадницима одређене националне 
и верске групе да нису добродошли у одређеном подручју. Последице су 
трајно исељавање са подручја у Босни и Херцеговни где су припадници 
њихове нације или вере у мањини. Злочини из мржње у Босни и Херцего-
вини утицали су на процес депопулације, чиме су последице злочина из 
мржње још теже.

Што се тиче друштвене контроле злочина из мржње у Босни и Херце-
говини, уопштено се може рећи да није адекватна. Евидентан је несистема-
тичан приступ и недостатак политичке воље да се овом питању темељније 
приступи. Уочене су различите перцепције проблема и недостатак кому-
никације између међународних и домаћих субјеката, некоординисаност у 
деловању домаћих институција, као и различита виђења и недостатак ко-
муникације агенција за спровођење закона и мањинских заједница, медија 
и јавности. 
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Наредни проблем проистиче из чињеницe да су злочини из мржње, 
присутни у свим деловима Босне и Херцеговине, а да им се дужи временски 
период приступало на различите начине, будући да ова материја није била 
на исти начин регулисана у кривичном законодавству Босне и Херцегови-
не.108 Различита решења у кривичном законодавству Босне и Херцеговине 
у вези с овим питањем стварају дилему шта се све сматра злочинима из 
мржње. Евидентан је и проблем регистровања података о овом феномену, 
недовољна обученост полиције, тужилаштава и судова за поступање у вези 
с овим кривичним делима. Такво стање указује на несистематски приступ, 
што онемогућава увид у праве размере проблема и отежава његово праћење 
и контролу. Последице таквог стања највише осећају заједнице и појединци 
који су изложени националном или верски мотивисаном насиљу. 

Ефикасна контрола национално, етнички и верски мотивисаног наси-
ља изузетно је значајна за мир и стабилност Босне и Херцеговине. Начин 
деловања државних институција у вези са посматраним феноменом ре-
флексија је целокупног стања у друштву. На државном нивоу, не постоји 
стратегија деловања у вези са злочинима из мржње, како би се овом пробле-
му свеобухватно приступило. Недостатак политичке воље имплицитно се 
манифестује на свим нивоима – државном, ентитетским и локалном. 

Иницијатива за увођење концепта злочина из мржње у кривичноправ-
ни систем Босне и Херцеговине потиче од Организације за европску бе-
збедност и сарадњу (ОЕБС). Само порекло идеје није важно, али је значај-
на друштвена свест да се одређена идеја имплементира у пракси. У којој 
мери је она нашла плодно тло у Босни и Херцеговини, тј. у којој мери су је 
прихватили домаћи актери – кључна је чињеница за изградњу институци-
оналних механизама за спречавање злочина из мржње. Ставови о проблему 
разликују се између представника ОЕБС-а и домаћих актера, посебно ви-
сокорангираних домаћих саговорника који су у позицији да доносе одлуке 

108  У кривично-правном смислу, концепт кривичних дела почињених из мржње 
уведен је 2010. године у Кривичном закону Републике Српске и Кривичном закону 
Брчко дистрикта Босне и Херцеговине (Службени гласник Републике Српске, бр. 
73/10; Службени гласник Брчко дистрикта Босне и Херцеговине, бр. 2/10), а у Кри-
вични закон Федерације Босне и Херцеговине 2016. године (Службене новине Фе-
дерације Босне и Херцеговине 46/16). У кривичном законодавству и пре доношења 
тих измена и допуна била су предвиђена кривична дела која имају (социолошка) 
обележја злочина из мржње, попут кривичног дела Изазивање националне, расне 
и верске мржње, раздора и нетрпељивости. Кривични закон Федерације Босне и 
Херцеговине предвиђао је квалификоване (теже) облике кривичног дела Убиства, 
Тешка телесна повреда, Силовање, Оштећење туђе ствари ако су учињени из наци-
оналих, расних, верских мотива. 
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и да утичу на политику институција у којима обављају руководеће и друге 
значајне функције. Њихове перцепције проблема не разликују се у оцени да 
друштво мора да реагује у вези с овим кривичним делима, већ у оцени улоге 
међународних и домаћих субјеката у том процесу. Ставови међународних 
експерата су да ОЕБС треба да пружа подршку домаћим институцијама у 
изградњи капацитета, да је њихова улога саветодавна, а да искључива одго-
ворност лежи на домаћим институцијама, јер Босна и Херцеговина, као др-
жава, треба да преузме обавезе које је прихватила као земља учесница ОЕБ-
С-а. Домаћи актери, међутим, тако успостављена законска решења обично 
виде као наметнута, а своју улогу као формалну, да се испуни још једна 
међународна обавеза. Увођење концепта злочина из мржње у законодав-
ство и праксу полиције и правосуђа није последица домаћих иницијатива у 
смислу препознавања потребе да се друштво супротстави разним видовима 
насилног испољавања нетрпељивости и мржње, већ је резултат спољашњег 
утицаја. Такви ставови могу се тумачити као отпори променама, без обзира 
на то одакле те иницијативе долазиле, а не искључиво као отпори иниција-
тивама ОЕБС-а. То је карактеристичан образац понашања овдашњег човека 
и особина подељеног друштва слабе друштвене покретљивости, где су при-
сутни отпори сваком утицају извана и вера у друштвени status quo. 

Различити приступи овом проблему присутни су и између ентитет-
ских институција. Такође, унутар истих институција уочљив је недостатак 
комуникације између различитих нивоа организације. 

Босна и Херцеговина је потписала и ратификовала најважније међу-
народне конвенције које се односе на спречавање расне и других облика 
мржње, нетолеранције и дискриминације. Устав Босне и Херцеговине и ен-
титетски устави предвиђају највиши ниво међународно признатих људских 
права и основних слобода. 

Посебно је изражен проблем неконзистентног начина вођења евиден-
ција о злочинима из мржње. Непостојање јединствене методологије при-
купљања и регистровања података отежава праћење стања на територији 
читаве Босне и Херцеговине. Полицијске агенције у Босни и Херцегови-
ни не воде посебне евиденције о овим кривичним делима. Ентитетска ми-
нистарства унутрашњих послова на захтев Министарства за људска права 
и избеглице Босне и Херцеговине достављају периодичне извештаје о бе-
збедности повратника, мањинских народа, етничких група, затим податке 
о нападима и другим облицима угрожавања верских објеката и верских 
службеника. Министарство за људска права и избеглице Босне и Херцего-
вине те податке користи за креирање извештаја у вези с имплементацијом 
Међународне конвенције о елиминацији свих облика расне дискриминаци-
је, коју је усвојила Генерална скупштина Уједињених нација 1965. године. 
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Методологија израде извештаја није једнообразна, тако да се прикупљени 
подаци не могу сматрати целовитим и сасвим поузданим.

На макронивоу посвећена је максимална пажња безбедности поврат-
ничке популације и припадника мањинских народа. Спроведени су пројек-
ти рада полиције у заједници, формиране су нове полицијске станице и 
одељења полиције у национално хетерогеним срединама. Учињен је и из-
вестан напредак у запошљавању припадника мањинских заједница у ло-
калне полицијске снаге. На макронивоу јасан је став да се у безбедносном 
смислу припадницима повратничке популације, мањинским народима и ет-
ничким групама посвећује посебна пажња, што је и видљиво из поступања 
према овој категорији становништва на мезонивоу – тј. у оквиру нижих 
организационих јединица. 

Неупућеност у правни основ деловања, недостатак стручног усаврша-
вања у вези са поступањем полиције када су злочини из мржње у питању, 
непостојање јасних процедура у оквиру полицијских организација како 
би се идентификовао мотив мржње у чињењу кривичног дела и пружила 
заштита оштећеном, жртви, и подршка заједници чији је члан или добро 
нападнуто – указују на неконзистентност у комуникацији и деловању из-
међу различитих нивоа организације: макро, мезо и микронивоа. Полиција 
улаже знатне напоре у вези са безбедношћу мањинских заједница, али наве-
дени проблеми указују на један несинхронизован и несистематски приступ. 

Истраживањем смо, такође, констатовали недостатак комуникације 
између припадника агенција за спровођење закона и мањинских заједница, 
медија и јавности. Уочен је проблем јер полиција недовољно информише 
јавност поводом међунационалних инцидената. У највећем броју случаје-
ва, полицијски портпароли обраћају се јавности у виду врло кратких са-
општења, иако овакви догађаји побуђују велико интересовање јавности. 
Често полицијски портпароли нису стручно оспособљени за односе с јав-
ношћу. Неки саговорници су отворено критиковали, како су сами наводи-
ли, ауторитарни однос полиције према медијима, којим се често погоршава 
постојеће стање јер праве информације јавности нису доступне. Недоста-
так тачних информација води манипулацији, медијском сензационализму 
и погрешном информисању јавности око ових врло осетљивих питања. За 
објективно информисање јавности, потребна је едукација и полицијских 
портпарола и представника медија.

Такође, уочен је недостатак комуникације између полиције и оштеће-
них након чињења кривичног дела мотивисаног националном или верском 
мржњом. Најчешће примедбе оштећених на рачун поступања полиције од-
носе се на недостатак повратних информација полиције у вези с истрагом. 
Оштећени и њихова заједница заинтересовани су за информације докле се 
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стигло у истрази, да ли су учиниоци откривени, а ако јесу – ко су они. Такве 
информације, по правилу, не добијају, што по њиховом мишљењу утиче 
на слабије поверење према полицији. Размена таквих информација имала 
би позитиван психолошки ефекат на оштећеног и заједницу којој припада. 
Што се тиче рада правосуђа, констатује се да је присутан врло мали број 
пресуда за ова кривична дела. 

Може се приметити да су у монографији више наглашаване разлике 
и поделе по националном и верском принципу него позитивна искуства 
заједништва. То није последица идеолошког погледа истраживача према 
друштвеним приликама у Босни и Херцеговини, већ последица друштве-
не стварности – што је и аргументовано резултатима истраживања. Остаје 
отворено питање решавања парадигме различитости – концепта друштве-
них подела заснованог на некритичком, идеолошком погледу према другом 
и другачијем. Решење тог питања је conditio sine qua non истинског ме-
ђунационалног помирења. То је могуће постићи, јер је решење парадигме 
различитости реверзибилан процес, што значи да је, у вези са свим дру-
штвеним питањима око којих не постоји сагласност између доминантних 
националних и религијских група, потребно променити угао посматрања. 
Спорна питања, око којих не постоји сагласност, већ су ставови супротни, 
непомирљиви, потребно је сагледавати критички, неидеолошки. Потребно 
је сагледати све аспекте посматраног проблема и начине на које поједи-
на питања око којих не постоји сагласност између антагонистичких страна 
утичу на потребе, вредности и интересе свих националних и религијских 
група у Босни и Херцеговини, а не само појединачних. Само такав приступ 
тим спорним питањима која афирмишу и реафирмишу парадигму различи-
тости, може водити превазилажењу друштвених подела, као и превазила-
жењу националних и верских тензија. 

Након сумирања трендова и кључних проблема када су у питању зло-
чини из мржње у Босни и Херцеговини сагледаћемо теоријске импликације 
истраживања. Пре тога треба да поновимо да је истраживање експлоратив-
ног карактера пошто претходна емпиријска истраживања злочина из мр-
жње у Босни и Херцеговини нису обављена. У компаративним истражива-
њима, такође је присутан недостатак емпиријских радова. Те чињенице су 
значајне када говоримо о могућим теоријским импликацијама. Без богате 
искуствене грађе о злочинима из мржње није могуће тестирати постојеће 
теорије или стварати нове којима би се овај феномен објаснио. Концепт 
злочина из мржње настао је у оквиру криминологије чије теорије само пар-
цијално објашњавају зашто се дешавају злочини из мржње. Експликативна 
моћ тих теорија ограниченог је домета (Hirschi, 1969; Merton, 1938; Choen, 
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1955; Goffman, 1963; Becker, 1963; Taylor, Walton & Young, 1973).109 Када је 
реч о теоријским приступима који имају епистемолошки потенцијал, мора-
мо имати у виду темељне карактеристике злочина из мржње које су потвр-
ђене овим истраживањем. Наиме, злочини из мржње представљају насиље 
према појединцу или групи због припадности колективном идентитету. 
Они нису напади на непосредну жртву већ на све припаднике који деле 
обележја колективног идентитета. На тај начин, злочини из мржње ства-
рају велики конфликтни потенцијал и представљају безбедносну претњу. 
Питање идентитета посебно добија значај у време криза, када појединац 
и друштвене групе не могу да се носе са изазовима и променама друштве-
не средине. Припадност нацији, етничкој групи или религијској заједници 
постаје чинилац друштвене кохезије услед стварне или привидне спољне 
опасности. У тим околностима, група се хомогенизује остављајући унутра-
шње противречности и сукобе у други план.

Злочинe из мржње морамо посматрати кроз призму колективног иден-
титета и конфликата које супротстављени идентитети генеришу. Дакле, 
колективни идентитет и конфликт су централни појмови када говоримо о 
злочинима из мржње. Национални, етнички и религијски идентитети имају 
велику способност друштвене кохезије и моћ политичке мобилизације (и 
манипулације). Са друге стране, колективни идентитети могу бити извори 
неспоразума, антагонизама и, често, сукоба. Такав дискурс колективни 
идентитет неминовно ставља у дебату о безбедности. Злочини из мржње, 
у концептуалном смислу, јесу конфликти између различитих колективних 
идентитета који стварају врло активну безбедносну динамику. Та динамика 
посебно је изражена у национално и религијски хетерогеним и посткон-
фликтним друштвима као што је Босна и Херцеговина. Имајући у виду 
те чињенице, злочине из мржње можемо посматрати у оквиру теоријских 
приступа студија безбедности. Концепт социјеталне безбедности (Buzan, 
1983; Buzan, 1991; Wæver, Buzan, Kelstrup & Lemaitre, 1993; Buzan, Wæver 
& De Wilde, 1998) може да се користи као теоријски и аналитички оквир за 
проучавање мржњом мотивисаног насиља према идентитетски различитим 
друштвеним групама. Бери Бузан под социјеталном безбедношћу сматра 
„одржив развој традиционалних образаца језика, културе, религијских и 
националних идентитета, као и обичаја државе” (Buzan, 1991: 122–123). 
Док, са друге стране Оле Вејвер социјеталну безбедност одређује као „спо-
собност друштва да очува своје суштинске особине услед променљивих 
околности и упркос могућим или стварним претњама” (Wæver, 1993: 23). 
Променљиве су оне околности које угрожавају колективни идентитет или 

109  Опширније види (Лалић, 2013: 50-62).
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се перципирају на тај начин. Када је угрожен колективни идентитет, тј. је-
зик, култура, вера или националне карактеристике – онда друштво реагује 
(Bilgic, 2013: 189). Претње социјеталној безбедности су све оне појаве и 
процеси које доводе до нежељене промене колективног идентитета. Бери 
Бузан наводи да је реч о праксама којима се забрањује употреба језика, из-
јашњавање о припадности колективитету, забрани начина облачења карак-
теристичним за одређену друштвену групу, затварању образовних установа 
или светишта, па све до депортација и убијања припадника одређене дру-
штвене групе (Buzan, 1993: 43). Пол Ро указује да Бузанов приступ одговара 
подели на етничко чишћење (енгл. ethnic cleansing) и културно чишћење 
(енгл. cultural cleansing) које је усмерено на културу одређене друштвене 
групе. Такве праксе суштински су усмерене на уништење колективног иден-
титета угрожене групе (Roe, 2005: 48–49). У контексту злочина из мржње, 
реч је о физичким нападима, телесним повредама, убиствима, уништавању 
имовине – како би се свим припадницима одређене друштвене групе посла-
ла порука да нису пожељни на одређеном простору. Поред тога, злочини из 
мржње имају и културну димензију, посебно када је реч о уништавању над-
гробних споменика, споменика културе, верских објеката и других симбола 
који у историјском и културном смислу повезују прошлост и садашњост 
одређене националне, етничке или религијске групе. Овде се отвара једна 
значајна дилема. Сагледавајући природу злочина из мржње, њихову ети-
олошку и феноменолошку димензију, можемо полемисати да ли злочине из 
мржње треба посматрати као претњу социјеталној безбедности – примарно 
као вид вертикалног надметања110 или их посматрати као засебну претњу 
социјеталној безбедности. Уколико прихватимо ову другу, смелу тврдњу, 
да поред хоризонталног надметања, вертикалног надметања, депопулације 
и миграција (Buzan, Wæver & de Wilde, 1998: 121) уводимо и пету претњу 
социјеталној безбедности – злочине из мржње. Међутим, та претпоставка 
захтева даљња истраживања у циљу њене потврде или одбацивања.

110  Вертикално надметање подразумева претњу колективном идентитету, односно, 
могући губитак колективног идентитета услед процеса интеграције, попут европ-
ских интеграција, или је реч о сецесионистичким тенденцијама (на пример, Ката-
лонија, Квебек, Курдистан). Било да је реч о центрипеталним или центрифугалним 
процесима, они представљају претњу колективном идентитету (Buzan, Wæver & 
de Wilde, 1998: 121). Вертикално надметање подразумева надметање различитих 
колективних идентитета унутар државе и у уској је вези са злочинима из мржње. 
Посебно ово надметање има значај у мултиетничким и религијски хетерогеним 
државама. Насиље се често користи као средство у вертикалном надметању између 
друштвених група који припадају различитим колективним идентитетима.
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Злочини из мржње стварају неповерење и страх између идентитетски 
различитих група и имају велики конфликтни потенцијал. То је такође један 
од суштинских карактеристика злочина из мржње. С тим у вези, концепт 
социјеталне безбедносне дилеме (Posen, 1993; Melander, 1999; Kaufman, 
1996; Roe, 2005; Tang 2011; Bilgic, 2013) може да понуди плодан епистeмо-
лошки оквир за истраживање конфликата између различитих колективних 
идентитета, укључујући ту и злочине из мржње. По узору на безбедносну 
дилему111 и чињеницу да је међународни систем анархичан, концепт соци-
јеталне безбедносне дилеме полази од стања анархије која је последица ко-
лапса централне власти, односно, дисолуције империја или вишенационал-
них држава. У условима анархије, етничке и верске групе саме се морају 
старати о својој безбедности. Услед недостатка централне власти оне не 
могу створити услове међусобног поверења због историјских размирица и 
непријатељстава (Bilgic, 2013: 190). Ово је општа формулација, и различи-
ти аутори концепт социјеталне безбедносне дилеме тумаче на различити 
начин, не дајући свим елементима овог концепта једнак значај.112 

111  Безбедносна дилема један је од кључних концепата у студијама безбедности. 
Концепт безбедносне дилеме у великој мери је кориштен не само за објашњење 
безбедносне динамике током хладог рата, већ и етничких конфликата у бившим 
совјетским републикама, у бившој Југославији и Африци (Tang, 2010). Првoбит-
но, логику безбедносне дилеме описао је британски историчар Херберт Батерфилд 
(Herbert Butterfield) 1949. године. Појам је уобличио амерички политиколог Џон 
Херц (John Hertz) 1950. године (Hertz, 1950; Wivel, 2011: 2389). Џон Херц под бе-
збедносном дилемом сматра структурални појам у којем државе путем само-помо-
ћи настоје да брину о својим безбедносним потребама, што може, без намере, во-
дити повећању несигурности других држава и интерпретацији властитих мера као 
одбрамбених, а мера других као потенцијално претећих (Hеrz 1951: 7). Роберт Џер-
вис (Rober Jervis) под безбедносном дилемом сматра спирални модел, у условима 
анархије, у коме настојања државе да повећа своју безбедност, попут повећања 
војне моћи, спремности да употреби оружје или да улази у савезе, може довести до 
тога да друге државе одговоре истом мером, стварајући тензије које воде конфлик-
ту, иако нити једна од страна у конфликту првобитно то није желела (Jervis, 1978).
112  У концептуализацији социјеталне безбедносне дилеме Пол Ро централни зна-
чај придаје намерама актера (малигним/бенигним). С тим у вези, он разликује 
три врсте социјеталне безбедносне дилеме. Чврста (енгл. tight) и редовна (енгл. 
regular) социјетална безбедносна дилема настају када актери имају бенигне наме-
ре или дефанзивне намере, док лабава (енгл. loose) безбедносна дилема постоји 
када актери имају малигне, тј. офанзивне намере (мада Ро доводи уопште у питање 
постојање дилеме уколико постоје малигне намере (Roe, 2005). Стјуарт Кауфман 
(Stuart Kaufman) у контексту социјеталне безбедносне дилеме узима у обзир два 
кључна фактора. Први је структурни, тј. анархија и други је перцептуални, од-
носно бенигне, дефанзивне, намере друге стране (Kaufman, 1996). Ерик Мелан-
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Када је реч о социјеталној безбедносној дилеми, у досадашњој литера-
тури се она посматра у условима дезинтеграције вишенационалних држава 
или империја. Термин који аутори користе јесте „анархија” (Posen, 1993; 
Melander, 1999; Kaufman, 1996; Roe, 2005; Tang 2011; Bilgic, 2013). Као што 
је за безбедносну дилему анархична структура међународног поретка, за 
њих је то, на унутардржавном плану, колапс институција и непостојање 
ауторитета који ће снаге у држави држати на окупу. Дезинтеграцијом неста-
је ауторитет који може омогућити функционисање државе у пуном или бар 
делимичном капацитету. 

Сваки конфликт између идентитетски различитих група у држави 
може да има различит интензитет – који, на крају, може да резултира дезин-
теграцијом државних структура и оружаним сукобом. Нижи интензитети 
насиља могу бити присутни као вид вертикалног надметања у социјетал-
ној безбедности и да узрокују значајну безбедносну динамику у оквиру 
политичке заједнице. Нестанак државних структура и настанак анархије 
објашњава  самопомоћ етничких група, јер се немају у кога поуздати да 
им пружи заштиту и безбедност. Међутим, социјетална безбедносна диле-
ма  нужно се не мора само посматрати као концепт којим се објашњава 
динамика конфликта између идентитетски различитих група у условима 
дезинтеграције државе. Тим питањем су се, углавном, бавили истражива-
чи социјеталне безбедносне дилеме (Posen, 1993; Melander, 1999; Kaufman, 
1996; Roe, 2005; Tang 2011). У њиховим анализама није обухваћена значај-
на чињеница – да конфликт може да има различите облике и интензитет у 
другачијим друштвеним условима. Сагледавање тог аспекта омогућио би 
сагледавање динамике конфликта пре него што он добије изразито насилан 
облик, односно, да је у питању оружани сукоб. Различити чиниоци могу да 
утичу на међусобно неповeрење, укључујући и историју насиља између тих 
етничких или верских група. У будућим истраживањима, концепт соције-

дер (Erik Melander) у концептуализацији безбедносне дилеме примарни значај 
даје бенигним намерама актера, дакле, немогућношћу да се убеди друга страна да 
су њихове намере бенигне, односно, да су мере које се спроводе дефанзивне и да 
нису намењене да се друга страна нападне (Melander, 1999). Шипинг Танг (Shiping 
Tang) сматра да за постојање безбедносне дилеме мора постојати интеракција три 
кључна фактора: анархија, бенигне намере и акумулација моћи. Танг објашњава да 
анархија води ка неизвесности, неизвесност ствара страх, након чега страх доводи 
до борбе око моћи (енгл. power competition) која последично активира безбедно-
сну дилему. Последица активирања безбедносне дилеме је спирала насиља (Tang, 
2011). Биглиц у тумачењу социјеталне безбедносне дилеме полази од Вентовог со-
цијалног коструктивизма. Он не даје примаран значај анархији као окидачу проце-
са које из ње следе (Bilgic, 2013).
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талне безбедносне дилеме потребно је критички преиспитати и продубити 
ниво анализе у односу на досадашње приступе.113 Преиспитивање концеп-
та може додатно да понуди плодан епистемолошки оквир за истраживање 
етнички и верски мотивисаног насиља, не само у условима настанака ан-
архије, односно, дезинтеграције државе, већ и у околностима када држава и 
њене структуре нису доведене у питање, а спирала симболичког, експресив-
ног или физичког насиља је присутна. Активна безбедносна динамика, када 
су злочини из мржње у питању, није само присутна у слабим, неуспелим 
или слабим државама, већ и у снажним државама (Petrosino, 1999; Bleich, 
2007; Bunar, 2007; Warren-Gordon & Rhineberger; 2021). Злочини из мржње 
стварају неповерење, страх између ривалских заједница. Немогућност др-
жаве да контролише злочине из мржње доводи до губитка поверења гра-
ђана у државне институције, а друштвена кохезија слаби. У тим условима 
настају циклични обрасци међусобног неповерења и одбрамбено-нападач-
ких активности. У тим околностима, злочини из мржње имају потенцијал 
да ескалирају и да изазову сукоб.

Без обзира да ли је реч о дезинтеграцији државних заједница, анархији 
у настајању или о снажним државама – акти из мржње, како је већ рече-
но, чешће се јављају у периодима друштвених потреса, као што су нагле 
промене економске структуре, нагле демографске промене, миграције, 
политичке нестабилности, терористички акти, револуције и ратови, него 
што је то случај у време релативног друштвеног мира. Злочини из мржње 
су карактеристични за време када се интензивно мења друштвена струк-
тура и када се померају границе између различитих култура. Тај образац 
понашања примењив је на сва друштва, без обзира на просторну или вре-
менску дистанцу. Међутим, свако друштво је специфично, а самим тим су 
специфични и проблеми са којима се суочава. Ипак, могуће је идентифико-
вати опште економске, социјалне, политичке, демографске и друге проце-
се који доводе до плиме нетрпељивости и насиља према идентитетски ра-
зличитим друштвеним групама. Може се закључити да им је заједнички 

113  Пол Ро наводи да социјеталну безбедносну дилему можемо посматрати на три 
нивоа анализе. Први ниво анализе посматра односе између држава (енгл. inter-
state), други односе унутар држава (енгл. intra-state) и трећи је (енгл. extra-state) 
(Roe, 2005: 57). За прва два нивоа анализе, како Пол Ро наводи ствар је јасна. Кад је 
реч о енгл. extra-state, реч је о социјеталној безбедносној дилеми која прелази гра-
нице одређене државе у смислу да домовина одређене националне мањине налази 
у суседној држави, попут Руса у балтичким државама, Мађара у Словачкој, Мађара 
у Румунији итд. (Roe, 2005: 57). Односи између различитих етничких група чини 
безбедносну динамику активном између етничких група са обе стране државне 
границе.
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чинилац друштвене промене. Интензивне промене могу довести до слома 
државних структура и настанка анархије, али не нужно. Наглe друштвенe 
променe уносe нестабилност у друштвени живот и стварају несигурност 
код појединаца и друштвених група. Настале промене мењају начин жи-
вота читавих друштвених група које свој положај у друштву и колективни 
идентитет виде угроженим, било стварно или привидно. Настале промене 
снажно утичу на њихов емоционални, вољни и когнитивни систем и воде 
друштвеним поделама, сукобима, мржњи и насиљу – или парадигми ра-
зличитости. Злочини из мржње су комплексни и сваки покушај објашње-
ња мора да уважава деловање више чинилаца. Тај феномен се не може об-
јаснити само друштвеним променама, јер свака интензивнија друштвена 
промена не доводи нужно до насиља у неком облику. Потребно је узети 
у обзир и чинилац друштвеног сукоба. Свака интензивнија друштвена 
промена праћена је одређеним друштвеним сукобом. Дакле, да би се овакав 
комплексан феномен потпуније објаснио, поред чиниоца друштвене проме-
не, неопходно је сагледати и природу сукоба. Друштвене промене доводе 
до друштвене нестабилности и сукоба који воде успостављању диферен-
цијације између, како Луис Козер наводи, ми групе и свих других спољних 
група (Coser, 2007). Спољна опасност која може бити стварна или привид-
на, доводи до веће друштвене кохезије групе и диференцијације према дру-
гим, идентитетски различитим групама. Да ли ће непријатељска осећања 
водити ка конфликту, како Козер сматра, делимично зависи од тога да ли се 
неједнака расподела права сматра легитимном. Легитимност представља 
кључну интервенишућу варијаблу, без које је немогуће предвидети да ли ће 
осећања непријатељства која настају због неједнаке расподеле права, моћи 
и привилегија стварно водити ка сукобу. На тај начин, злочини из мржње 
и њихов интензитет у неком друштву зависили би од структуре и културе 
друштва и врсте и интензитета друштвених промена. Поред тога, зависили 
би и од природе сукоба, посебно легитимности расподеле права, моћи и 
привилегија у односу на одређено друштвено питање животне или битне 
важности за супротстављене стране (Лалић, 2013).

Дезинтеграција СФРЈ није довела до мирне дисолуције већ до крвавог 
оружаног сукоба услед непостојања минимума консензуса у вези са леги-
тимношћу расподеле права, моћи и привилегија у заједничкој држави. У 
условима дезинтеграције државних структура које треба да пруже заштиту 
– националне групе се саме старају о својој безбедности, перципирајући 
друге групе као њихову безбедносну претњу. У питању је социјетална бе-
збедносна дилема (Posen, 1993; Melander, 1999; Kaufman, 1996; Roe, 2005; 
Tang 2011; Bilgic, 2013).
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Потписивањем Оквирног споразума за мир у Босни и Херцеговини у 
Паризу 14. децембра 1995. године, у Анексу 4, предвиђено је унутрашње 
уређење од два ентитета, и повратак становништва у предратна места 
пребивалишта, те је опет у питању друштвена промена. Ратним дејствима и 
етничким чишћењем поједних подручја свих страна у сукобу успостављене 
су границе између националних група. Ратом је успостављен нови поредак 
моћи на територији бивше Социјалистичке Републике Босне и Херцегови-
не. Повратком избеглог и расељеног становништва, тај се поредак доводи у 
питање – што је створило отпоре и национално и верски мотивисано наси-
ље према повратницима. 

Периоди политичких напетости, комеморација жртвама страдалих у 
претходном рату, верски празници – време су промена, реч је о другачијем 
времену у односу на време када је устаљен ред ствари у друштву. У том се 
периоду актуелизују тешки наративи који поново оживљавају у колектив-
ном сећању.

Нити један од три конститутивна народа у Босни и Херцеговини није 
задовољан расподелом права, моћи и привилегија. Иницијативе за мењање 
уставне структуре Босне и Херцеговине без сагласности свих страна, зна-
чиле би велику друштвену промену. То би било време напетости, политич-
ке борбе, тешке реторике у јавном дискурсу и анархије у настајању. 

Што је интензитет друштвене промене већи, а консензус о легитим-
ности расподеле права, моћи и привилегија мањи, очекивано је да ће интен-
зитет сукоба бити већи. У таквим околностима, и социјетална безбедносна 
дилема биће комплекснија. Сагласно са тим, већа је и могућност за из-
бијање национално и верски мотивисаног насиља у Босни и Хецеговини.
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